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PREDGOVOR 
 
 Po~ituvani u~enici, ovoj u~ebnik e napi{an spored nastavnata 
programa po predmetot ,,Osnovi na biznisot ” i vrz osnova na koncepcijata 
za izgotvuvawe u~ebnici i e namenet za u~enicite od vtora godina  na 
srednoto stru~no obrazovanie - ekonomska, pravna i trgovska struka.  
 Primarna cel i zada~a na u~ebnikot e preku nego da se zapoznaete so 
ulogata i zna~eweto na maliot biznis, da gi razberete pri~inite za 
zapo~nuvawe sopstven biznis i gi razlikuvate na~inite na zapo~nuvawe 
mal biznis, da go sfatite planiraweto na maliot biznis, da ja razberete 
su{tinata na upravuvaweto so proizvodstvoto, da se zapoznaete so  
izvorite na finansirawe na maliot biznis, da razberete kako se formira  
cenata na proizvodot i da gi razberete ekonomskite principi na 
raboteweto. 
 U~ebnikot ima raboten karakter. Toj ovozmo`uva postapno u~ewe, 
preku razmisluvawe, doznavawe, zaklu~uvawe i generalizirawe pri {to 
Vie treba aktivno da u~estvuvate i so vnimanie da gi sledite i   usvojuvate 
novite nastavni sodr`ini. Osobeno vnimanie im posvetivme na obemot i 
odmerenosta na nastavnite sodr`ini so {to se nadevame deka u~ebnikot go 
prisposobivme  kon  va{ata vozrast. 
 Sodr`inite na u~ebnikot se grupirani vo sedum  temi, a nastavnite 
edinici imaat oznaki. Sekoja nastavna edinica e podelena na delovi koi 
pretstavuvaat zaokru`eni celini. Klu~nite poimi od sekoja nastavna 
edinica se izdvoeni i vidno istaknati. Preku ilustrativniot del - tabeli, 
{emi i grafikoni, }e gi prodlabo~ite, dopolnite i }e gi pro{irite 
svoite znaewa, odnosno pouspe{no i samostojno }e go uo~ite su{testveno-
to zna~ewe na poimite i objektite na izu~uvawe. Na krajot na sekoja tema e 
dadeno rezime kako i pra{awa za proverka na znaeweto. 
 Vaka koncipiraniot u~ebnik treba da pridonese za {to podobro i 
pouspe{no sovladuvawe na materijalot. 
 Iskreno se nadevame deka ovoj u~ebnik }e Vi gi napravi prijatni 
migovite na u~ewe. 
 
         Avtorite  
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SODR@INA NA TEMATA: 

 
Su{tina na pazarnata ekonomija 

Pazarnata ekonomija i pazarot 
Pazarna ekonomija - me{ovita ekonomija 

Zna~ewe na maliot biznis vo pazarnite ekonomii 
Karakter  na maliot biznis 

Konkurentska sposobnost na maliot biznis 
Menaxment vo maliot biznis 
Semeen karakter na maliot biznis 
Proizvodstvena  uloga na malite biznisi 
Pretpriemni{tvo vo malite biznisi 

Karakteristiki na maliot biznis vo R. Makedonija 
Preduslovi za razvoj na malite biznisi vo R. Makedonija 
 Karakteristiki na maliot biznis  vo R. Makedonija 

 
 

CELI : 
Po ~itaweto na ovaa tema Vie }e bidete vo sostojba: 
 
� da ja razberete su{tinata na pazarnata ekonomija; 
� da go sogledate zna~eweto na maliot biznis vo pazarnata ekonomija; 
� da ja sogledate konkurentskata sposobnost na maliot biznis; 
� da go sfatite zna~eweto na li~nite karakteristiki na sopstvenikot vo 

organizacijata na maliot biznis; 
� da go uvidite semejniot karakter na maliot biznis; 
� da ja otkriete proizvodstvenata uloga i zna~ewe na maliot biznis; 
� da ja razberete vrskata pome|u pretpriemni{tvoto i maliot biznis; 
� da gi spoznaete karakteristikite na maliot biznis vo R. Makedonija. 
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1.  SU[TINA NA PAZARNATA EKONOMIJA 
 
1.1. PAZARNATA EKONOMIJA I  PAZAROT 

 
Za da se sfati su{tinata na pazarnata ekonomija najprvo 

treba da se napravi analiza na poimot pazar. Poimot pazar 
ozna~uva organizirana razmena na dobra, uslugi, pari, kapi-
tal, hartii od vrednost, rabotna sila, informacii itn., me|u 
ekonomskite subjekti vo edna ekonomija. Vo razmenata se 
formiraat  cenite kako rezultat na vospostavenata ramnote`a 
me|u ponudata i pobaruva~kata. Ottuka se doa|a do zaklu~okot 
deka poimot pazar upatuva na ~etiri momenti. Prvo, na vku-
pnosta na ~inovite na razmenata me|u ekonomskite subjekti vo 
edna ekonomija. Vtoro, na konkurentskiot odnos me|u ekono-
mskite subjekti. Treto, na postoewe na integralen pazar pod 
koj se podrazbira: pazar na dobra i uslugi, pazar na pari,  pazar 
na rabotna sila, pazar na kapital itn. i ~etvrto, na slobodno 
formirawe na cenite pod dejstvo na  ponudata i 
pobaruva~kata. Koga pazarot, odnosno ponudata, pobaruva~kata 
i cenite go re{avaat centralniot ekonomski problem: {to, 
kako i za kogo da se proizveduva, velime deka postoi pazarna 
ekonomija. Za da ja postigne potrebnata ramnote`a, pazarot gi 
koristi prirodno vgradenite instrumenti za regulacija koi 
vr{at: 

- selekcija na potrebnite proizvodi, 
- efikasna upotreba na prirodnite resursi, 
- alokacija na kapitalot i na investiciite, 
- alokacija na rabotnata sila,  
- raspredelba na profitot,  
- stabilizacija na proizvodstvoto i na potro{uva~kata, 
- stimulacija i destimulacija na ekonomskite subjekti 

pri utvrduvaweto na obemot, strukturata i dinamikata na 
proizvodstvoto nameneto za pazarot itn.  

 
 
 
 
 
 
 
 

Koga pazarot, 
odnosno 
ponudata, 
pobaruva~kata  
i cenite go 
re{avaat 
centralniot 
ekonomski 
problem: {to, 
kako i za kogo da 
se proizveduva, 
velime deka 
postoi  pazarna 
ekonomija. 



Tema 1 - Uloga i zna~ewe na maliot biznis 
 

 12

 

1.2. PAZARNA EKONOMIJA - ME[OVITA EKONOMIJA 
 

Vo ekonomskata misla, a isto taka i vo praktikata, 
re~isi sekoga{ koga stanuva zbor za pazarna ekonomija se 
misli na ekonomija vo koja site ekonomski odnosi se  
vospostavuvaat i  se realiziraat na pazarot. No dejstvoto na 
pazarot ~esto ima negativno vlijanie vrz socijalnite, ekono-
mskite i politi~kite segmenti na op{testvoto. Od tie pri-
~ini Vladite pri sproveduvaweto na ekonomskata politika 
koristat merki i instrumenti za ubla`uvawe na slobodnoto 
dejstvuvawe na pazarot so {to gi ograni~uvaat ~istite 
pazarni odnosi, odnosno ~istata pazarna ekonomija. Ottuka, 
mo`e da se ka`e deka denes pazarna ekonomija vo nejzinata 
~ista forma ne postoi, bidej}i za toa ne postojat op{testveni 
uslovi. Zna~i, koga se koristi poimot pazarna ekonomija, 
vsu{nost se misli na me{ovita ekonomija.  

Sovremenata pazarna (me{ovita) ekonomija gi ima 
slednive karakteristiki:  

- postoewe i po~ituvawe na proizvodstvenite 
zakonitosti, kako {to e Zakonot za ekonomija od obem;    

- postoewe i po~ituvawe na pazarnite zakonitosti kako 
{to se Zakonot za ponuda  i  Zakonot za pobaruva~ka; 

- postoewe na dr`avna intervencija vrz ekonomskite 
tekovi. Vladite na site dr`avi vo svetot imaat 
zna~ajna uloga vo sopstvenite ekonomii, bidej}i 
primenuvaat ekonomski (i politi~ki) merki i 
instrumenti za regulirawe na pazarnoto dejstvuvawe;  

- postoewe elementi na sovr{ena konkurencija, odnosno 
golem broj mali i nezavisni prodava~i na isti ili 
sli~ni dobra i uslugi; 

- dominacija na oligopolskite pazarni strukturi vo 
pove}eto industrii, kako: avtomobilskata industrija, 
farmacevtskata industrija, avionskata industrija 
itn.;  

- prisustvo na monopoli vo ramkite na nekolku 
strategiski granki kako: vodovod, gasovod, elektro di-
stribucija i sl. 

- prisustvo na monopolisti~ka konkurencija pri {to 
postojat golem broj pretprijatija koi prodavaat 
diferencirani proizvodi t.e. proizvodi so razli~en 
kvalitet. 

Poimot me{o-
vita ekonomija 
upatuva na eko-
nomija vo koja 
Vladata ima 
zna~ajna uloga 
i vlijanie vrz 
formiraweto 
na pazarnite 
odnosi me|u 
ekonomskite 
subjekti. 
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2.  ZNA^EWE  NA MALIOT BIZNIS VO 
PAZARNITE EKONOMII 

  
   Malite proizvodstveni i uslu`ni edinici sekoga{ 

bile tipi~ni ekonomski subjekti vo pazarnite ekonomii. 
Pazarniot ambient, privatnata sopstvenost i slobodata na 
privatnata inicijativa se najprirodno opkru`uvawe za 
nivniot razvoj. Zatoa, tie zabele`uvaat najzna~aen razvoj vo 
ekonomiite od pazaren tip. 

Procesot na zgolemuvawe na brojot na mali biznisi  vo 
ekonomiite so pazarna orientacija se intenzivira vo sredi-
nata  na 80-ite godini od minatiot vek. Podocna ovoj proces gi 
zafati i nedovolno razvienite zemji i zemjite vo tranzicija. 
Ova se dol`i vo osnova na dva faktori: 

1. Na novite tehnologii, zasnovani vrz mikroelektro-
nikata, koi ja ovozmo`ija pojavata i razvojot na golem broj 
mali biznisi; 

2. Na fleksibilnosta na  malite biznisi poradi koja tie 
se spravuvaa polesno so ekonomskite krizi vo izminatiot 
period. 

Zna~eweto na malite biznisi e ogromno bidej}i pozi-
tivno vlijaat vrz razvojot na ekonomskite tekovi na sekoja 
zemja. Takvoto zna~ewe se gleda od slednive pozitivni efekti: 

� Malite biznisi sozdavaat novi rabotni mesta; 
� Malite biznisi go anga`iraat slobodniot kapital na 

gra|anite i na biznisite; 
� Malite biznisi gi aktiviraat site raspolo`ivi loka-

lni resursi; 
� Malite biznisi pridonesuvaat za namaluvawe na loka-

lnata nevrabotenost; 
� Malite biznisi najlesno gi usvojuvaat novite iskustva 

so {to pridonesuvaat za zgolemuvawe na obemot, na 
strukturata i na kvalitetot na  proizvodite, ru{ej}i gi 
monopolisti~kite strukturi na pazarot; 

� Malite biznisi dejstvuvaj}i vrz kooperativna osnova, 
pomagaat da se namalat tro{ocite za proizvodstvo na gole-
mite biznisi; 

� Malite biznisi ~esto upotrebuvaat univerzalna te-
hnologija {to ovozmo`uva za{teda na najskapiot resurs -  
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kapitalot. Ovaa tehnologija vo isto vreme e mo{na fleksi-
bilna i mo`e da se upotrebuva za razli~ni celi i za brza 
proizvodstvena reorganizacija, soglasno uslovite na pazarot; 

� Malite biznisi obezbeduvaat pove}e benificii za 
lokalnata ekonomija. Vo najgolem broj zemji, malite biznisi 
na lokalno nivo sozdavaat pove}e rabotni mesta vo odnos na 
golemite biznisi. Isto taka, tie sozdavaat popovolen soci-
jalen ambient za naselenieto i vr{at pogolemo reinvesti-
rawe na profitite vo lokalnata sredina; 

� Malite biznisi se osobeno fleksibilni t.e. brzo 
reagiraat na pazarnite promeni i se prilagoduvaat na 
ekonomskite krizi; 

� Poslednite dostignuvawa vo tehnologijata ovozmo`ija 
malite biznisi da se pojavuvaat i vo visokoprofitabilnite 
sektori na ekonomijata itn. 
 
3. KARAKTER  NA MALIOT BIZNIS 
 
3.1. KONKURENTSKA SPOSOBNOST NA MALIOT 
BIZNIS 
 

Malite biznisi svojata konkurentska sposobnost ja 
razvivaat preku dve strategii i toa: cenovna  konkurentnost i 
strategiska konkurentnost. Ovie dve strategii se zasnovaat na 
edinstvoto na instrumentite na marketingot:  proizvod, cena, 
distribucija i  promocija ( marketing miks).  

Cenovnata konkurentnost e opredelena so promenlivo-
sta na cenata kako osnoven instrument so koj pretprijatieto 
vlijae vrz pobaruva~kata na svoite proizvodi. Vrz cenovnata 
konkurentnost vlijaat dve grupi na faktori: interni i 
eksterni.  

 a) Interni faktori se tro{ocite za prizvodstvo kako 
osnovna determinra za opredeluvawe na visinata na cenata na 
proizvodot.  

 b) Eksterni faktori se: vlijanieto na ponudata i na 
pobaruva~kata  na pazarot, konkurencijata, kako i merkite na 
ekonomskata politika na dr`avata vo oblasta na cenite. 

So ovaa strategija malite biznisi  postignuvaat efekti 
na kratok rok i ja primenuvaat kako reakcija na brzite prome-
ni  na  pazarnite uslovi. 
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Strategiska (funkcionalna) konkurentnost se ostva-

ruva preku proizvodot, kanalite na distribucija i promo-
cijata. 

 a) Malite biznisi ja razvivaat konkurentskata sposo-
bnost preku podobruvawe na karakteristikite na proizvodot: 
podobruvawe na kvalitetot na proizvodot, usovr{uvawe na 
funkcionalnosta na proizvodot, razvivawe na dizajnot na 
proizvodot, podobruvawe na pakuvaweto i na ambala`ata na 
proizvodot, nudewe proda`ni i post proda`ni  uslugi itn.  

b) Kanalite na distribucija pretstavuvaat va`en 
segment  vo  razvivaweto  na  konkurentskata  sposobnost.   
Izborot na posrednici, brojot na distributeri, efikasnosta 
na distributerite i sl. pridonesuva za navremeno dostavuvawe 
na proizvodite do potro{uva~ite i za steknuvawe konkure-
ntska prednost.  

v) Promocijata e isto taka zna~aen faktor na konku-
rentnosta. Promocijata ja so~inuvaat konkretni aktivnosti 
so koi nastanuvaat komunikacii me|u malite biznisi i 
kupuva~it so cel:  da se privle~e  vnimanieto na kupuva~ite; 
da se predizvika nivniot interes; da se predizvika `elba za 
kupuvawe; da se zgolemi proda`bata.  

Strategiskata konkurentnost ima za cel da mu obezbedi 
stabilen razvoj na pretprijatieto na dolg rok. Zna~eweto na 
cenata kako faktor na konkurentnosta vo pazarnite ekonomii 
sè pove}e opa|a za smetka na necenovnite faktori koi 
pridonesuvaat za zgolemuvawe na proda`bata. 

 
3.2. MENAXMENT  VO MALIOT BIZNIS 

 
Poznato e deka maliot biznis ima ednostavna struktura 

na organizacija i na upravuvawe vo koja sopstvenicite na 
malite biznisi istovremeno se javuvaat i vo uloga na mena-
xeri.  

 Organizaciskata postvenost na maliot biznis e edno-
stavna i ~estopati stihijno napravena  zavisno od obemot i 
slo`enosta na celite i na rabotnite zada~i. Rabotnite akti-
vnosti ne se precizno podeleni i ne postoi specijalizacija. 
Nabavkata, proda`bata, finansiite, odlu~uvaweto i drugi 
aktivnosti se skoncentrirani kaj  sopstvenikot - menaxer. 
Ova  vodi  kon  sostojba t.n. “zamka za osnova~ot”, odnosno  
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sopstvenikot }e go razviva biznisot do granicite na 
sopstvenite sposobnosti, nekoristej}i ja kreativnosta na 
vrabotenite. Ova mo`e da bide pri~ina za neuspeh na maliot 
biznis osobeno zaradi neobu~enosta na sopstvenicite za  
menaxirawe, kako i zaradi otporot na sopstvenicite-
menaxeri za steknuvawe sovremeni znaewa od oblasta na 
menaxmentot. 

 So pove}egodi{no postoewe i uspe{no rabotewe, 
maliot biznisot po~nuva da razviva poslo`eni organizaciski 
formi - se formiraat mini sektori, se specijaliziraat  
vrabotenite i sl., no pritoa ne se namaluva koncentracijata 
na mo} i na avtoritet na sopstvenikot-menaxer. 

 Uspehot i razvojot na maliot biznis vo golema mera  
zavisi od sposobnostite i od li~nite osobenosti na 
sopstvenikot - menaxer: razvieno ~uvstvo na nezavisnost vo 
donesuvawe odluki; natprevaruva~ki  duh; podgotvenost da se 
raboti naporno bez to~no opredeleno rabotnoto vreme i dr. 

 
3.3. SEMEEN  KARAKTER NA MALIOT BIZNIS 

 
Semeen biznis e sekoj biznis vo koj sopstvenosta kako i  

kontrolata na biznisot se vo racete na ~lenovite na 
semejstvoto. Semejniot biznis e osnovan od dva ili pove}e 
~lenovi na edno semejstvo koi vlo`ile sredstva (pari), 
predmeti ili prava vo nekoja zakonska forma na organiziran 
biznis. Semejniot biznis pretstavuva dvi`e~ka sila na 
ekonomijata na razvienite zemji. Podatokot deka od 70% do 
90% od zapadno-evropskiot biznis e vo semejna sopstvenost i 
istiot generira polovina od bruto doma{niot proizvod, 
dovolno govori  za mestoto i ulogata na semejniot biznis vo 
ekonomskiot razvoj na edna zemja.  

Pove}eto biznisi vo semejna sopstvenost se "mikro" 
biznisi koi vrabotuvaat do 5 lu|e. Zanemarliv e brojot na 
semejni biznisi koi{to vrabotuvaat do 100 lu|e.  

Semejnite biznisi se osnovaat so cel da se obezbedi 
vrabotuvawe za sopstvenicite-osnova~i i za ~lenovite na 
nivnite potesnoti semejstva i toa na menaxerski pozicii. 
^lenovite  na semejstvoto mo`e da imaat direktno ili 
inderektno u~estvo vo biznisot. Direktnoto u~estvoto se  
sostoi od: vlo`uvawe  pari, predmeti, trud, prava i sl., dodeka  
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indirektnoto u~estvo se sostoi naj~esto od rabotno anga`i-
rawe.  

Dene{nite mali i sredni  pretprijatija zapo~nale kako 
mikro biznisi osnovani vo solo (individualna) sopstvenost. 
Podocna, so uspe{no rabotewe, tie se trnsformirale vo neko-
ja poslo`ena forma na organizirawe: partnerstvo, dru{tvo so 
ograni~ena odgovornost ili akcionersko dru{tvo.  

 
3.4. PROIZVODSTVENA ULOGA NA MALITE BIZNISI 

 
1.  Malite biznisi kako inovatori 
Malite biznisi pretstavuvaat vitalen faktor na razvo-

jot vo sekoja ekonomija. Niv naj~esto gi razvivaat poedinci  
koi poseduvaat proizvodstveni sposobnosti i kreativen  duh. 

Iskustvata na pazarnite ekonomii poka`uvaat deka vo 
mnogu granki na industrijata kako i vo trgovijata, malite 
pretprijatija se poprilagodlivi na pazarnite promeni od 
golemite pretprijatija, a istovremeno se javuvaat i kako 
inovatori na novi proizvodi, uslugite i tehnologii. Mnogu 
golemi i zna~ajni inovacii ~esto poteknuvaat od malite 
pretprijatija. Malite pretprijatija ili poodelni inovatori 
gi sozdale personalnite kompjuteri, radioto, mlaznite moto-
ri, fotokopirot, fotogravskiot aparat i mnogu drugi inova-
cii.  Nivnata genijalnost na ~ove{tvoto mu gi podari: hemi-
skoto penkalo, celofanot, pivoto, helikopterite i mnogu 
drugi izumi. 

2.  Malite biznisi kako satelitski kooperacii 
Vo svetot se sé poprisutni odnosite na kooperativna 

sorabotka pome|u malite i golemite pretprijatija,  poznata 
kako satelitska  kooperacija. „Sateliti” pretstavuvaat mali 
pretprijatija koi naj~esto gi snabduvat golemite pretprija-
tija so dobra,  uslugi, surovini i materijali. „General Motors” 
na primer, se snabduva od dobavuva~i, prete`no mali pretp-
rijatija, ~ija brojka se dvi`i i nad 30.000. Pri~ina za se po~e-
sti kooperativni dogovri pome|u malite i golemite biznisi  e  
faktot deka golemite pretprijatija ne mo`at da ponudat 
tolku eftini proizvodi kako malite biznisi. Preku koopera-
cija, golemite biznisi gi namaluvaat prose~nite tro{oci i ja 
zgolemuvaat produktivnosta, a malite biznisi obezbeduvaat 
plasman na svoite proizvodi, so {to go namaluvaat rizikot od 
propa|awe. 
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3.5. PRETPRIEMNI[TVO  VO MALITE BIZNISI  

 
   Pretpriemni{tvoto  pretstvuva  proces  na otkrivawe 

mo`nosti  i  prezemawe aktivnosti (rizik) za realizacija na 
tie mo`nosti, so racionalna upotreba na resursite. Poimot 
pretpriemni{tvo naj~esto se vrzuva za mikro, malite i 
srednite pretprijatija, koi vo sovremenite ekonomii u~estvu-
vaat so pove}e od 95% od vkupniot broj pretprijatija i 
vrabotuvaat okolu 80% od vkupnata rabotna sila. 

Pretpriema~ite se lu|e koi se odlikuvaat so inova-
tivnost, golema energija za rabota i  dinami~nosta vo izvr{u-
vaweto na aktivnostite, prezemawe rizik i spravuvawe so 
nego, kreativnost  i orientiranost kon li~en  uspeh  kako i 
kon uspeh  na sopstvenoto pretprijatie.   

Sopstvenicite na malite biznisi neprekinato  baraat i 
sozdavaat {ansi. Tie ne ~ekaat drug da im obezbedi resursi 
ili da im sozdade povolen moment za da po~nat biznis ili da go 
pro{irat postojniot biznis. Vistinskite pretpriema~i 
{ansite za biznis gi baraat vo promenite: promenite na 
cenite, promenite na potrebite na potro{uva~ite, promenite  
na  modata, sezonskite promeni, promenite na zakonite i 
propisite itn. Dokolku ja otkrijat ili prepoznaat {ansata, 
tie se podgotveni da vlo`at sopstveni i pozajmeni sredstva vo 
biznisot, prezemaj}i go rizikot od neuspeh. 

Neuspehot i propa|aweto na golem broj mali biznisi se 
dol`i na otsustvoto na pretpriemni{tvo vo niv. Sopstveni-
cite na mali biznisi bez pretpriemni~ki duh te{ko gi 
otkrivaat mo`nostite, svoeto pretprijatie go vodat  smetaj}i 
deka uspehot zavisi od izobilstvoto na resursi i deka profi-
tot }e dojde sam po sebe. Tie o~ekuvaat deka nekoj drug treba da 
im sozdade uslovi i resursi za razvoj na nivniot biznis. 

 
4. KARAKTERISTIKI NA MALIOT BIZNIS 
VO  R. MAKEDONIJA 
 
4.1. PREDUSLOVI  ZA RAZVOJ  NA MALITE BIZNISI 
VO R. MAKEDONIJA 

 
 Razvojot na malite biznisi vo Makedonija e determi-

niran od pove}e faktori: politi~kiot sistem vo koj se razvi-
vale op{testveno-ekonomskite odnosi, nivoto na ekonomskata  
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razvienost, opkru`uvaweto, odredeni sostojbi i vlijanija od 
me|unarodnata zaednica  itn.  

Vo minatoto, vo Makedonija postoele formi na privaten 
biznis vo zanaet~istvoto i vo zemjodelstvoto, no i pokraj toa, 
ne mo`e da se ka`e deka vo toa vreme privatnata biznis ini-
cijativa funkconirala organizirano i deka bila sistemski 
poddr`ana.  

Dene{nite uslovi i mo`nosti za  razvoj na  maliot 
biznis vo R. Makedonija zna~itelno se promeneti t.e. podobre-
ni. Takvite promeni se dol`at na postoeweto na slednive 
uslovi: 

� Postoewe na pretpriemni~ka praktika i na pretpri-
emni~ki  sposobnosti  kaj  makedonskite  menaxeri   kako osno-
ven preduslov za pojava na privatna inicijativa koja se mani-
festira so otvarawe golem broj pretprijatija; 

� Razvoj na finansiskiot sektor, osobeno pojavata na 
golem broj banki koi nudat progarami za razvoj i povolni kre-
diti za otvarawe i za razvoj na mali i sredni pretprijatija; 

� Evropskata orientacija na makedonskata ekonomija 
ovozmo`uva intenzivno povrzuvawe na malite i na srednite 
biznisi  so  partnerite  od  Evropskata Unija, koristej}i  
iskustva koi pridonesuvaat za zgolemuvawe na mo`nostite za 
rabota i razvoj; 

� Prezemaweto na zakonski re{enija od evropskite 
iskustva  pridonese za pobrz razvoj na privatniot sektor: 
voveduvawe edno{alterski sistem za registracija, poedno-
stavena  carinska  procedura,  dano~ni  olesnuvawa  za  novo-
formirani mali biznisi itn.; 

� Razvojot i raznovidnosta na obrazovnite institucii i 
na obrazovnite programi se pove}e ovozmo`uva sozdavawe na 
kvalifikuvan kadar koj svojata idnina i perspektiva ja gleda 
vo otvarawe na sopstveni biznisi vo koi }e gi primenat 
steknatite znaewa i ve{tini. 

 
4.2.  KARAKTERISTIKI NA MALIOT BIZNIS VO R. 
MAKEDONIJA 

 
Osnovnite karakteristiki na maliot biznis vo R. 

Makedonija od aspekt na negovata uloga i zna~ewe,  upatuva na 
slednive zaklu~oci: 
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� Najgolem del od registriranite firmi vo R. 

Makedonija se mikro biznisi, a ne mali biznisi. Ovoj 
zaklu~ok proizleguva od faktot deka najgolem broj registri-
rani mali pretprijatija vo R. Makedonija imaat od eden do tri 
vraboteni; 

� Prose~nite iznosi na po~eten kapital i rezervi, 
kako i prose~nata vrednost na postojani sredstva po edna 
firma se mnogu skromni; 

� Najgolem broj mali biznisi vo na{ata zemja se 
zanimavaat so  trgovija.  Ovaa sostojba e sosem o~ekuvana  ako   
se znae iskustvoto na visoko razvienite pazarni ekonomii  vo  
koi tokmu vo trgovijata doa|a do zna~ajna akumulacija na 
pari~en kapital, koj podocna se vlo`uva vo proizvodstvenite 
dejnosti. 

� U~estvoto na malite biznisi vo ekonomijata na R. 
Makedonija e visoko. Ovoj zaklu~ok se temeli vrz analizata na 
pove}e kriteriumi kako: broj na registrirani firmi, ostva-
ren vkupen prihod, broj na vraboteni, ostvareni vkupni 
tro{oci, visina na ostvaren profit, visina na ostvarena 
zaguba itn.; 

� Zna~itelen broj  mali biznisi se zanimavaat so 
zanaet~istvo.  Ovie  biznisi  odigraa  zna~ajna  uloga  vo 
razvojot vo izminatiot period. Nekoi od malite zanaet~iski 
biznisi koi se pojavija vo devedesettite godini od minatiot 
vek, denes se prerasnati vo mali industriski kapaciteti, so 
naglasena razvojna orientacija. 

� Investiciite vo fiksni  sredstva vo malite i vo 
srednite biznisi  vo R. Makedonija bele`at intenziven 
porast; 

� Mnogu malku se zastapeni mali biznisi vo 
industrijata i rudarstvoto, iako se zabele`uvaat 
pozitivni promeni najmnogu vo tradicionalnite granki kako: 
prehrambenata industrija, tekstilnata industrija, proizvo-
dstvoto na ko`nna  galanterija i dr.; 

� Povrzanosta na malite biznisi so golemite biznisi 
vo R. Makedonija e sî u{te mala i nerazviena, odnosno postoi 
otsutvo na sorabotka  vrz   kooperativna osnova. 
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REZIME 1 
 

Koga pazarot, odnosno ponudata, pobaruva~kata i cenite go 
re{avaat centralniot ekonomski problem: {to, kako i za kogo da se 
proizveduva, velime deka postoi pazarna ekonomija. 

Pazarna ekonomija vo nejzinata ~ista forma ne postoi bidej}i za 
toa ne postojat op{testveni uslovi. Koga se koristi poimot pazarna 
ekonomija, vsu{nost se misli na me{ovita ekonomija. 

 Novite tehnologii zasnovani vrz mikroelektronikata go 
ovozmo`ija razvojot na golem broj mali biznisi. 

 Fleksibilnosta na malite biznisi im ovozmo`uva  polesno 
izleguvawe od ekonomskite krizi. 

Strate{kata konkurentnost ima za cel da mu obezbedi stabilen 
razvoj na maliot biznis  na dolg rok.  

Zna~eweto na cenata kako pazaren faktor na konkurentnosta sé 
pove}e opa|a za smetka na necenovnite faktori koi se pove}e 
pridonesuvaat za zgolemuvawe na proda`bata. 

Semejniot biznis e sostaven od dva ili pove}e ~lenovi od 
semejstvoto koi vlo`ile sredstva (pari), predmeti ili prava vo nekoja 
zakonska forma na organiziran biznis.  

Najgolem del od registriranite firmi vo R. Makedonija se mikro 
biznisi , a ne mali biznisi. Najgolem del od niv se nao|aat vo trgovskata 
dejnost (zna~itelen broj se vo  zanaet~istvoto).  Vo R.Makedonija malku 
se zastapeni mali  biznisi vo industrijata i rudarstvoto. 

 
KLU^NI POIMI 
 
PAZARNA EKONOMIJA 
ME[OVITA EKONOMIJA 
SEMEEN BIZNIS 
PRETPRIEMNI[TVO 
 

Pra{awa za diskusija: 
1. [to pretstavuva dene{nata pazarna ekonomija? 
2. Od kade proizleguva zna~eweto na maliot biznis? 
3. [to e cenovna konkurentnost, a {to strate{ka konkurentnost? 
4. Koi biznisi se smetaat za semejni biznisi? 
5. [to podrazbira{  pod poimot  pretpriemni{tvo? 
6. Vo kakvi uslovi se razvivaat malite biznisi vo R. Makedonija? 
7. So {to se odlikuva maliot biznis  vo R. Makedonija ? 
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SODR@INA NA TEMATA: 
 
Pri~ini za zapo~nuvawe sopstven biznis 
Na~ini na zapo~nuvawe sopstven biznis 

Kupuvawe postojno pretprijatie 
Osnovawe na novo pretprijatie 

Prednosti i nedostatoci na kupuvawe postojno pretprijatie i na osnovawe 
sopstveno pretprijatie 

Prednosti i nedostatoci na kupuvawe postojno pretprijatie 
Prednosti i nedostatoci na osnovawe sopstveno pretprijatie 

Postapka na zapo~nuvawe nov biznis 
            Izbor na ime na pretprijatieto 
            Izbor na biznis lokacija 
            Postapka za osnovawe trgovsko dru{tvo 
 
 
 

CELI: 
Po ~itaweto na ovaa tema Vie }e bidete vo sostojba: 

 
� da gi poznavate pri~inite za zapo~nuvawe sopstven biznis; 
� da gi objasnuvate na~inite na zapo~nuvawe sopstven biznis; 
� da gi razlikuvate prednostite i nedostatocite pri kupuvawe na postojno 

pretprijatie; 
� da gi razlikuvate prednostite i nedostatocite pri osnovawe na 

sopstveno pretprijatie; 
� da ja razbirate postapkata na zapo~nuvawe nov biznis. 
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1. PRI^INI ZA ZAPO^NUVAWE SOPSTVEN 
BIZNIS 
 
1.1.  [TO E NEOPHODNO ZA ZAPO^NUVAWE  BIZNIS? 

 
Re~isi ne postoi ~ovek koj barem edna{ vo `ivotot ne 

posakal da ima sopstven biznis, da ima sloboda vo odlu~u-
vaweto, da bide uspe{en i da zaraboti mnogu pari. No sekoj 
treba da znae deka svetot na biznisot e natprevar, a za 
natprevar se potrebni seopfatni podgotovki, samodoverba, 
izdr`livost, voqa, prezemawe rizik i golema `elba za uspeh. 

Pri zapo~nuvawe biznis najgolemo zna~ewe imaat:  
� motivacijata za biznis (`elba da se zaraboti t.e. 

ostvari profit, da se vospostavi kontrola nad parite, da se 
obezbedi sigurna idnina za sebe i za semejstvoto, da se 
obezbedi status  i presti` vo op{testvoto, da se bide mo}en i 
vlijatelen); 

� sredinata vo koja }e se razviva biznisot; 
� iskustvoto i znaewata za biznisot  i 
� karakterot na li~nosta koja otpo~nuva biznis (`elba 

za uspeh, verba, re{itelnost, upornost, samospoznavawe, `elba 
za usovr{uvawe i za dejstvuvawe).  

Vnatre{nite pobudi kaj sekoj poedinec mo`e da se 
razli~ni, no nadvore{nata  manifestacija sekoga{ e  zbir od 
postapki, prava, obvrski i ve}e isprobana uspe{na praktika. 
Inovacijata e sekoga{ na dofat za onoj  koj e  siguren vo nea i 
ne se  pla{i   od neuspeh.  

Pozitivniot stav mo`e mnogu da pomogne. Idejata za 
zapo~nuvawe  biznis treba  da se razraboti, da se  razmisluva 
za nea, da se gradi plan, da se  sobiraat informacii, da se 
baraat  pati{ta, da se bide uporen i re{itelen.  

 
1.2. KOI SE PRI^INITE ZA ZAPO^NUVAWE 
SOPSTVEN BIZNIS? 

 
Bez ogled na na~inot na koj osnova~ot }e go zapo~ne svojot 

biznis (osnovawe mal biznis ili kupuvawe postoe~ki mal 
biznis),  kako mo`ni pri~ini za zapo~nuvawe sopstven biznis 
mo`at  da se navedat: 
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1. @elba za nezavisnost - Sopstvenikot na maliot 
biznis u`iva da bide gazda na sebe.  Toj saka da napravi ne{to 
na svoj na~in i da ja upotrebi svojata kreativnost. 

2. Ostvaruvawe neposredni kontakti - Rabotata sozdava 
mo`nosti za neposredni kontakti so investitori, bankari, 
potro{uva~i, vraboteni, dobavuva~i i mnogu drugi. 

3. Fleksibilnost - Maliot biznis se odlikuva so 
sposobnost da reagira na promenite na lokalniot pazar. Od 
druga strana, fleksibilnosta ozna~uva  mo`nost  da se prezeme  
korektivna akcija za ve}e donesenite odluki. Fleksibilnosta 
mo`e da se odnesuva na: obemot na proizvodstvo, visinata na 
cenite, asortimanot i sl. 

4. Li~no zadovolstvo - Zapo~nuvaweto na biznisot, 
sopstvenikot  go do`ivuva kako prodol`uvawe na sopstvenoto 
zadovolstvo da nabquduva kako istiot se razviva i se pro{i-
ruva. 

 
1.3. PREDNOSTI I SLABOSTI NA ZAPO^NUVAWETO 
SOPSTVEN  BIZNIS 

 
Odlukata da se zapo~ne biznis nosi i drugi op{ti 

prednosti: 
 Finansiski mo`nosti - Mnogu sopstvenici na mali 

biznisi zarabotuvaat pove}e pari preku vodeweto sopstven 
biznis otkolku koga bi bile vraboteni kaj drug.  Mo`nosta za 
zarabotuva~ka e neograni~ena i ne zavisi od vremeto pominato 
na rabota. Na sopstvenikot na maliot biznis  mu pripa|a 
celiot ostvaren profit. 

Sigurna rabota - Koga zapo~nuva mal biznis, sopstve-
nikot si obezbeduva sigurno rabotno mesto koe  zavisi 
edinstveno od razvojot na pretprijatieto. 

Vrabotuvawe na semejstvoto - Zapo~nuvaweto mal 
biznis sozdava mo`nosti za vrabotuvawe na ~lenovi od seme-
jstvoto poradi doverbata vo niv. 

Predizvik - Mnogu va`na prednost na zapo~nuvawe mal 
biznis e predizvikot koj ja pridru`uva idejata. Sopstvenicite 
znaat deka postojat ednakvi {ansi za uspeh ili  neuspeh  vo  
zavisnost  od  nivnite li~ni sposobnosti, pa predizvikot im 
dava psiholo{ko zadovolstvo. 

Pokraj prednostite, zapo~nuvaweto sopstven biznis ima i 
nekolku slabosti: 
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Rizik od neuspeh - Poradi faktori koi se nadvor od 
vlijanie na sopstvenikot, sekoga{ postoi opasnost  biznisot 
da propadne (sopstvenikot  da gi zagubi investiranite pari vo 
biznisot). 

Neiskustvo - Uspehot vo raboteweto zavisi od znaeweto 
koe pak vogolema mera zavisi od iskustvoto. Postojat brojni 
primeri na sopstvenici na biznisi koi ne uspeale poradi 
neznaewe.  

Neiskustvo vo menaxmentot - Uspe{noto funkcioni-
rawe na maliot biznis zavisi i od znaeweto t.e sposobnosta na 
sopstvenikot na maliot biznis da bide i menaxer (da go 
planira  raboteweto i razvojot,  da organizira, rakovodi, 
kontrolira, koordinira  i sl.) 

Naporna rabota - Zapo~nuvaweto sopstven biznis bara 
pove}e od osum ~asa rabota vo tekot na denot. Osobeno vo 
prvite godini, sopstvenikot  treba celosno da  se posveti na 
biznisot, {to zna~i -  slobodno vreme ne postoi. 

 
2.  NA^INI NA ZAPO^NUVAWE SOPSTVEN 
BIZNIS 

 
Postojat nekolku na~ini na zapo~nuvawe sopstven biznis. 

Najop{ti priodi na zapo~nuvawe biznis od strana na sopstve-
nicite se: 

- kupuvawe na biznis koj postoi i 
- osnovawe na nov biznis. 
Istra`uvawata poka`uvaat deka naj~est na~in na 

zapo~nuvawe sopstven biznis e preku osnovawe na nov biznis, 
potoa sleduvaat:  nasleduvawe t.e. prodol`uvawe na semeen 
biznis, iznajmuvawe na biznis, kako i kupuvawe na postoe~ki 
biznis.  

 
2.1. KUPUVAWE POSTOJNO PRETPRIJATIE 

 
So vleguvaweto na na{ata zemja vo procesot na tranzicija 

vo po~etokot na devedesettite godini od minatiot vek,  
zapo~na transformacijata na sopstvenosta na kapitalot vo 
postojnite pretprijatija. Dotoga{nite op{testveni pretpri-
jatija se privatiziraa, a toa naj~esto  se prave{e so raspar~u-
vawe na golemite op{testveni pretprijatija na pove}e mali  i  
nivna  proda`ba na poedinci ili  grupi lu|e.  No, toa ne e  
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edinstveniot na~in za kupuvawe na postojno pretprijatie. 
Mo`e da se kupi i postojno pretprijatie ~ij sopstvenik, od 
opredeleni pri~ini ne e vo sostojba uspe{no da go vodi 
biznisot, pa zatoa go prodava. I vo dvata slu~ai, kupuvaweto 
biznis e vozbudliv potfat koj bara golema vnimatelnost. 

           
^ekori pri  kupuvawe postojno pretprijatie 
Pri~inite  za kupuvawe postojno pretprijatie mo`e da 

bidat razli~ni: poradi po~nuvawe nov biznis, poradi pro{i-
ruvawe na postojniot, poradi odbegnuvawe na te{kotiite pri 
otpo~nuvawe nov biznis itn. 

Za da bide uspe{no, kupuvaweto postojno pretprijatie 
treba da gi sledi slednite ~ekori: 

1. Opredeluvawe na vidot na biznisot {to se kupuva  
(treba da se nastojuva da se kupi biznis za koj se ima iskustvo i 
znaewe) 

2. Pronao|awe  soodveten biznis za kupuvawe (preku 
oglas vo vesnik, preku posrednik ili preku  usna preporaka) 

3. Analiza na biznisot {to e ponuden na proda`ba (tip 
na biznisot, lokacija, golemina, obrt, analiza na mena-
xmentot.) 

Isto taka, treba da se napravat napori da se priberat {to 
pove}e informacii za porane{niot sopstvenik, za negovoto 
rabotewe i za pri~inite poradi koi toj go prodava svoeto 
pretprijatie. 

 
Ocenka na biznisot 
Da se donese odluka za kupuvawe postoe~ki biznis e te{ko 

bidej}i idniot sopstvenik se soo~uva so niza nepoznanici i 
dilemi. Samata odluka e kompleksna i  za da bide pravilna, 
treba da bide donesena vrz osnova na golem broj informacii za 
pretprijatieto koe e ponudeno na proda`ba, za negovoto 
dosega{no rabotewe, no i za faktorite na eksternoto opkru-
`uvawe od koi  zavisi negovoto idno  rabotewe. Zatoa,  odlu-
kata  za  kupuvawe na opredelen postoen biznis treba da se 
donese vrz osnova na rezultatite od edna seopfatna analiza 
koja treba da sodr`i: 

1. Istra`uvawe na pri~inite za proda`ba na biznisot 
2. Analiza na sopstveni~ko pravnata dokumentacija 
3. Analiza na profitabilnosta 
4. Finansiska analiza i 
5. Analiza na opkru`uvaweto 
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Prvite pra{awa na koi idniot sopstvenik treba da najde 

odgovor se: Zo{to se prodava postojniot biznis? Kakva e 
vistinskata sostojba na pretprijatieto koe  saka da go kupi?   

Samo to~nite informacii mo`at da dadat objektivna 
slika za sostojbata i raboteweto na pretprijatieto, pa zatoa 
treba da se soberat informacii od pove}e izvori: od bankite, 
klientite, dobavuva~ite, kreditorite, sudovite, upravata za 
prihodi i dr. 

Pri~inite poradi koi opredelen biznis se prodava mo`e 
da bidat razli~ni: poradi lo{oto rabotewe, poradi `elbata 
za vleguvawe vo nov biznis, poradi starost i nemawe naslednik 
ili pak poradi ne{to drugo. Vo na{ata zemja, vo periodot na 
tranzicija, naj~esta pri~ina za proda`ba na porane{nite 
op{testveni pretprijatija be{e potrebata za menuvawe na 
sopstvenosta od op{testvena vo privatna. No, uslovite pod 
koi se vr{i proda`bata vo ovoj slu~aj se poinakvi od onie 
koga se raboti za klasi~na proda`ba na biznisot od eden 
poznat sopstvenik na drug. 

Naredno pra{awe na koe treba da mu se obrne osobeno 
vnimanie e ispravnosta na sopstveni~ko pravnata 
dokumentacija bidej}i ispravnata dokumentacija za sopstve-
nost e osnovniot uslov za zakonsko steknuvawe na pravoto na 
sopstvenost na onoj {to kupuva biznis. Imeno, nikoj ne mo`e  
da prodava ne{to {to ne e negovo; ne e vo celost negovo, a e 
nedelivo; ne{to {to e zalo`eno kako hipoteka za 
obezbeduvawe na podignat kredit ili ne{to {to spored 
pozitivnite zakonski propisi e von promet. 

Analizata na profitabilnosta podrazbira sogleduvawe 
na ostvareniot profit na pretprijatieto vo poslednite 
godini {to mo`e da se postigne preku: analiza na vkupniot 
obrt na pretprijatieto vo izminatiot period, analiza na  
investiciite {to gi napravilo pretprijatieto, analiza na 
postignatiot rast i  razvoj, analiza na platite na vrabotenite 
i dr. Isto taka po`elno e da se napravi i procenka na pazarot  
i obemot na proda`ba kako i da se sogledaat mo`nostite za 
pro{iruvawe na pazarot i za zgolemuvawe na proda`bata. 

Finansiskata sostojba  na pretprijatieto mo`e da se 
sogleda preku goleminata i vrednosta na imotot i toa: 
objektite, opremata, transportnite sredstva, zalihite i dr, 
ponatamu vrednosta na site pobaruvawa kon drugi pretpri-
jatija i poedinci  i vrednosta na site dolgovi. Isto taka treba  
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da se napravi i analiza na sostojbata na objektite i opremata, 
na potrebnata infrastruktura i na potrebnite investicii za 
renovirawe na kapacitetite  i zamena na zastarenite ma{ini. 

Na krajot, ne od pomala va`nost e i analizata na 
opkru`uvaweto. Golemo vlijanie i zna~ewe za uspehot na 
biznisot vo idnina imaat sostojbite vo opkru`uvaweto kako 
na primer: sostojbata vo dr`avata, ekonomijata, osobeno 
ekonomskata granka vo koja pripa|a, sostojbata vo op{tinata 
vo koja biznisot dejstvuva i sl. Za da se sogledaat sostojbite vo 
opkru`uvaweto treba da se napravi SWOT analiza pri {to }e 
se dobijat soznanija za prednostite i slabostite na konkure-
ncijata, za potrebite na klientite, za steknatiot imix  na  
pretprijatie  vo neposrednoto opkru`uvawe itn. 

  
2.2. OSNOVAWE NA NOVO PRETPRIJATIE 

 
Osnovaweto na novo pretprijatie e pokomplicirano i 

porizi~no od kupuvaweto postojno pretprijatie bidej}i 
istoto e proprateno so pove}e nepoznati i nedefinirani 
raboti. Poradi toa, uspe{nosta ili neuspe{nosta na novoto 
pretprijatie vo golem del zavisi od predviduvawata na osno-
va~ot.  Za da mo`e da napravi  realni predviduvawa, osnova~ot 
na biznisot mora da izraboti studija za odr`livosta na 
sopstvenata ideja koja treba da sodr`i seopfatna analiza i 
toa: analiza na pazarot, analiza na lokacijata, analiza na 
proizvodstvoto (procesot na davawe usluga), analiza na 
finansiite i  na  zakonskata regulativa. 

1. Istra`uvawe na pazarot - Istra`uvaweto na pazarot 
pretstavuva sobirawe informacii za karakteristikite na 
pazarot  na  koj  se  planira realizacija na idejata,  informa-
cii za karakteristikite na potencijalnite klienti  i 
informacii za karakteristikite na postojnata  konkurencija. 

Vo vrska so karakteristikite na pazarot, bi trebalo da se 
obezbedat informacii za: goleminata na pazarot, geografska-
ta rasprostranetost na pazarot, informacii za toa koi dobra 
i uslugi  se prodavaat, po koja cena se prodavaat, vo kolkavi 
koli~ini se prodavaat, koi proizvodi se baraat  na pazarot 
(trendovi) i koi uslovi na proda`ba se koristat na pazarot vo 
momentot. 
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Analizata na klientite se odnesuva na: vozrasta, polot, 

mestoto na `iveewe, kupovnata mo}, koi klienti kupuvaat, 
zo{to kupuvaat, {to o~ekuvaat od proizvodot, koi se nivnite  
`elbi i o~ekuvawa. 

Vo vrska so konkurencijata, treba da se obezbedat 
informacii za: cenata na nivniot proizvod, kvalitetot na 
konkurentskiot proizvod, uslovite na proda`ba {to gi nudat 
i reakcijata na konkurentite po pojavata na na{iot proizvod 
na pazarot. 

1. Analiza na lokacijata - Mestoto kade {to }e bidat 
locirani objektite na pretprijatieto e isto taka mnogu va`no 
za uspe{nosta na biznisot, osobeno vo pogled na blizinata do 
pazarot, pristapnosta, infrastrukturata, dostapnosta do 
rabotna sila, mo`nostite za pro{iruvawe na kapacitetot na 
biznisot  i sl. 

2. Analiza na proizvodstvoto (procesot na davawe 
usluga) -   Vo vrska so realizacijata na sopstvenata ideja, za da 
se ponudi dobar proizvod (dobro ili usluga), treba da se 
analiziraat: surovinite i materijalite {to }e se koristat, 
potrebnata rabotna sila kako i tehnologijata {to }e se 
koristi. 

 Vo vrska so obezbeduvaweto na surovini i materijali 
koi }e se koristat vo proizvodstvoto ili pak nabavkata na 
gotovite proizvodite koi }a se prodavaat,  treba da se najdat 
nekolku alternativni dobavuva~i, treba da se razgleda vo 
kolkavi koli~ini }e se nabavuva i kolku pari~ni sredstva }e 
se tro{at za toa. 

 Analizata na rabotnata sila se odnesuva na potre-
bnite kvalifikacii na vrabotenite, potrebnata stru~nost i 
iskustvo na vrabotenite kako i potrebniot menaxerski  tim.  
Vo  vrska  so  tehnologijata koja }e se kori-sti, treba da se 
sogleda koi se potrebnite ma{ini, alati i drugata oprema, 
objektite, proizvodstveniot prostor, proda`niot prostor i 
negavata opremenost, transportnite sredstva i sl. 

4. Potrebni finansii - Za zapo~nuvawe  sopstven biznis 
neophodni  se finansiski sredstva, pa vo taa smisla treba da se 
obrne vnimanie na pove}e raboti: kolku pari~ni sredstva se 
potrebni za zapo~nuvawe na biznisot, kade }e se najdat 
(sopstvena za{teda, zaem, semejni pari, krediti od banki ili 
od drugi finansiski institucii), na koj na~in kreditite }e se 
obezbedat, kolkav treba da bide vkupniot prihod za da po  
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odbivaweto na tro{ocite  ostanat dovolno sredstva za 
opstanok, no i za razvoj t.e. za dopolnitelno vlo`uvawe vo 
biznisot. 

5.  Analiza na zakonskata regulativa   -  Realizacijata na 
biznis idejata odnosno otpo~nuvaweto biznis mora da bide vo 
soglasnost so zakonskata regulativa.  Zatoa neophodno e da se 
prou~at zakonskite propisi {to se odnesuvaat na osnovawe na 
trgovsko dru{tvo, dali postojat nekoi ograni~uvawa ili treba 
da bidat obezbedeni nekoi posebni uslovi. Isto taka potrebno 
e da se analiziraat i zakonskite odredbi {to se odnesuvaat na 
ponatamo{noto rabotewe na trgovskoto dru{tvo (danoci, 
carini, zakon za rabotni odnosi), za da se oceni dali e mo`no 
istite da se po~ituvaat vo raboteweto ili ne. 

 
 

3.  PREDNOSTI  I  NEDOSTATOCI  NA 
KUPUVAWE  POSTOJNO PRETPRIJATIE  I  
NA  OSNOVAWE  SOPSTVENO PRETPRIJATIE 

 
3.1.  PREDNOSTI  I NEDOSTATOCI NA KUPUVAWE  
POSTOJNO PRETPRIJATIE 

 
Kupuvaweto  na postojno  pretprijatie (mal biznis) ima  

dobri  i lo{i  strani. So ovoj na~in na zapo~nuvawe biznis se 
{tedi vreme, se namaluvaat naporot i tenziite {to se javuvaat 
na po~etokot od raboteweto i vo princip, biznisot se kupuva 
po poniska cena. 

Kako dobri strani (prednosti) na kupuvaweto postojno 
pretprijatie mo`at da se navedat slednite:  

1. Obezbedena lokacija - so kupuvawe na postojno pre-
tprijatie noviot sopstvenik ne tro{i vreme za izbirawe na 
soodvetna lokacija za svojot biznis; 

2. Poznati materijalno-tehni~ki sredstva za rabota: 
objekti, oprema, ma{ini; 

3. Poznati ~ove~ki resursi - vo pretprijatieto koe se 
kupuva  se vraboteni  kvalifikuvani i obu~eni  rabotnici so 
opredeleno iskustvo; 

4. Pomali po~etni finansiski sredstva - pretpri-
jatieto ve}e raboti, pa raspolaga so opredeleni zalihi na 
gotovi proizvodi, ima nenaplateni pobaruvawa i sl. 
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5. Pobrzo ostvaruvawe profit - pretprijatieto ve}e  

ima osvoeno opredelen  pazar  i  ima sozdadeno  imix na toj 
pazar; 

6. Steknati klienti - so kupuvaweto na pretprijatie 
obi~no se dobivaat i postojnite klienti; 

7. Polesno planirawe i organizirawe na rabotata - 
rabotata e ve}e planirana i organizirana, pa poednostavno e 
da se napravat nekoi izmeni za podobruvawe, otkolku da se 
planira i organizira za prv pat; 

8. Pomal rizik vo raboteweto bidej}i postoi defini-
ran pazar i klienti, vospostaveni se odnosi so bankite i so 
dobavuva~ite, ima poznati distributeri i sl. 

No, pokraj navedenite prednosti, kupuvaweto postojno 
pretprijatie se karakterizira i so opredeleni slabosti 
bidej}i so kupuvaweto se nasleduvaat nekoi negativnosti od 
postojnoto pretprijatie. Takvi negativnosti mo`e da bidat: 

1 Lo{o izbrana lokacija - ova mo`e da bide klu~na 
pri~ina poradi koja prethodniot sopstvenik go prodava 
biznisot;  

2 Nesoodvetna cena - mnogu e te{ko realno da se utvrdi 
cenata na pretprijatieto {to se kupuva. Taa treba da se dobie 
so celosna procenka na biznisot, za da bide prifatliva 
pazarna cena;   

3 Zastarena oprema i objekti - ako pretprijatieto koe 
se kupuva raspolaga so  zastareni objekti i oprema, }e treba da  
se  investira vo nivnoto osovremenuvawe i modernizacija, {to 
}e predizvika dopolnitelni tro{oci po kupuvaweto na 
pretprijatieto; 

4 Zateknati lo{i sostojbi: lo{i odnosi me|u vra-
botenite, lo{i odnosi so potro{uva~ite i so dobavuva~ite, 
proizvodi (dobra ili uslugi) so lo{ kvalitet i dr.;  

5 Nesoodvetni zalihi - ako pretprijatieto {to se 
kupuva nemalo soodvetno planirawe, so negovoto kupuvawe }e  
se prezemat i mnogu  nepotrebni zalihi koi nema kade da se 
plasiraat; 

6 Dolgovi - osobeno e va`no da se ima uvid vo dolgovite 
na pretprijatieto bidej}i so negovoto kupuvawe }e bidat 
nasledeni i neplatenite obvrski kon drugi subjekti {to }e go 
namali mo`niot profit na pretprijatieto; 
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7 Lo{ imix- pri kupuvawe postojno pretprijatie treba 

da se soberat i informacii koi se odnesuvaat na postojniot 
imix na pretprijatieto po koj toa se prepoznava vo 
opkru`uvaweto.  

Postojat i drugi negativnosti koi {to mo`e da se pojavat 
pri kupuvawe postojno pretprijatie koi te{ko mo`at da se 
predvidat, kako {to se: manipulacii pri vodeweto na 
smetkovodstvenata evidencija i pri izrabotkata na finansi-
skite izve{tai, nesoodvetna organizaciska klima i kultura, 
gubewe na porane{ni zna~ajni klienti itn. 

 
3.2.  PREDNOSTI I NEDOSTATOCI NA OSNOVAWE  
SOPSTVENO PRETPRIJATIE 

 
I osnovaweto na novo pretprijatie ima svoi prednosti i 

negativnosti.  
Negativnostite koi se javuvaat kaj kupuvaweto na posto-

jno pretprijatie, a se odnesuvaat na lokacijata, organizirawe-
to na rabotata, zateknatite ~ove~ki potencijali, imixot na 
postojnoto pretprijatie i sl., ovde mo`e da se izbegnat, pa du-
ri i da se pretvorat vo prednosti. Taka, kako prednosti na 
osnovaweto sopstveno pretprijatie mo`e da se navedat sledni-
te: 

- osnova~ot ja odbira lokacijata spored sopstvenite 
procenki i mo`nosti; 

- osnova~ot  ja odbira dejnosta i  domenot na rabota; 
- osnova~ot go organizira raboteweto; 
- toj gi izbira vrabotenite; 
- vo novite pretprijatija postoi mo`nost za sozdavawe 

organizaciska klima i kultura koi }e gi pottiknuvaat 
pretpriemni~kiot duh i inovativnosta. 

   Sepak,  osnovaweto na novo pretprijatie ima i nedosta-
toci kako {to se slednive: 

- pogolem rizik za neuspeh; 
- potrebni se mnogu pove}e vreme i napor za da se 

steknat klienti i da se izgradi sakaniot imix na pretprija-
tieto; 

- za zapo~nuvawe nov biznis se potrebni mnogu pove}e 
finansiski sredstva otkolku za kupuvawe ve}e razraboten 
biznis. 
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4. POSTAPKA NA ZAPO^NUVAWE  NOV 
BIZNIS  
 
4.1.  IZBOR NA IME NA PRETPRIJATIETO 

 

Izborot na ime na pretprijatieto e edna od va`nite 
odluki koi treba da gi donese sopstvenikot. Za `al, pri 
zapo~nuvawe na biznis, malkumina mu pridavaat zna~ewe na 
ova pra{awe. Denes e mnogu va`no da se odbere “vistinskoto” 
ime ili znak: prepoznatlivi, vpe~atlivi i sl. Imeto i znakot 
mo`e da gi odbere samiot sopstvenik, no se prepora~uva 
konsultacija so nekoja marketing agencija. Pri donesuvawe na 
odluka za imeto na pretprijatieto,  treba da se ima na um deka 
imeto treba da bide lesno razbirlivo, lesno izgovorlivo i 
lesno da se zapametuva. Treba da se izbegnuvaat imiwa koi se 
sli~ni na onie koi ve}e se koristat.  Imeto mo`e da 
pretstavuva imix na ona {to go nudi pretprijatieto, mo`e da 
go izrazuva kvalitetot, brzinata, ve{tinite, iskustvoto, 
niskite ceni itn. Isto taka i proizvodot na pretprijatieto 
mo`e da bide del od imeto. 

 
4.2. IZBOR NA BIZNIS LOKACIJA 

 

Edna od prvite odluki koja treba da se donese pri 
zapo~nuvawe nov biznis e odlukata dali da se kupi ili da se 
iznajmi  deloven  prostor.  Za  da  se donese  pravilna odluka, 
potrebni se konsultacii so nadle`nite slu`bi za 
urbanisti~kiot plan na gradot,  kako i  konsultacii so  
agencii za nedvi`nosti za da se dobie profesionalen sovet i 
drugi potrebni informacii.  

Izborot na biznis lokacija mo`e da bide od presudno 
zna~ewe za uspehot ili neuspehot na biznisot poradi {to na 
ovoj problem treba da mu se posveti golemo vnimanie. 
Pogre{no izbranata lokacija ne e samo nepotrebno tro{ewe 
pari, tuku mo`e da bide pri~ina za propa|awe na biznisot.  

Pod biznis lokacija obi~no se podrazbira mestopolo-
`bata na objektite na pretprijatieto. Izborot na lokacija 
treba da se vr{i   zemaj}i predvid pove}e faktori, a pred se 
dejnosta na pretprijatieto {to }e se izvr{uva vo negovite 
objekti, blizinata t.e. dostapnosta do klientite, blizinata 
t.e. dostapnosta na rabotnata sila i surovinite, kako i 
komunikaciskite vrski.   

Izborot na 
biznis lokacija 
mo`e da bide od 
presudno 
zna~ewe za 
uspehot ili 
neuspehot na 
biznisot. 

Pod biznis 
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mestopolo`bat
a na objektite 
na 
pretprijatieto. 
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Na primer, objektite vo koi }e se odviva procesot na 

proizvodstvo, ili magacinski prostor za koj se potrebni 
pove}e stotici metri kvadratni prostor, mo`e da bidat 
locirani podaleku od centarot na gradot kade cenata na 
lokacijata e mnogu poniska. Vo ovie slu~ai pri izborot na 
lokacija presudno vlijanie imaat blizinata na surovinite, 
blizinata na rabotnata sila i komunikaciskite vrski. 

Lokacijata na kolonijalni prodavnici, butici, apteki, 
frizernici, trafiki i drugi sli~ni mali biznisi, treba da se 
izbira vo blizina na potencijalnite klienti, na prometna 
ulica vo centarot na gradot, vo blizina na golemi stanbeni 
objekti na opredelena naselba  i sl. Vo ovie slu~ai neophodno 
e da se proveri i frekfrencijata na soobra}ajot okolu biznis 
lokacijata za da se predvidi kolkav e brojot na potencijalnite 
posetiteli. 

Golemo vlijanie vrz izborot na biznis lokacija ima i 
postoeweto na parking prostor. Objektot vo koj se kupuva ili 
iznajmuva deloven prostor treba da e vo dobra sostojba, da e 
dobro odr`uvan i da ja poseduva celata neophodna infra-
struktura. Od zna~ewe mo`e da bidat i sosednite biznisi (na 
primer prodavnici), zavisno dali se konkurenti ili pak se 
dovolno atraktivni za da privle~at klienti i za okolnite 
prodavnici.  

Biznis lokacijata treba da se prou~i i od aspekt na 
lu|eto koi `iveat ili rabotat vo okolinata (kultura, tradi-
cija, religija i socijalna sostojba), za da se doznae dali ponu-
denite proizvodi }e  bidat dovolno privle~ni za niv. 

Vo zavisnost od podra~jeto na dejstvuvawe na biznisot 
(proizvodstvo, trgovija, grade`ni{tvo, uslugi), pri izborot 
na lokacija dominantno zna~ewe imaat razli~ni faktori. No 
i koga stanuva zbor za biznisi od ist vid, mo`e da bidat 
dominantni razli~ni faktori vo zavisnost od goleminata na 
biznisot. 

Na primer, idealna lokacija za pekarnica koja ima 
proizvodstvo od mal obem bi bila lokacija na objektot vo 
gradot vo koj  }e bide smestena i  prodavnica za leb i peciva. 
Vo ovoj slu~aj blisku e celniot pazar, transportnite vrski se 
odli~ni, a sopstvenikot ima idealni mo`nosti za nadgledu-
vawe na celiot proces. Me|utoa, za istiot biznis, no od 
pogolem obem, vakvata lokacija ne e voop{to adekvatna. 
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4.3.  POSTAPKA ZA OSNOVAWE  TRGOVSKO DRU[TVO 

 
Spored pravnata teorija, trgovsko dru{tvo se osnova 

zaradi sozdavawe na profit. Osnova~ na trgovskoto dru{tvo e 
liceto ili licata koi aktivno u~estvuvaat vo sozdavaweto na  
trgovskoto  dru{tvo i vo negovoto po~nuvawe so rabota. Ovie 
lica gi prezemaat site dejstvija i formalnosti za sozdavawe 
na dru{tvoto i go snosat rizikot od raboteweto. Osnova~ite 
moraat to~no da ja utvrdat dejnosta odnosno dejnostite  koi }e 
gi izvr{uva dru{tvoto i da ja izberat pravnata forma odnosno 
organizacionen oblik koj e najpogoden za ostvaruvawe na celta 
za koja e osnovano dru{tvoto. Isto taka  tie go utvrduvaat  i 
iznosot na kapitalot koj treba da bide vlo`en so {to ja 
sozdavaat   osnovnata glavnina na dru{tvoto. 

Trgovskoto dru{tvo steknuva praven subjektivitet so 
upisot na negovoto osnovawe vo trgovskiot registar koj go 
vodi Centralniot registar na Republika Makedonija. Preku 
edno{alterskiot sistem za registracija, obezbedeno e obedi-
nuvawe na site pravno relevantni statusni podatoci za po~e-
tok na raboteweto i za ostvaruvawe na pravata na delovniot 
subjekt: 

� Opredeluvawe i dodeluvawe na edinstven mati~en broj 
na  subjektot na upis i opredeluvawe na {ifra i naziv na  re-
gistriranata prete`na dejnost spored Nacionalnata 
klasifikacija na dejnosti i {ifra na organizacionen oblik 
na subjektot na upis; 

�  Vnesuvawe na edinstven dano~en broj: 
� Vnesuvawe na smetka od delovna banka po izbor na 

subjektot na upis; 
� Izvestuvawe na Carinska uprava za subjektite koi {to 

imaat registrirano dejnost vo nadvore{en promet. 
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REZIME  2 
Pri~ini za zapo~nuvawe sopstven biznis naj~esto se: `elbata za 

nezavisnost, mo`nosta za ostvaruvawe neposredni kontakti, fleksi-
bilnosta na maliot biznis  i ~uvstvoto na li~no zadovolstvo. 

Zapo~nuvaweto  sopstven biznis mo`e da se ostvari voglavno na dva 
na~ini: so kupuvawe na biznis koj postoi i so osnovawe na nov biznis. Za da 
se donese odluka za kupuvawe postoen biznis neophodno e najprvo da se 
napravi ocenka na toj biznis. Za osnovaweto na novo pretprijatie 
neophodno e da se izvr{i istra`uvawe na pazarot, analiza na lokacijata, 
analiza na procesot na proizvodstvoto (davawe uslugi), analiza na 
potrebnite finansii kako i analiza na zakonskata regulativa. 

 I dvata na~ini na zapo~nuvawe sopstven biznis imaat nekoi 
prednosti i nedostatoci. So kupuvawe postojno pretprijatie se dobiva 
vo vreme, se namaluvaat naporot  i tenziite i vo princip biznisot se 
kupuva po poniska cena. 

 Postapkata za zapo~nuvawe nov biznis se sostoi od: izbor na ime na 
pretprijatieto, izbor na biznis lokacija i upis na osnovaweto vo 
trgovskiot registar. 

 
 
KLU^NI POIMI 
 
KUPUVAWE POSTOJNO PRETPRIJATIE 
OSNOVAWE  NOVO PRETPRIJATIE 
OCENKA NA BIZNISOT 
ISTRA@UVAWE NA PAZAROT 
BIZNIS LOKACIJA 
STEKNUVAWE PRAVEN SUBJEKTIVITET 
 

Pra{awa za diskusija: 
 
1. Koi se naj~esti  pri~ini za zapo~nuvawe sopstven biznis? 
2. Koi se na~inite na zapo~nuvawe sopstven biznis? 
3. Vo {to se sostoi ocenkata na biznisot {to se kupuva? 
4. [to podrazbira{ pod studija za odr`livosta na sopstvenata ideja za 

osnovawe na novo pretprijatie? 
5. Nabroj gi prednostite i nedostatocite na kupuvawe postojno 

pretprijatie! 
6. Koi se prednosti i nedostatoci na osnovawe sopstveno pretprijatie? 
7. Objasni ja postapkata za osnovawe trgovsko dru{tvo! 
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SODR@INA NA TEMATA: 
 

Potreba od planirawe na maliot biznis 
        Podgotvenost za zapo~nuvawe  nov biznis 
        Procenka na {ansite za uspeh 
Postapka za planirawe nov biznis 
        Planirawe na biznisot 
        Zna~ewe na biznis planot 
        Sodr`ina na biznis planot 
Karakteristiki na biznis planot 

  Podgotvuvawe na biznis plan 
  Sostavni delovi na biznis planot 

Strategisko  planirawe na biznisot 
        Strategija, strategiski plan i strategisko planirawe 

              Su{tina na strategiskoto planirawe 
 
 
CELI: 
Po ~itaweto na ovaa tema Vie }e bidete vo sostojba: 
 
� da ja sfa}ate potrebata od planirawe vo malite pretprijatija; 
� da ja poznavate postapkata na planirawe na nov biznis; 
� da gi objasnuvate karakteristikite na biznis planot; 
� da go poznavate na~inot na podgotvuvawe na biznis plan; 
� da gi naveduvate sostavnite delovi na biznis planot; 
� da ja razbirate potrebata od strategisko planirawe na biznisot.    
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1.  POTREBA OD  PLANIRAWE NA MALIOT 
BIZNIS 

 
Da se zapo~ne sopstven biznis e zna~ajna i te{ka odluka 

za koja e potrebna podgotovka: - detaqno planirawe, poddr{ka 
od semejstvoto  i od bliskite.  

Razmisluvaweto za zapo~nuvawe biznis pretstavuva po~e-
tok na  planiraweto na biznisot. Vsu{nost, planiraweto na 
biznisot pretstavuva prenesuvawe na idejata vo realnost. 
Poznavaweto na sostojbite vo opkru`uvaweto, obezbedeniot 
kapital, iskustvoto i originalnata ideja se samo nekoi od 
preduslovite za uspe{en biznis. Iako nikoga{ ne mo`e to~no 
da se predvidi dali i kolku  biznisot }e bide uspe{en (rizik 
sekoga{ postoi), so prethodna podgotovka kako i so plani-
rawe, mo`at zna~itelno da se podobrat {ansite za uspeh. Vo 
ramkite na podgotovkata pred sî vleguva razmisluvaweto za 
podgotvenosta za zapo~nuvawe  biznis. 

 
1.1. PODGOTVENOST ZA ZAPO^NUVAWE  NOV 
BIZNIS 

 
Pra{aweto za podgotvenosta za zapo~nuvawe  nov biznis 

ne ja vklu~uva samo `elbata da se ima sopstven biznis (deloven 
potfat), tuku pred sî svesnost  za ,,`rtvite,, koi }e treba da se 
podnesat, kako i ve{tinata koja treba da se poseduva za da se 
uspee. Zna~i idniot sopstvenik na biznis (na deloven potfat) 
treba: 

- da bide svesen za odgovornostite koi }e treba da gi 
ponese (ova e osobeno zna~ajno za onie {to razmisluvaat za 
zapo~nuvawe  sopstven biznis, a dosega ne vodele biznis); 

- da gi postavi svoite celi (poznavaweto na celite }e 
pomogne vo konkretniot izbor na biznisot,  odnosno delovniot 
potfat); 

- da odlu~i kakov vid  biznis }e zapo~ne i na koj  na~in;  
- da  pribere  kolku {to e mo`no pove}e informacii za 

biznisot koj saka da go po~ne  (na primer za mentalitetot na 
naselenieto vo mestoto kade {to ima namera da go zapo~ne 
svojot biznis, za konkurencijata, mo`nata lokacija na 
delovniot prostor, priodot  do lokacijata itn.). 

- da ja izmeri (proceni) uspe{nosta na svojot biznis. 
 
 

Planiraweto 
na biznisot 
pretstavuva 
prenesuvawe na 
idejata vo 
realnost. 
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- da obezbedi poddr{ka - dobro osmisleniot biznis 
plan dava mo`nost za dobivawe na potrebnata finansiska 
poddr{ka (kreditirawe); 

 
1.2. PROCENKA NA [ANSITE (MO@NOSTITE) ZA 
USPEH 

 
Za da se napravi procenka na {ansite za uspeh neophodno 

e pred se da se razmisli  i  da se proceni kolku pari }e bidat 
neophodni za da zapo~ne i da funkcionira biznisot. Nikoj ne 
bi trebalo da  pristapi kon osnovawe trgovsko dru{tvo ako ne 
e vo sostojba da obezbedi  dovolno kapital, pa  duri i pove}e od 
toa.  Bi bilo dobro da se poseduva i sopstven imot  za da mo`e 
da se konkurira za dobivawe kredit od nekoi finansiski 
institucii. 

[ansite (mo`nostite) za uspeh isto taka vo golema mera 
zavisat i od uslovite na pazarot. Zatoa, za da se namali 
rizikot od neuspeh, neophodno e da se napravi  procenka na 
pazarot, pa potoa u{te edna{ da se razmisli za dejnosta. 
Imeno, treba da se doznae dali postoi pazar za planiraniot 
proizvod (dobro ili usluga) i kolkav e toj,  kako i toa koi se 
barierite za vklu~uvawe vo soodvetniot sektor. Po`elno e da 
se proceni koj }e gi kupuva proizvodite, vo kolkavo 
koli~estvo  i  da se isplanira na koj na~in  }e se privle~at 
kupuva~ite. 

Konkurencijata sekoga{ pretstavuva zakana za uspehot na 
planiraniot biznis, pa zatoa neophodno e da se istra`i koja e 
postojnata, no  i potencijalnata konkurencija, kolku biznisi 
vo taa oblast uspeale, a kolku ne, koi bi  bile sopstvenite 
prednosti i slabosti vo odnos na konkurencijata. 

Na krajot,  planiraweto na biznisot e potrebno i  zaradi 
toa {to so nego jasno }e se predvidat ne samo mo`nostite tuku 
i problemite. Vsu{nost, treba da se predvidi i mo`nosta za 
neuspeh. Treba da se napravi i „plan B” - plan za sekoja 
eventualnost,  zatoa {to nikoga{  ne mo`e  se da se predvidi. 
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2.  POSTAPKA ZA PLANIRAWE   NOV BIZNIS 
 

 2.1. PLANIRAWE NA BIZNISOT  
 
Postapkata za planirawe na noviot biznis vsu{nost se 

sostoi vo izrabotka na  biznis plan i strategiski plan. Biznis 
planot pretstavuva osnovno pomagalo vo racete  na 
sopstvenikot na pretprijatieto za opredeluvawe na tekot na 
razvojot na biznisot. Toj e odraz na praktikata, gi sodr`i 
celite na biznisot, na~inot kako da se stasa do niv i vo koj 
vremenski period. Strategiskiot plan, pak, pretstavuva 
patokaz po koj sopstvenikot na biznisot treba da se vodi vo 
tekot na podolg  period i vrz ~ija osnova  }e znae kade se nao|a, 
do kade e stasan i na kade odi ponatamu. Ovoj plan gi sodr`i 
dolgoro~nite celi na pretprijatieto i negovoto odnesuvawe 
vo idnina. Celta na planiraweto e da se naso~at i da se 
usoglasat aktivnostite vo pretprijatieto za postignuvawe na 
celite zaradi koi  e osnovano. 

 
2.2. ZNA^EWE NA BIZNIS PLANOT 

 
Izrabotkata na biznis planot mu prethodi na ,,ra|aweto,, 

na biznisot i na negovoto nastapuvawe na pazarot. Biznis 
planot  im e potreben i  na  najmalite pretprijatija, odnosno 
toj e potreben nezavisno od goleminata na biznisot. Sekoj nov 
biznis potfat nosi rizik, a biznis planot pomaga rizikot da 
se sogleda  i  da se namali. Biznis planot mu ovozmo`uva  na 
sopstvenikot u{te edna{ da ja proveri ostvarlivosta na 
negovata biznis ideja. So drugi zborovi ka`ano, biznis planot 
pretstavuva pi{ana forma na biznis idejata na sopstvenikot 
na pretprijatieto.  

Biznis planot mo`e da bide izraboten od strana na 
sopstvenikot na pretprijatieto, no ne retko, sopstvenicite na 
malite biznisi ova mu go doveruvaat na nekoe poiskusno  
stru~no lice. Analizata koja }e se prezentira vo biznis 
planot mnogu }e pomogne da se sogleda  dali biznisot e 
ostvarliv i dali mo`e da opstane  i uspe{no da se razviva. 

 Zna~eweto na biznis planot e pove}ekratno bidej}i so 
negova pomo{ sopstvenikot na pretprijatieto }e mo`e: 

 
 
 

Postapkata na 
planirawe na 
noviot biznis 
vsu{nost se 
sostoi vo 
izrabotka na  
biznis plan i 
strategiski 
plan. 

Celta na 
planiraweto e 
da se naso~at i 
da se usoglasat 
aktivnostite 
vo pretpri-
jatieto za po-
stignuvawe na 
celite zaradi 
koi   e 
osnovano. 

Sekoj nov 
biznis potfat 
nosi rizik, a 
biznis planot 
pomaga rizikot 
da se sogleda  i  
da se namali. 



Tema 3 - Planirawe vo maliot biznis 

 44

- Da stekne jasna pretstava za eventualnite rizici 
pri ostvaruvawe na svoite celi - so izgotvuvawe na biznis 
planot sopstvenikot odnapred dobiva  mo`nost da gi otkrie 
mo`nite problemi na koi bi mo`el da naide i da isplanira 
kako }e gi re{i; 

- Da se pretstavi pred investitorite i pred 
kreditorite koga }e bide potrebna  finansiska pomo{ - 
optimalno re{enie za sekoj sopstvenik na mal biznis e da 
izraboti biznis plan u{te pred da zapo~ne da  raboti, a potoa  
postojano da go razgleduva, dopolnuva i da go podobruva (pri 
sekoja promena vo biznisot), za da mo`e vo sekoj moment biznis 
planot da ja otslika vistinskata sostojba na biznisot. 

 
2.3. SODR@INA NA BIZNIS PLANOT  

 
 Vo pogled na sodr`inata na biznis planot mo`e da se 

ka`e deka ne postoi unificirano re{enie za toa koi 
elementi  treba da gi sodr`i.  Kakva bilo standardizacija na 
sodr`inata na biznis planot pretstavuva nesoodvetno 
re{enie. Imeno, za sekoe pretprijatie i za sekoja namena, 
avtorite  prepora~uvaat  specifi~en biznis plan. Sepak, vo 
osnova sekoj biznis plan vo koj se planira po~nuvawe nov 
biznis treba da ja ima slednava sodr`ina: pri~ina za formi-
rawe biznis, celi, lokacija, analiza na pazarot na nabavka, 
analiza na pazarot na proda`ba, osnovna analiza na tehni-
~koto i tehnolo{koto re{enie, po~etna finansiska analiza, 
planirani vraboteni, planirani menaxment strategii, plani-
rani marketing strategii, biografii na sopstvenicite, 
odnosno na glavnite menaxeri, kako i vnimatelno izrabotena 
SWOT  analiza (analiza  na jakite i  na  slabite strani na 
biznisot,  na  mo`nostite i na zakanite).  

 
3. KARAKTERISTIKI NA BIZNIS PLANOT 

 
3.1. PODGOTVUVAWE NA BIZNIS PLAN 

 
 I  pokraj  toa  {to  postojat  niza  specifi~nosti  pri 

izrabotkata  na  biznis planot,  voop{teno mo`e  da  se  re~e 
deka sekoj  biznis plan treba: 
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 jasno da gi definira celite na pretprijatieto; 
 da gi poso~i aktivnostite koi se potrebni za 

postignuvawe na tie celi; 
 da gi pretpostavi finansiskite posledici od ovie 

aktivnosti. 
 Celta na biznis planot e da go ubedi investitorot  vo 

sprovedlivosta na idejata {to se nudi so nego, no i vo 
sposobnosta na pretpriema~ot nea da ja realizira. Biznis 
planot e po~etniot vodi~ za ocenuvawe na uspe{nosta na 
proektot i za ocenuvawe na negovata profitabilnost. Toj 
treba da odgovori na osnovnoto pra{awe {to si go postavuva 
sekoj investitor: Kolku e proektot atraktiven i kolku vetuva 
deka }e go pokrie rizikot {to e povrzan so negovoto 
finansirawe? 

Dobro osmisleniot biznis plan pretstavuva mo`nost za 
dobivawe na potrebnata finansiska poddr{ka  (kreditirawe), 
no toj istovremeno pretstavuva osnova za uspe{no rabotewe i 
razvoj na maliot biznis. Za taa cel pri izgotvuvawe na biznis 
planot treba da se posveti vnimanie na slednite preporaki: 

- Da se izbegnuva prenaglasuvawe - nitu eden podatok od 
biznis planot ne treba da bide predimenzioniran vo 
opi{uvaweto i sekoj negov element  treba da bide potkrepen 
so relevantni dokumenti; 

- Neophodno e povtoruvawe na nekoi elementi vo razni 
delovi od biznis planot, bidej}i golem broj ~itateli 
(bankarskiot  menaxer,  investitorot  itn.) }e go  preskoknat  

ostanatoto i }e go pro~itaat samo onoj del koj niv gi 
interesira; 

- Biznis planot treba da bide jasen i kratok; 
- Biznis planot treba da sodr`i vistiniti podato-

ci, bidej}i sekoj naveden podatok  mo`e da bide proveren; 
- Biznis planot treba da bide orientiran kon 

idninata, odnosno vo nego treba da bidat akcentirani novite 
trendovi i predviduvawa vo pogled na planiraniot potfat. 

- Biznis planot treba da bide ednoobrazen - treba da se 
odnesuva na eden deloven potfat, odnosno da bide fokusiran 
na edna mo`nost kako glavna cel na pretprijatieto. 

- Biznis planot treba da go zadr`uva vnimanieto i 
interesot na onoj {to  go ~ita (so naslovnata stranica i so 
rezimeto mo`e mnogu da se postigne za predizvikuvawe 
interes ); 

- Biznis planot treba da bide napi{an vo treto lice. 

Dobro osmisle-
niot biznis 
plan pretsta-
vuva mo`nost 
za dobivawe na 
potrebnata 
poddr{ka za 
kreditirawe. 
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3.2. SOSTAVNI DELOVI NA BIZNIS PLANOT 

  
Izrabotkata na biznis planot naj~esto podrazbira 

izgotvuvawe  na slednive poglavja: 
1. Predgovor - celta na predgovorot  e da obezbedi 

preglednost na glavnite aspekti na biznis planot. Na edna do 
dve stranici treba da se izlo`at:      

- glavnite strategii na biznisot; 
- pozna~ajnite aktivnosti koi }e bidat prezemeni; 
- potrebnite sredstva za investicijata i kako tie }e se 

koristat; 
- iskustvoto na menaxmentot vo vrska so ponudeniot 

predlog; 
- o~ekuvaniot prinos na kapitalot. 
2. Voved vo biznisot  ( istorija na biznisot) - ovoj del 

od biznis planot treba da bide koncizen pregled na biznisot i 
negovite proizvodi vklu~uvaj}i ja zadninata na biznisot: 
kratka istorija na biznisot, o~ekuvanite rezultati, glavnite 
pri~ini poradi koi se vleguva vo noviot proekt i detali za 
sega{noto finansirawe na biznisot, sopstveni~kata struktu-
ra, zadol`enosta i sl.   

3.   Celi - vo ovoj del poprecizno se opredeluvaat celite 
{to menaxmentot gi ima postaveno za biznisot i na~inot na 
koj treba da se postignat ( na primer: kako i koga se planira 
proda`bata ili kako i koga }e se dadat uslugite?). 

3. Proizvodi (dobra i uslugi) - Sekoj potencijalen 
finansier, pred da gi vlo`i finansiskite sredstva, saka da gi 
znae site detali za proizvodot. Zaradi toa, vo  ovoj  del  se  

identifikuva proizvodot (dobroto ili uslugata) so 
glavnite karakteristiki i polzata za potencijalnite klienti. 
Polezno e  vo biznis planot da se vklu~at bro{uri i katalozi 
za  dobrata i uslugite. 

4. Pazar i konkurencija - Vo ovoj del treba da bidat 
navedeni site direktni konkurenti spored vidot na  
proizvodot  i  spored geografskiot pazar.  Isto taka, potre-
bno e da se opi{at slabostite i jakite strani na konkurentite, 
kako i sopstvenoto predviduvawe za toa vrz koja osnova ovoj 
biznis }e bide konkurenten. Ovoj del treba da obezbedi i 
analiza na postojnite i potencijalnite klienti, na golemi-
nata na pazarot i negovata orientacija, kako i analiza na 
potencijalnata konkurencija. 
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5. Metodi na marketing i proda`ba - Ovoj del treba da 

pretstavuva kratko zapoznavawe so globalnata marketing 
strategija, pred se so politikata na ceni na pretprijatieto 
naso~ena kon podobruvawe na konkurentnosta, kako i 
zapoznavawe so politikata na promocija: izbor na medium za 
propaganda, posebno nagraduvawe na proda`niot personal za 
rezultatite vo proda`bata, predvideno nivo na tro{oci za 
promocija i o~ekuvana korist od toa itn. Ponatamu, vo ovoj 
del treba da bidat analizirani mo`nite na~ini na 
distribucija na proizvodot (sopstvena proda`na mre`a, preku 
specijalizirani distributeri, preku trgovija na malo, izvoz, 
direktna isporaka itn.) 

6. Menaxerski tim i kadar - Ovoj del e eden od 
najzna~ajnite vo biznis planot bidej}i sposobnosta na 
menaxment timot e eden od klu~nite faktori za toa dali 
investitorot }e se soglasi da vlo`i vo ponudeniot biznis. 
Pritoa treba da se imaat predvid slednive momenti:  

- odnosot me|u sopstvenosta i menaxmentot ( 
investitorot, vo princip e mnogu posiguren dokolku 
menaxerot ima interes za uspe{nosta na biznisot, odnosno 
dokolku ima sopstven vlog vo nego);  

- kratka biografija na vrvnite menaxeri, nivnata 
vozrast, iskustvo, stru~nost, dosega{ni rezultati, 
postignuvawa i pridones vo razvojot na pretprijatieto; 

- podatoci za drugite vraboteni, nivnite plati, 
nagradi, politikata za izbor i obuka na kadrite i sl. 

8.   Finansiska analiza - Ovoj del na biznis planot  treba 
da sodr`i: izjava za planiraniot profit i mo`nite zagubi; 
prognoza za dvi`eweto na gotovinskite sredstva; pregled na 
postojnata sostojba i analiza na prihodite i rashodite (prag 
na rentabilnost).  

- Izjavata za planiraniot profit i mo`nite zagubi 
treba da poka`e deka ponudeniot biznis e profitabilen. Taa 
treba detaqno da gi prika`e pretpostavkite i planovite (za 
proda`bata po koli~estva i vrednosti, tro{oci, plati)  za 
period od  dve godini. 

- Prognozata za dvi`eweto na gotovite pari e va`na 
poradi toa {to od efektivnoto upravuvawe so niv zavisi i 
uspe{nosta na biznisot. Terminite na dospevawe na naplatata 
i isplatata se va`ni zaradi predviduvawe na dovolno izvori 
na sredstva za pokrivawe na site tro{oci. 
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- Bilansot na sostojbata ja pretstavuva vistinskata 

sostojba na sredstvata i izvorite na sredstvata na pretpri-
jatieto. 

- Pragot na rentabilnost se utvrduva so analiza na 
site prihodi i rashodi vo opredelen izminat vremenski 
period, pri {to zgolemenite tro{oci vo odnos na prihodite 
zna~at nerentabilno rabotewe (rabotewe so zaguba), a 
pomalite tro{oci vo odnos na prihodite zna~at rentabilno 
t.e. profitabilno rabotewe. 

9. Rizik i nagrada - so ovoj del od biznis planot   
menaxmentot poka`uva deka e svesen za rizikot koj postoi  i 
deka so biznis planot ponudil re{enija za negovo minimi-
zirawe. Ovde treba da se potenciraat silnite strani na 
proektot. Ovoj del treba da se sostoi od slednive elementi: 
mo`nite rizici vo sekoj del od biznisot; aktivnosti koi se 
prezemeni ili koi }e se prezemat za minimizirawe na rizikot; 
dobivka na investitorot dokolku planot se ostvari (na 
primer, vrednosta na biznisot po nekolku godini i prinosot 
na kapitalot vo toj period). 

10. Prilozi - biografii na vrvnite menaxeri, organi-
zacioni {emi, analizi na pazarot, tehni~ki specifikacii na 
proizvodot, patenti, dozvoli, industriski standardi, refere-
nci,  prikaz  na  ekonomsko - finansiskata sostojba za posle-
dnite tri ili pove}e godini i finansiskite proekcii za 
period od tri do pet godini. 

 
 

4. STRATEGISKO  PLANIRAWE NA 
BIZNISOT 

 
4.1. STRATEGIJA,  STRATEGISKI PLAN  I   
STRATEGISKO  PLANIRAWE 

  
 Strategiskiot plan e fundamentalen plan spored koj 

edno pretprijatie treba da se pridr`uva zaradi pouspe{en 
biznis, poefikasno vodewe na finansiite, pogolema anga`i-
ranost na menaxerskiot tim i plansko organizirawe na 
reklamata i drugite marketing aktivnosti. Strategiskiot 
plan mu ovozmo`uva na pretprijatieto da ja spoznae svojata 
vistinska sostojba otstranuvaj}i ja iluzijata - namerna ili 
nenamerna. Realnata sostojba na pretprijatieto se sogleduva 
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 preku negovata vnatre{na sostojba i preku nadvore{nite 
okolnosti t.e. konkurencijata, kako i preku odnosot pome|u 
niv, koj  e  promenliv. 

Poimot strategija obi~no se povrzuva so dolgoro~nite 
celi na pretprijatieto, odnosno so odnesuvaweto na pretpri-
jatieto vo idnina. Izborot na strategijata, strategiskiot 
plan i strategiskoto odnesuvawe davaat mo`nost da se 
ostvaruvaat dolgoro~nite celi. 

 Osnovnite pridobivki od strategiskoto planirawe   se 
slednive: 

� Bidej}i uslovite za rabotewe brzo se menuvaat,  
strategiskoto planirawe e edinstven na~in da se 
predvidat idnite problemi  i mo`nosti; 

� Strategiskoto planirawe gi snabduva site vraboteni 
so jasni celi i nasoki za idninata na pretprijatieto; 

� Strategiskoto planirawe postavuva standardi za 
kontrola so koi }e se sporeduvaat idnite rezultati. 

 
4.2. SU[TINA NA STRATEGISKOTO PLANIRAWE   

      
Strategiskoto planirawe e proaktiven proces na formu-

lirawe na dolgoro~ni celi, politiki i planovi vo predvi-
denoto opkru`uvawe. Toa mu pomaga na sopstvenikot na 
biznisot da go zapoznae neposrednoto okru`uvawe, konkure-
ncijata, potro{uva~ite i idninata na biznisot.  

Procesot na strategiskoto planirawe pominuva niz pove-
}e  fazi: 

o Izrabotka na jasen izve{taj za misijata;  
o Ocenka na prednostite i slabostite napretprijatieto; 
o Izrabotka na analiza za pazarot; 
o Analiza na konkurentite;  
o Kreirawe celi na pretprijatieto; 
o Formulirawe strategiski opcii i izbor na soodvetni 

strategii;  
o Transformirawe  na strategiskite planovi vo 

akcioni planovi; 
o Vospostavuvawe to~na kontrola.  
Strategiskoto planirawe ne se sostoi samo od predvi-

duvawe i prezentirawe na toa {to i kako }e se proizveduva, 
tuku pretstavuva  proces na razvivawe programa (strategija) za 
ostvaruvawe na zada~ite i krajnite celi. Celiot strategiski  

Poimot 
strategija 
obi~no se 
povrzuva so 
dolgoro~nite 
celi na 
pretprija-tieto, 
odnosno so 
odnesuvaweto na 
pretprijatieto 
vo idnina. 

Strategiskoto 
planirawe e 
proaktiven 
proces na 
formulirawe na 
dolgoro~ni celi, 
politika i 
planovi vo 
predvidenoto 
opkru`uvawe. 
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plan vo sebe nosi komponenti koi mora dosledno da se izvr-
{uvaat bez da se zapostavi niedna od niv. Od goleminata na 
pretprijatieto i od negovite finansiski mo`nosti zavisi 
kolku lu|e mo`e da se vrabotat za dosledno izvr{uvawe na 
strategiskiot plan. Dokolku finansiskite mo`nosti na 
pretprijatieto se pomali, toga{ site komponenti (sektori) 
mora da se pokrijat so izvr{uvawe od strana na pomal broj na 
lu|e. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Od {ematskiot prikaz mo`e da se vidi deka postoi 

me|usebna povrzanost me|u oddelnite sektori poradi {to 
postoi opredelena strategiska celina. Glavnata odluka skoro 
sekoga{ ja donesuva sopstvenikot, menaxerot ili drugo glavno 
izvr{no telo vo pretprijatieto. Da go objasnime sekoj sektor 
oddelno. 

- Istra`uva~ki sektor - vr{i postojan monitoring 
na nadvore{nata sredina gradej}i baza na informacii za: 
kupuva~ite (klientite), konkurentite, dobavuva~ite, strategi-
skite sojuznici, idnite partneri i idnite zakani. Toj vr{i  
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istra`uvawe na pazarot, na mo`nostite za pro{iruvawe  na  
pazarot, na rizi~nite  podra~ja na negovo {irewe, na stepenot 
na rizik kako vo bliska idnina, taka i dolgotrajno. Istra-
`uva~kiot sektor e sekoga{ na raspolagawe na drugite sekto-
ri. Toj gi informira drugite sektori  za se {to prezemaat 
konkurentskite pretprijatija. 

- Strategiski menaxment - ovoj sektor dobiva 
podatoci i informacii od istra`uva~kiot  sektor, no i od 
ostanatite sektori. Vrz osnova na  podetalno  razgleduvawe na 
podatocite, ovoj sektor predlaga nacrt planovi. Strategi-
skiot menaxment treba postojano da bide vo kontakt so 
sega{nata situacija i vrz osnova na iskustvoto i dobienite 
informacii da pronao|a novi strategii (da donesuva strate-
giski planovi) koi bi go unapredile raboteweto. 

 Na primer, za  ovoj sektor  da predlo`i  proizvodstvo 
ili proda`ba na eden odreden proizvod, istiot  mora da raboti 
so drugite sektori za da  doznae dali postoi takov proizvod na 
pazarot, kolku e uspe{en, dali postoi potreba od takov 
proizvod, vo koi koli~ini e potreben, kolku finansii se 
potrebni, koi marketing aktivnosti se potrebni, dali ve}e 
postojat fabriki koi bi go proizveduvale toj proizvod, dali 
istite mo`e da se zakupat, kako kotiraat nivnite akcii na 
pazarot itn. Napraveniot strategiski plan se dostavuva do 
ovlasteniot glaven strateg (sopstvenik ili menaxer), koj 
odlu~uva za  istiot. 

- Finansiski menaxment -  Poznato e deka za da postoi 
sposobnost za proizvodstvo, mora prethodno da postoi 
sposobnost za investirawe. Investiraweto vo nekoj biznis bez 
prethoden plan mo`e da se poistoveti so samouni{tuvawe. 
Ovoj sektor, kako {to ka`uva negovoto ime e zadol`en za 
finansiite. Negova zada~a e da vr{i monitoring, da gi sumira 
rezultatite za potro{enite finansiski sredstva i maksi-
malno da se trudi da odr`i pozitiven bilans na finansiskite 
sredstva. Ako odreden strategiski plan bara pogolemi fina-
nsiski sredstva od raspolo`livite, ovoj sektor ima obvrska da 
se pogri`i za obezbeduvawe na istite preku banki i kredi-
tori. Preku razmena na informacii so istra`uva~kiot i 
marketing sektorot, finansiskiot menaxment se gri`i za 
porentabilno rabotewe na pretprijatieto. Na primer, 
informaciite za toa kade mo`e da se nabavat poevtini  

 



Tema 3 - Planirawe vo maliot biznis 

 52

 
surovini, kade mo`e da se dobijat poevtini, a efikasni 
marketing prostori i sl., se mnogu zna~ajni. 

- Marketing  -  e sektor koj direktno i indirektno se 
zanimava so proda`ba i ima glavna uloga vo proda`bata na 
proizvodite. Zada~a na ovoj sektor e da napravi plan odnosno 
strategija na koj na~in (kako i koga) }e go reklamira 
predmetot na strategijata, kako treba da izgleda reklamata, 
kako da se ostvari inovacija vo reklamiraweto, kako da se 
stekne doverba kaj kupuva~ite itn. Dokolku ne se postignat 
o~ekuvanite rezultati, se menuva na~inot na marketing. 
Marketingot sekoga{ treba da bide so inovaciski pogledi kon 
kupuva~ite i nivnite `elbi i naklonosti, zemaj}i  ja vo 
predvid nivnata psihologija. 

- Akcioneri i brokeri - Za biznisite (kompanii) 
organizirani kako akcionerski dru{tva zna~aen del od 
strategiskiot plan se  akcionerite i nivnite zastapnici - 
brokerite. Akcionerot  koj go poseduva najgolemiot del od 
akciite odlu~uva za idninata na kompanijata. No, duri  i 
toga{ koga eden go poseduva najgolemiot broj  akcii, toa mo`e 
da se promeni bidej}i akcionerite sekoga{ imaat informacii 
za berzata na akcii. Ovoj sektor e del od strategiskiot plan 
bidej}i informaciite koi se klu~ni mo`e da gi dadat 
akcionerite kako anonimni partneri.  

 
              Primer:  daden e predlog za proizvodstvo i 

proda`ba na odreden proizvod vo odredena zemja. Za da postoi 
sposobnost za po~etok na realizacijata na ovoj plan, site 
prethodni komponenti mora da se usoglasat:  

 Istra`uva~kiot sektor }e pronajde informacii za 
pazarot, za konkurentite i  za populacijata koja }e bide 
potencijalen kupuva~  itn.; 

 Potrebnite finansii i na~inot kako da se obezbedat 
}e gi opredeli finansiskiot sektor; 

 Kako da se napravi marketing  kampawa }e opredeli 
marketing sektorot; 

 Kakva e sostojbata na  akciite na berzata (dokolku ima 
takov proizvod), dali i kako  da se kupat akcii ili minimalen 
broj na potrebni akcii od fabrikata koja ve}e go proizveduva 
toj proizvod, }e odlu~at akcionerite. 

 
 



Tema 3 - Planirawe vo maliot biznis 

 53

 
 

 
REZIME 3           

Planiraweto na biznisot pretstavuva prenesuvawe na idejata vo 
realnost i e neophodno za da se proceni sopstvenata podgotvenost za 
zapo~nuvawe nov biznis i za da se procenat {ansite za uspeh. Postapkata 
na planirawe na noviot biznis se sostoi od  izrabotka na biznis plan i 
na strategiski plan. 

Sekoj nov biznis potfat nosi rizik, a biznis planot pomaga 
rizikot da se sogleda i da se namali. Ne postoi unificirano re{enie za 
elementite na biznis planot i bilo kakva standardizacija pretstavuva 
nesoodvetno re{enie. Sepak, mo`e da se ka`e deka biznis planot naj~esto 
gi sodr`i slednive poglavja: predgovor, istorija na biznisot, celi, 
proizvodi (dobra i uslugi), pazar i konkurencija, metodi na marketing i 
proda`ba, menaxerski tim i kadar, finansiska analiza, rizik i  nagrada;  
prilozi. 

Strategiskiot plan se odnesuva na dolgoro~nite celi na 
pretprijatieto odnosno na pretprijatieto vo idnina. Oddelnite 
sektori na pretprijatieto treba da bidat povrzani vo opredelena 
strategiska celina pri {to glavnata odluka skoro sekoga{  ja donesuva 
sopstvenikot na pretprijatieto.  

 
KLU^NI POIMI 
 
PLANIRAWE 
BIZNIS PLAN 
STRATEGISKI PLAN 
STRATEGIJA 
INVESTITORI 
 

Pra{awa za diskusija: 
 
1. Zo{to e potrebno planiraweto na maliot biznis? 
2. Vo {to se sostoi postapkata na planirawe na noviot biznis? 
3. Objasni go zna~eweto na biznis planot! 
4. Koi se zaedni~ki karakteristiki na sekoj nov biznis plan? 
5. Na  koi  preporaki  treba da se vnimava  pri izgotvuvawe na biznis 
plan? 
6. Nabroj gi sostavnite delovi na biznis planot! 
7. Objasni go zna~eweto na strategiskiot plan! 
8. [to podrazbira{ pod strategiska celina? 
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SODR@INA NA TEMATA: 

 
Planirawe na proizvodstvoto 
Izbor na lokacija, ma{ini i oprema 
Zna~ewe na kvalitetot i standardite, potreba od standardizacija 
Vidovi na proizvodstveni procesi i fazi na proizvodstvoto 
Zalihi na materijali 
Ulogata na trudot vo procesot na proizvodstvoto 
Organizacija na rabotnoto mesto 
Pakuvawe i skladirawe na gotovite proizvodi 
Vnatre{en transport 
Koristewe i odr`uvawe na ma{inite i opremata 

 
 

CELI: 
Po ~itaweto na ovaa tema Vie }e bidete vo sostojba: 

 
� da ja sfatite potrebata od planirawe na proizvodstvoto; 
� da go objasnuvate zna~eweto na izbor na lokacija, na ma{ini i oprema; 
� da go razbirate zna~eweto na kvalitetot i standardite na proizvodite; 
� da gi identifikuvate fazite na proizvodstvoto; 
� da ja objasnuvate ulogata na materijalite vo proizvodstvoto, kako i 

ulogata na zalihite na materijali; 
� da ja sfa}ate ulogata na trudot vo procesot na proizvodstvo; 
� da go opi{uvate procesot na organizacija na rabotnoto mesto; 
� da ja sogledate ulogata na vnatre{niot transport; 
� da go razbirate  zna~eweto na odr`uvaweto na ma{inite i opremata. 
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1. PLANIRAWE NA PROIZVODSTVOTO 

 
1.1. ZNA^EWE NA PLANIRAWE NA PROIZVODSTVOTO 

 
Sovremenite proizvodstveni procesi se slo`eni i ~inat 

mnogu. Pove}e ma{ini, kompjuteri, razli~ni vidovi mate-
rijali i lu|e treba da se postavat zaedno vo eden t.n. 
proizvodstven sistem taka{to proizvodstvenite operacii bi 
se izvr{uvale uspe{no. Za da se postigne toa, proizvodstveni-
te procesi treba gri`livo i  vnimatelno da se planiraat  i  
kontroliraat. 

Planiraweto na proizvodstvoto zapo~nuva so sozdavawe 
na ideja za proizvodstvo na opredelen proizvod, koja  naj~esto 
se pojavuva kako rezultat na istra`uvaweto na pazarot.   

Planiraweto na proizvodstvoto treba da sodr`i: 
- planirawe (osmisluvawe) na nabavkata na materijali, 

izvorite na nabavka (dobavuva~ite), zavisnost od eden ili od 
pove}e dobavuva~i, rezervni izvori za nabavka i kriti~ni 
fazi vo nabavkata; 

- obezbeduvawe na proizvodstvena tehnologija; 
- procenka na proizvodstvenite tro{oci; 
- planirawe na kvalitetot i celosna strategija za 

sledewe na kvalitetot na proizvodstvoto; 
- izbor na lokacija: mestopolo`ba, transportni pati-

{ta i mo`nosti za pro{iruvawe. 
 

1.2. PROEKTIRAWE NA PROIZVOD  
 

Vo uslovi na dinami~en ekonomski razvoj, site proizvods-
tveni pretprijatija kontinuirano vlo`uvaat napori za 
unapreduvawe na proizvodstvoto so cel da ja zadr`at  stekna-
tata polo`ba na pazarot i  da ja podobrat istata. Iskustvoto 
poka`uva deka uspe{ni se onie  proizvodstveni pretprijatija 
koi  ne samo {to gi sledat ve}e poznatite dostignuvawa, tuku  
u~estvuvaat i vo nau~ni istra`uvawa. Takvite pretprijatijata 
probivaat sopstven pat kon progresot, steknuvaj}i konkurent-
ska prednost. 

Za da bide pravilen izborot na proizvodot koj{to }e se 
proizveduva, potrebno e da se sprovedat odredeni istra`uvawa 
povrzani so samiot proizvod, so mo`nosta za negov plasman, 
materijalite od koi }e se izrabotuva i procesite niz koi }e  

Planiraweto 
na proizvodst-
voto zapo~nuva 
so sozdavawe na 
ideja za pro-
izvodstvo na 
opredelen 
proizvod, koja  
naj~esto se 
pojavuva kako 
rezultat na 
istra`uvaweto 
na pazarot.   
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pominuva. Vsu{nost, za da mo`e da se izvr{i pravilen izbor 
na proizvod,  najprvo e neophodno  da se pristapi kon t.n.  
proektirawe na proizvodot. 

Proektiraweto na eden proizvod  pretstavuva aktivnost 
naso~ena kon ocenuvawe na ekonomskata opravdanost na 
kreiraweto na proizvodot i kon ostvaruvawe na takvo tehni-
~ko re{enie so koe }e se postignat svojstva koi  }e go ~inat 
proizvodot korisen i prifatliv za kupuva~ite. 

Proektiraweto na proizvodot obezbeduva re{avawe na  
dva vida problemi: 

� ekonomski - sogleduvawe na mo`nostite za plasman i  
otkrivawe na upotrebnite karakteristiki na proizvodot {to 
se od zna~ewe za negovoto prifa}awe; 

� tehni~ki - iznao|awe na konkretno re{enie za 
proizvodot vo koj }e bidat zastapeni baranite svojstva i kara-
kteristiki. 

So proektiraweto na proizvodot se utvrduva izgledot na 
proizvodot, funkcionalnite, eksploatacionite i drugi kara-
kteristiki. Ponatamu sledi proektirawe na tehnolo{kata 
postapka.  
 
1.3.PROEKTIRAWE NA TEHNOLO[KA POSTAPKA 

 
So proektiraweto na tehnolo{kata postapka treba da se 

opredeli koi rabotni operacii treba da bidat izvr{eni vrz 
predmetite, kade i kako istite }e treba da bidat izvr{eni.  

Tehnolo{kata podgotovka se odviva vo nekolku etapi: 
Etapa 1. Analiza na proizvodot i na negovite sostavni 

delovi za da se utvrdi koi delovi  }e bidat proizveduvani vo 
pretprijatieto, a koi }e bidat nabavuvani od drugi pretpri-
jatija. 

Etapa 2. Utvrduvawe na potrebite  za  materijali po vid 
i koli~estvo. 

Etapa 3. Utvrduvawe na rabotnite operacii  i  na  
redosledot na nivnoto  izvr{uvawe. 

Etapa 4. Opredeluvawe na koli~estvo vo koe }e se 
izrabotuva proizvodot. Na primer, pri proizvodstvo po 
pora~ka, koli~estvoto }e iznesuva onolku kolku {to e 
dogovoreno za proda`ba. Dokolku pak se proizveduva  za nepoz-
nat kupuva~, toga{ opredeluvaweto na koli~estvo na proiz-
vodstvo treba da se bazira na principot na optimalno koli - 
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~estvo, odnosno da se proizveduva koli~estvo pri koe tro{o-
cite za podgotovka na proizvodstvoto i tro{ocite za ~uvawe 
na zalihata bi bile minimalni. 

Etapa 5. Podgotovka na formulari za informirawe na 
sektorot  proizvodstvo  so  planiranata tehnologija.  

 
2. ����� �� 	�
�����, ����� � ����� 
 
2.1. LOKACIJA NA PROIZVODSTVENOTO 
PRETPRIJATIE 
 
Zna~ewe na izborot na lokacija   

Eden od najva`nite elementi od koi zavisi uspehot ili 
neuspehot na sekoe pretprijatie e lokacijata.  

Proizvodstvenoto pretprijatie pretstavuva otvoren 
sistem koj mo`e da egzistira samo so odr`uvawe na postojan 
kontakt so opkru`uvaweto od koe gi obezbeduva potrebnite 
faktori na proizvodstvo (trud, oprema, materijali, energija 
itn.), a po zavr{uvaweto na proizvodstveniot proces tamu gi 
dostavuva proizvedenite materijalni dobra. Zatoa, lokacijata 
za pretprijatieto e mnogu va`na i pretstavuva problem koj 
zaslu`uva posebno vnimanie. 

Pod lokacija se podrazbira odredena mestopolo`ba kade 
se nao|aat objektite na pretprijatieto, vo koi toa ja izvr{uva 
svojata dejnost. Pogre{no izbranata lokacija ne e samo 
nepotrebno tro{ewe na pari, tuku  mo`e da bide i pri~ina  za 
propa|awe na pretprijatieto. Edna lokacija }e se smeta za 
optimalna dokolku dava uslovi za kvalitetno izvr{uvawe na 
rabotata so najniski tro{oci. 

    
Faktori na lokacija na proizvodstvenite pretprijatija 

Donesuvaweto na odluka za izbor na lokacija na 
proizvodstvenoto pretprijatie treba da se bazira na analiza 
na tro{ocite na pove}e alternativni lokacii, pri {to treba 
da bidat opfateni site tro{oci na raboteweto na pove}e 
razli~ni lokacii: tro{ocite za transport na materijalite i 
na gotovite proizvodi kako i za prevoz na rabotnata sila, 
platite na rabotnicite, tro{oci vrzani za prostorot ( kirii, 
tro{oci za zatopluvawe na prostoriite), tro{oci za 
elektri~na energija, gas, voda i sl., danoci na dr`avata i 
nadomestoci za osiguruvawe na rabotnicite, tro{oci za  
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za{tita na `ivotnata sredina i drugi. Spored toa, kako op{ti 
faktori za izbor na lokacija na proizvodstvenite pretpri-
jatija  bi mo`ele da gi spomeneme slednite: 

  -  Blizina na potro{uva~ite - Nekoi proizvodstveni 
pretprijatija po`elno e da bidat locirani blisku do 
potro{uva~ite bidej}i taka tie nema da bidat prinudeni da 
minuvaat dolgi rastojanija, a so toa da pravat dopolnitelni 
tro{oci za da go plasiraat svojot proizvod. Na ovoj na~in 
proizvoditelot gi namaluva transportnite tro{oci za 
distribucija na proizvedenite  proizvodi so {to se namaluva 
nivnata proda`na cena. 

Taka na primer, koga stanuva zbor za proizvodstvo od mal 
obem na nekoj prehramben proizvod (pekarnica), pogodna 
lokacija mo`e da bide:  objekt vo gradot vo koj  se nao|a i 
prodavnica za leb. Na ovoj na~in sopstvenikot ima idealni 
mo`nosti za nadgleduvawe na celiot proces (na proizvodstvo i 
proda`ba), pretprijatieto e blisku do celniot pazar, 
transportnite vrski se odli~ni, a potrebni se malku 
finansiski sredstva za da objektot gi zadovoluva potrebnite 
tehni~ko-tehnolo{ki normativi. Me|utoa, za istiot biznis, 
no od pogolem obem, vakvata lokacija ne e voop{to adekvatna. 
Objasni zo{to! 

 - Blizina na dobavuva~ite - Surovinite, materijalite, 
energijata i drugite vlezni elementi potrebni za rabota, 
proizvodstvenite pretprijatija gi nabavuvaat od dobavuva~ite. 
Kolku e poblisku dobavuva~ot, tolku pove}e se namalu-vaat 
vremeto za transport, koristeweto na transportni sredstva  i  
transportnite tro{oci. Ova ovozmo`uva proizvodstvenite 
pretprijatija da napravat za{tedi vo raboteweto. Dobar 
primer za ova se pretprijatijata {to se zanimavaat so 
konzervirawe na zelen~uk. Nivnata lokacija e sekoga{ blisku 
do mestata kade {to se odgleduva zelen~ukot. 

 - Dostapnost na rabotna sila - Na site proizvodstveni 
pretprijatija im se neophodni rabotnici so razli~ni 
kvalifikacii, vo vreme i broj soodveten na vidot i obemot na 
rabotata. Dokolku rabotnicite sekojdnevno na rabota doa|aat 
od  daleku, tro{ocite za pla}awe na trudot }e bidat mnogu 
golemi. Blizinata na rabotnata sila e osobeno zna~aen faktor 
na lokacija na onie proizvodstveni pretprijatija koi 
apsorbiraat golem broj  rabotnici (vo trudointenzivnite 
sektori), kako {to se na primer tekstilnite fabriki. 
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- Koristewe transportni linii i infrastruktura 

  Ovoj faktor e osobeno zna~aen za proizvodstvenite 
pretprijatija koi gi transportiraat surovinite od mestoto na 
eksploatacija i dobivawe, do mestoto na nivnata prerabotka. 
Ovie pretprijatija obi~no se locirani blisku do razviena 
patna mre`a {to im ovozmo`uva brzo da gi prenesuvaat suro-
vinite i poluproizvodite od edno na drugo mesto. Za onie 
proizvodstveni pretprijatija koi koristat mnogu energija, se 
izbira lokacija koja ovozmo`uva koristewe na evtin 
energetski izvor. 

Pretprijatijata ~ija rabota zavisi od koristeweto na 
golema koli~ina voda, se gradat na lokacii bogati so prirodni 
izvori na voda, odnosno so nepre~eno vodosnabduvawe, kako na 
primer - fabrikite za pivo i  za sokovi. 

 
2.2. IZBOR  NA MATERIJALI, OPREMA I OBJEKTI 

 
Izbor na materijal za rabota 

Od izborot na vidot i na kvalitetot na materijalite 
potrebni za odvivawe na proizvodstveniot proces zavisat 
svojstvata i kvalitetot na proizvedenite proizvodi. Ako se 
zeme predvid i faktot deka vlijanieto na izborot na 
materijalot se pro{iruva i vrz proizvodstvenite tro{oci i 
tehni~kata podgotovka na proizvodstvoto, toga{ se nametnuva 
potrebata od seriozen pristap pri izborot na najpogoden vid 
na materijali za rabota. Tie treba da odgovaraat na utvrdenite 
karakteristiki na proizvodot i na ekonomskite principi na 
raboteweto. 

Vrz izborot na po~etniot materijal za rabota vlijaat 
pove}e faktori, me|u koi kako pova`ni bi gi izdvoile: 

- kvalitetot na materijalot; 
- negovata nabavna cena; 
- goleminata na tro{ocite za obrabotka na materijalot; 
- stepenot na koristewe na kapacitetot i dr. 
Zemaj}i gi predvid nabroenite faktori, optimalen izbor 

na po~eten materijal za rabota e sledniot: materijalot da ima 
visok kvalitet, negovata nabavka da se ostvari po poniska 
cena, obrabotkata na materijalot da se vr{i so najniski 
tro{oci i so optimalno koristewe na kapacitetot. 

 
 

Tie treba da od-
govaraat na 
utvrdenite 
karakteristiki 
na proizvodot i 
na ekonomskite 
principi na 
raboteweto. 



Tema 4 - Upravuvawe so proizvodstvoto 

 62

 
Izbor na objekt - deloven prostor 

Sekoe proizvodstveno pretprijatie ima potreba od objekt 
t.e. deloven prostor za izvr{uvawe na svojata dejnost. 
Nezavisno dali objektot - delovniot prostor se zema pod zakup 
ili se gradi nov, ova sekoga{ zafa}a golem del od vkupnite 
tro{oci. Za da se svedat ovie tro{oci na minimum, treba da se 
koristi samo onoj vid prostor i vo onaa golemina {to se 
neophodni za normalno odvivawe na procesot na proizvodstvo. 

Goleminata na prostorot zavisi od prirodata na procesot 
na proizvodstvo, pri {to pred se se misli na dovolen prostor 
za raspored na ma{inite, za dvi`ewe na rabotnicite, za 
odvivawe na vnatre{niot transport, za postavuvawe na 
rabotni masi itn. 

Vidot na objektot vo koj }e se odviva proizvodstvoto 
zavisi i od vidot i prirodata na materijalot koj se koristi vo 
proizvodstvoto, bidej}i nekoi materijali baraat da bidat 
za{titeni od atmosverski vlijanija, a nekoi ne. 

Pokraj ovie faktori koi go ograni~uvaat izborot na 
objekt - deloven prostor, zna~ajni mo`e da bidat i nekoi drugi, 
kako {to se klimatskite uslovi, na~inot na rabota, prirodata 
na tehnolo{kiot proces itn. 

 
Izbor na oprema i ma{ini 

Izborot na oprema za proizvodstvo se odrazuva vrz 
goleminata na investiciite vo fiksen kapital, vrz proizvods-
tvenite tro{oci, vrz goleminata na kapacitetot, vrz sredst-
vata anga`irani vo zalihi itn. 

Pravilniot izbor na opremata zavisi od op{tite i od 
specifi~nite barawa. Kako najva`ni barawa koi treba da 
bidat ispolneti pri izborot na opremata se smetaat: 
tehni~kite karakteristiki, organizaciskite i ekonomskite 
karakteristiki na opremata.   

Vo tehni~ki karakteristiki na opremata spa|aat: 
funkcionalnosta na opremata, kapacitetot na opremata, 
mo`nosta za koristewe na kapacitetot i stepenot na 
preciznosta vo raboteweto. 

Organizaciski karakteristiki za koi treba da se vodi 
smetka pri izborot na opremata se: problemi okolu nabavkata 
na opremata, montirawe, na~in na odr`uvawe, potrebniot 
prostor za funkcionirawe, brojot na rabotnicite i nivnata 
potrebna kvalifikacija, za{tita pri rabota. 
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Vo ekonomski karakteristiki na opremata vleguvaat: 

tro{ocite za nabavka, transportnite tro{oci, tro{ocite za 
montirawe i eksploatacija. 

Nabavkata na opremata zavisi od toa dali se raboti za 
doma{na ili uvozna oprema, od nabavnata cena, rokovite na 
isporaka i od transportnite tro{oci.   

 
 
3. ZNA^EWE NA KVALITETOT I 
STANDARDITE,  POTREBA OD 
STANDARDIZACIJA 

 
3.1. KVALITET  NA PROIZVODOT 
 
Poim za  kvalitet na proizvodot 

Koga se zboruva deka eden proizvod e kvaliteten se misli 
deka negovite bitni karakteristiki se zastapeni vo najgolema 
mera. 

Ako se raboti za proizvod koj treba da vr{i odredena 
funkcija, toga{ naj~esto se misli na negovite funkcionalni 
svojstva. Kaj proizvodite za li~na potro{uva~ka, osven fun-
kcionalnite karakteristiki zna~ajni se i nekoi drugi, pred se 
estetskite karakteristiki, kakvi {to se formata, izgledot, 
bojata, stilot i dr.; no isto taka i dol`inata na vremeto na 
upotreba; na~inot na odr`uvawe itn. Spored ova, pod kvalitet 
se podrazbira zbir na site svojstva i karakteristiki na 
proizvodot za da se zadovolat utvrdenite i izrazenite potrebi 
na kupuva~ot. 

Pri donesuvawe na odluki vo vrska so kvalitetot, 
menaxerskite timovi obi~no se soo~uvaat so golemi te{kotii 
bidej}i kvalitetot na proizvodite vlijae vrz prihodot i vrz 
tro{ocite. So ostvaruvawe na povisok kvalitet na proizvodot 
se ovozmo`uva pogolema proda`ba na pazarot, polesno ostva-
ruvawe na proda`bata, pogolem obrt na obrtnite sredstva i 
ostvaruvawe na pogolem prihod. Od druga strana, za povi-
sokiot kvalitet na proizvodite neophodno e obezbeduvawe na 
pokvaliteten materijal, anga`irwe rabotna sila so povisok 
stepen na stru~nost, pogolem broj kontroli vo tekot na 
izrabotkata, sovremeni tehnologii i sredstva, merewe i 
kontrola na kvalitetot. 
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Konceptot za kvalitet, koj e voveden vo pove}e razvieni 
zemji, sodr`i tri osnovni aspekti: 

Pazaren aspekt: borbata za osvojuvawe na pazarot se vodi 
so kvalitet na proizvodite, a ne so niski ceni. 

Deloven aspekt: strategijata za kvalitet podrazbira 
sposobnost na pretprijatieto za efikasno rabotewe, Toa zna~i 
namaluvawe na tro{ocite, a zgolemuvawe na produktivnosta i 
profitot. 

Kvalitet na `iveewe: za{tita na zdravjeto i bezbedno-
sta na lu|eto, kako i na prirodnata sredina.  

 
Kontrola na kvalitetot na proizvodot 

Kontrolata na kvalitetot na proizvodite ima osnovna 
zada~a da go proveri i konstatira kvalitetot na proizvodite 
ostvareni vo proizvodniot proces. 

Kontrolata e uspe{na ako e zapazaen kru`niot tek, 
poznat kako “Demingov krug na kvalitetot” koj sodr`i: plan, 
akcija (izvr{uvawe), proverka i korekcija. 

Kontrolata treba da bide preventivna merka, koja treba 
da spre~i da se javat gre{ki kaj finalnite proizvodi i na 
takov na~in da go svede na najmala mera uni{tuvaweto na 
materijalite i nepotrebnoto tro{ewe na ~ove~ki trud. 

Ekonomskoto zna~ewe na kontrolata na kvalitetot e 
pove}ekratno: 

� Kontrolata na kvalitetot vlijae vrz celinata na 
procsot na proizvodstvoto vo pretprijatieto. 
Pogolemite nedostatoci kaj proizvodite doveduvaat do 
porast na reklamaciite od strana na kupuva~ite, a ova 
pak ima negativen odraz vrz ugledot na pretprijatieto. 

� Kontrolata na kvalitetot mo`e da go spre~i nata-
mo{noto nepotrbno tro{ewe trud i sredstva preku 
blagovremeno oddeluvawe na neispravnite proizvodi. 

� Kontrolata na kvalitetot obezbeduva porastot na 
produktivnosta na trudot da ne bide na {teta na kvali-
tetot na proizvodite. 

Metodi za kontrola na kvalitetot na proizvodot 
Vo praktikata se koristat razni metodi za kontrola na 

kvalitetot koi mo`e da se grupiraat vo tri grupi: 
- Metod na stoprocentna kontrola; 
- Individualen metod; 
- Statisti~ki metod. 
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Prviot metod se sostoi vo toa {to proizvodite se 

kontroliraat vo site fazi na izrabotka, monta`a i funkcija. 
Ovoj metod e relativno skap bidej}i anga`ira mnogu lu|e i 
sredstva. 

Postojat pove}e  individualni  metodi za kontrola na 
kvalitetot na proizvodite: vizuelni metodi, metodi za merewe 
na dimenziite, testirawe na funkcioniraweto, ispituvawe na 
hemiskiot sostav i na fizi~kite svojstva na proizvoditei dr. 
Izborot na metod za kontrola e diktiran od specifi~nostite 
na proizvodot  i od vidot i  karakteristikite na proizvodite 
{to treba da se kontroliraat. Naj~esto za kontrolata na 
kvalitetot na eden proizvod se javuva potreba od kombinirano 
koristewe na pove}e individualni metodi za kontrola, pri 
{to vizuelnata kontrola se javuva re~isi bez isklu~ok. 

Statisti~kiot metod go koristi ,,Zakonot za verojatnost,,  
i nao|a primena za kontrola na kvalitetot pri golemose-
riskoto i masovnoto proizvodstvo.  

 
Upravuvawe so celosen kvalitet (Total  Qualitu Management - 
TQM) 

Vo dene{no vreme na problematikata na kvalitetot i se 
posvetuva posebno vnimanie. Potrebno e da se naglasi 
razlikata mome|u poimite: 

- Kontrola na kvalitetot i  
- Upravuvawe so kvalitetot 
Kontrolata na kvalitetot se sveduva na kontrolirawe 

na proizvodite i otstranuvawe na delovite koi ne gi 
poseduvaat propi{anite performansi; 

Upravuvaweto so kvalitetot zna~i deka se nastojuva da 
se spre~at site elementi koi mo`at da predizvikaat 
nesoodveten kvalitet, po~nuvaj}i od proektiraweto, izborot 
na materijali, izrabotkata, monta`ata i faznata kontrola niz 
celiot proces na proizvodstvoto.  Upravuvaweto so celosen 
kvalitet (���-Total Qualitu Management) pretstavuva mena-
xment filozofija na kontinuirano podobruvawe na kvali-
tetot vodeno od menaxmentot, so cel da se zadovolat potrebite 
na potro{uva~ite. Od menaxmentot na pretprijatieto se 
o~ekuva ne samo kvalitet vo proizvodstveniot proces, tuku i 
vo ostanatite sostavni funkcii kako {to se: nabavkata, 
finansiite, proda`bata itn. Za kvalitetot se odgovorni site 
funkcii i site vraboteni vo pretprijatieto, a rabotata na  
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sekoj vraboten treba da se bazira na samokontrola, za da se 
dojde do principot “nulta gre{ka” na proizvodite. 

Su{tinata na konceptot za totalen kvalitet (���) ne e 
vo toa samo da se utrvrdat gre{kite tuku i da se iznajde na~in 
za nivno spre~uvawe pred da se pojavat. Zatoa pod  ��� se 
podrazbira strategija na pretprijatieto so koja na site negovi 
delovi im se nalaga odgovorno da rabotat i istovremeno 
permanentno da go podobruvaat svoeto rabotewe i kvalitetot 
na proizvodite i procesite. 

 
3.2.  STANDARDIZACIJA I STANDARDI 
 
Poim za standardizacija i standardi 

Poimot standardizacija poteknuva od angliskiot zbor 
standard so koj se iska`uva ne{to voobi~aeno, ne{to {to slu`i 
kako primerok ili merilo so koe }e se merat ili sporeduvaat  
svojstvata  ili  vrednostite na oddelni  pojavi  ili predmeti. 

Standardizacijata ima niza pozitivni efekti i za 
proizvoditelot i za potro{uva~ot bidej}i se olesnuva 
sproveduvaweto na kontrolata i se olesnuva izborot na 
proizvodot poradi garantiraniot (standardiziran) kvalitet. 

Pod standard se podrazbira utvrden kriterium koj {to 
treba da go zadovolat oddelni svojstva na proizvodot 
(kvalitet, forma, dimenzii) ili postapkite (izrabotka, 
~uvawe, pakuvawe, transport). Ovoj kriterium mo`e da bide 
utvrden od strana na proizvoditelot, vrz osnova na negovoto 
iskustvo, ili pak od strana na nekoj povisok avtoritet 
(dr`avna agencija) i se upotrebuva kako osnova za sporeduvawe 
vo tekot na izvesen period. 

Standardite treba da se iska`ani vo merlivi i 
razbirlivi edinici. Edna{ donesenite standardi ne mo`e da 
se zadr`at kako takvi neograni~en vremenski period, {to 
zna~i, tie se menuvaat vo tekot na vremeto soodvetno na 
promenite vo proizvodstvoto, no  i kaj  potro{uva~ite. 

So voveduvaweto standardi vo oddelni zemji se zani-
mavaat edna ili pove}e specijalni organizacii, koi rabotat 
pod kontrola na dr`avata.  Vo svetot se pogolemo zna~ewe 
imaat me|unarodnite standardi koi go ovozmo`uvaat i ole-
snuvaat dvi`eweto na proizvodite vo me|unarodni razmeri. 
Ovie standardi gi donesuvaat me|unarodni organizacii za sta-
ndardizacija, a gi prifa}aat proizvodstvenite pretprijatija  

 

����	
��� 
� 
konceptot za 
totalen kvalitet 
(���) ne � � ���  
���� �� �� 
�������� 
�����	�� ���� 	 
�� �� 	�
���� 

��	
 �� 
	
� 
��������� pred  
da se pojavat. 

Vo svetot se 
pogolemo     
zna~ewe imaat 
me|unarodnite 
standardi koi go 
ovozmo`uvaat i  
olesnuvaat 
dvi`eweto na 
proizvodite vo 
me|unarodni 
razmeri. 

Pod s��
���� se 
podrazbira 
utvrden 
��	���	�� ��� ��� 
����� �� �� 
�������� �����
	 
������ 
� ���-
	����� (kva-
litet, forma, di-
menzii) 	�	 
�������	�� 
(izrabotka, 
~uvawe, 



Tema 4 - Upravuvawe so proizvodstvoto 

 67

 

od oddelni zemji. Vo najgolem broj slu~ai, nacionalnite 
standardi na nekoi ekonomski porazvieni zemji vo svetot, kako 
{to se SAD, Germanija, Japonija i dr, vo delovniot svet se 
prifa}aat kako me|unarodni standardi.  
 

Standardi za kvalitet  
 Denes  vo  celiot  svet  golemo  vnimanie  mu  se  posve-

tuva  na  sistemot standardi za  kvalitet  ISO 9000.  ISO 9000   
pretstavuva   serija   od   me|unarodni  standardi  koi  treba  da  
bidat  vgradeni  vo  raboteweto  na  pretprijatijata.  Toa  se  
me|unarodni  standardi koi  EU gi  primenuva  kako  edinstven  
kriterium  za  sorabotka  me|u  pretprijatijata  i  zemjite  vo  
razmena  na  dobrata  i  uslugite. Standardite od  serijata  ISO 
9000  ne  se  zadol`itelni - ne  se  zakonski  uslov  za  plasman  
na  proizvodite  na  svetskiot  pazar.  Me|utoa,  tie  se  izrabo-
teni  taka  {to  na  kupuva~ot  mu  ovozmo`uvaat  sigurnost. 

Pretprijatijata  koi  poseduvaat “sertifikat” nudat  
proizvodi  so  postojan  kvalitet. Sertifikat za kvalitet e  
dokument od ovlastena institucija  so  koj se potvrduva deka  
pretprijatieto  gi  ispolnuva  barawata  za  obezbeduvawe  na  
kvalitet,  spored  standardite  za  kvalitet. 

Dosega  se  definirani  pove}e standardi vo serijata ISO 
9000: ISO 9001, ISO 9002, ISO  9003  i  ISO 9004.  Standardot  ISO 
9001 na primer, se odnesuva za metaloprerabotuva~kite  prêt-
prijatija  i  sodr`i  20  elementi  za  prezemawe  aktivnosti  
so  koi  se  obezbeduva  kvalitetot. 

Imaj}i  ja  predvid  univerzalnata  postavenost  na  sta-
ndardite i zainteresiranosta na pretprijatijata koi  izle-
guvaat  na  stranskiot  pazar,  re~isi  site  zemji  vo  svetot  
(vklu~uvaj}i  ja  i  na{ata  zemja),  standardite  gi  prifatija  
vo  originalna  forma, a  ostanuva  na  pretprijatijata  istite  
da  gi  primenuvaat  i  po~ituvaat  vo svoeto  rabotewe.   
ISO 9001 - obezbeduva kvalitet vo proektirawe, razvoj, 
proizvodstvo, vgraduvawe, isporaka i servisirawe. 
ISO 9002 - obezbeduva kvalitet na proizvodstvo, isporaka i 
servisirawe. 
ISO 9003 - obezbeduva kvalitet za zavr{na kontrola i 
ispituvawe. 
ISO 9004 - ja definira osnovata na site aktivnosti koi se 
odnesuvaat na kvalitetot na proizvodite i uslugite. 
ISO 8400 - standard koj gi definira poimite i terminite za 
kvalitet. 
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4. VIDOVI NA PROIZVODSTVENI PROCESI I 
FAZI NA PROIZVODSTVOTO 

 
4.1. POIM I VIDOVI NA PROIZVODSTVENI 
PROCESI 

 
Prilagoduvaweto na materijalite od prirodata da mu 

slu`at na ~ovekot se vr{i preku niza dejstvija ~ie 
izvr{uvawe ne e haoti~no, tuku se odviva po opredelen red. 
Site dejstvija preku koi se vr{i prilagoduvawe na 
materijalot  da slu`i za zadovoluvawe na opredelena potreba 
ili `elba pretstavuvaat proizvodstven proces. 

Proizvodstvenite procesi mo`at da se javat vo razli~ni 
vidovi i toa kako: 
- procesi na dobivawe na materijalite - primarni procesi 
bidej}i preku niv se vospostavuvaat prvite kontakti na 
~ovekot so prirodata (procesi vo rudarstvoto za dobivawe na 
jaglen, nafta, razni nemetalni i metalni rudii); 

- procesi na preobrazba na materijalite - procesi 
preku koi nastanuvaat su{testveni izmeni kaj materijalite, 
kako vo formata taka i vo nivniot sostav (procesi vo 
hemiskata industrija, vo metalurgijata, vo prehrambenata 
industrija, vo industrijata za dobivawe energija) i 

- procesi na preoblikuvawe na materijalite - ovie 
procesi imaat odraz vrz formata na materijalite i se tipi~ni 
za metaloprerabotuva~kata i elektroindustri-jata, kako i za 
niza granki od lesnata industrija.  

 Zavisno od stepenot na naprednatosta na proizvod-
stvoto vo tek, proizvodstvenite procesi mo`at da bidat: 

1. podgotvitelni, 
2. obrabotuva~ki i 
3. zavr{ni. 

Vakvoto razlikuvawe na procesite ima zna~ewe za 
nivnoto prostorno i vremensko planirawe. 

 
4.2. FAZI NA PROIZVODSTVENIOT PROCES 

 
Proizvodstveniot proces, a osobeno tehnolo{kiot 

proces kako negov del, po pravilo e slo`en proces. Stepenot 
na negovata slo`enost zavisi od slo`enosta na proizvodot. 
Proizvodstvenite procesi vo pove}eto industrii pominuvaat  
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da slu`i za 
zadovoluvawe 
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potreba ili 
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niz pove}e proizvodstveni fazi, koi pak se izvr{uvaat preku 
rabotni operacii.  

Fazi (delovi) na proizvodstveniot proces naj~esto se 
slednite: a)podgotovka na proizvodstvoto i skladirawe na 
nabavenite materijali; b) izrabotka (tehnolo{ki proces); v) 
vnatre{en transport; g) kontrola; d) pakuvawe i skladirawe. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Slika br. 2 - Tehnolo{ki sistem 

 
Vo prvata faza nabavenite materijali  se smestuvaat vo 

magacinot za surovini i materijali kade se odr`uvaat i ~uvaat 
dodeka ne zapo~ne tehnolo{kiot proces. Podgotovkata  na 
proizvodstvoto se razlikuva vo zavisnost od tipot na pro-
izvodstvoto. Kaj poedine~noto proizvodstvo podgotovkata e 
minimalna i opfa}a izrabotka na konstruktivno - tehnolo{ka 
dokumentacija; pri serisko proizvodstvo podgotovkata na 
proizvodstvoto e podetalna i se odnesuva na site operacii i 
zafati, dodeka kaj masovnoto proizvodstvo podgotovkata na 
proizvodstvoto e razrabotena vo detali so koristewe studija i 
analiza na vremeto, voveduvawe na mikrodvi`ewa i vrednosna 
analiza. 

Tehnolo{kiot proces e del od proizvodstveniot proces 
vo koj pod dejstvo na ~ovekot i sredstvata se vr{i menuvawe na 
formata ili sostavot na materijalite. Tehnolo{kite procesi 
po svojot karakter mo`at da bidat razli~ni: procesi na 
mehani~na obrabotka, termi~ki procesi, monta`ni procesi, 
procesi na povr{inska obrabotka, procesi na oblikuvawe na 
proizvodot itn. 
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Transportniot proces e del od proizvodstveniot proces 

vo koj predmetite se nao|aat vo dvi`ewe  od edno do drugo 
rabotno mesto ili od edno do drugo oddelenie, ili pak se 
nao|aat vo miruvawe, natovareni na transportnite sredstva. 

Kontrolniot proces e isto taka faza odnosno del od 
proizvodstveniot proces vo koj se vr{i proveruvawe na pre-
dmetite so cel da se utvrdi dali tie se dovedeni vo sostojba 
{to e propi{ana so tehnologijata na proizvodstvo. 

Po finalizacijata na tehnolo{kiot proces i po 
izvr{enata kontrola, proizvodot se pakuva vo soodvetna 
ambala`a i se skladira vo magacinot za gotovi proizvodi se do 
negovata isporaka. 

 
 4.3. TIPOVI NA TEHNOLO[KI PROCESI  

  
Zavisno od koli~inata na proizvodite i delovite 

izraboteni na ist na~in, tehnolo{kite procesi se delat na: 
- poedine~no proizvodstvo 
- serisko proizvodstvo i 
- masovno proizvodstvo. 

 Ovie tipovi na tehnolo{ki procesi vo literaturata se 
poznati kako “tipovi na proizvodstvo”. 

Poedine~noto proizvodstvo se karakterizira so 
izrabotka na eden ili nekolku isti proizvodi odedna{, za 
podolg vremenski period. Tehnolo{kiot proces e sekoga{ 
razli~en i zavisi od vidot na proizvodot, na primer, 
izrabotka na avioni, brodovi, lokomotivi i sl. 

Seriskoto proizvodstvo se izveduva vo serii. Pod serija 
se podrazbira izrabotka na odredeno koli~estvo na proizvodi 
(1000, 5000, 10000), pod sosema isti uslovi na rabota i procesot 
ne se prekinuva dodeka ne se izraboti i poslednoto par~e. 
Seriskoto proizvodstvo pretstavuva racionalen na~in na 
proizvodstvo i e najprimenuvan tip na proizvodstvo. 

Masovnoto proizvodstvo se odlikuva so kratko 
vrmetraewe na tenolo{kiot proces koj se povtoruva za kratok 
vremenski period. Se primenuva pri izrabotka  na golem broj 
sitni proizvodi (zavrtki, navrtki i dr.). 
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5. ZALIHI  NA MATERIJALI   
 
5.1. POIM  ZA ZALIHI NA MATERIJALI 

 
Osven izborot na po~eten materijal, za ekonomi~nosta na 

proizvodstvoto i  za raboteweto voop{to, golemo zna~ewe 
imaat zalihite na materijali.   

Zalihite pretstavuvaat koli~estvo na materijali {to vo 
opredelen moment se nao|aat vo pretprijatieto vo razli~ni 
stadiumi na pretvorawe - kako po~eten materijal, 
proizvodstvo vo tek i gotovi proizvodi. 

Zalihite obi~no vrzuvaat najgolem del od sredstvata na 
proizvodnite pretprijatija. Osven toa, smestuvaweto na 
zalihite, nivnoto ~uvawe i odr`uvawe bara opredelen 
prostor, oprema i lu|e, od {to proizleguva potrebata od 
anga`irawe finansiski sredstva - sozdavawe tro{oci. 
Dokolku zalihite na materijali se pogolemi, i tro{ocite {to 
se vrzani za niv }e bidat pogolemi, a isto taka }e bide 
pogolemo i nivnoto vlijanie vrz finansiskiot rezultat na 
pretprijatieto. 

 
5.2. FAKTORI NA ZALIHITE NA PO^ETNIOT 
MATERIJAL 

  
Vrz zalihite na po~etniot materijal vlijaat pove}e 

faktori me|u koi pozna~ajni se: (1) goleminata na vleznite 
koli~estva na materijalot vo odnos na dnevnata potro{uva~ka 
i (2) dol`inata na vremeto od vleguvaweto na materijalot vo 
pretprijatieto do negovoto izdavawe vo proizvodstvoto. 

Vo najgolemiot broj proizvodstveni pretprijatija 
zalihite na materijali se javuvaat kako posledica od 
nesovpa|awe na koli~estvata na materijalite {to vo eden 
moment vleguvaat vo pretprijatieto, so koli~estvata na 
materijalite {to se izdavaat vo proizvodstvoto. Naj~esto od 
ekonomski, a i od drugi pri~ini, se poka`uva kako opravdano 
primaweto na materijalite vo pretprijatieto da se vr{i vo 
pogolemi koli~estva od onie {to se izdavaat vo 
proizvodstvoto, poradi {to del od primeniot materijal 
sekoga{ ostanuva na zaliha (nabavkata na materijali stanuva 
skapa ako se vr{i ~esto, a vo pomali koli~ini). 
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5.3. FAKTORI NA ZALIHITE NA PROIZVODSTVO VO 
TEK 

Zalihite na proizvodstvoto vo tek koi se izrazuvaat vo 
vrednosni pokazateli, gi so~inuvaat razni elementi me|u koi  
spa|aat  potro{enite materijali, amortizacijata (kako 
tro{ok na fiksnite sredstva) i iznosite na nadomestokot  za  
trud vlo`en vo proizvodstvoto. 

Zalihata na proizvodstvoto vo tek zavisi od obemot na 
dnevnite tro{ewa na faktorite na proizvodstvoto i od do-
l`inata na proizvodstveniot ciklus. Obemot na dnevnite 
tro{ewa na faktorite na proizvodstvo e usloven od vidot na 
proizvodite {to se proizveduvaat i od koli~estvata vo koi 
tie se proizveduvaat. Dol`inata na proizvodstveniot ciklus 
pak zavisi od pogolem broj faktori i toa: vremetraeweto na 
tehnolo{kiot proces, vremeto na vnatre{niot transport, vre-
meto na kontrola na proizvodstvoto i vremeto na razni 
~ekawa. 

 
5.4. FAKTORI NA ZALIHITE NA GOTOVI PROIZVODI 

 
Od momentot na izleguvaweto od proizvodstvoto do 

napu{taweto na pretprijatieto ili do vleguvaweto vo nekoe 
drugo proizvodstvo, materijalot se nao|a vo forma na gotov 
proizvod. Dokolku proizvodot neposredno po finalizacijata 
mu se ispora~a na kupuva~ot, vo pretprijatieto nema da se 
pojavi zaliha na gotovi proizvodi. No vakvite slu~ai vo 
praktikata se mnogu retki (na primer, proizvedenoto koli-
~estvo leb vo tekot na istiot den im se ispora~uva na 
kupuva~ite).  Vo najgolem broj  slu~ai poradi koli~estveno i 
vremensko nesovpa|awe na finalizacijata na proizvodite i 
nivnoto ispora~uvawe na kupuva~ite, vo pretprijatieto se 
javuva opredelen obem na zalihi na gotovi proizvodi. Taka, 
sekoe finalizirawe na proizvodite vo pogolemo koli~estvo 
od ona {to im e ispora~ano na kupuva~ite doveduva do 
zgolemuvawe na zalihata na gotovi proizvodi. 

 
5.5. OPTIMALIZACIJA NA ZALIHITE 

  
Goleminata na zalihite na materijali na razli~ni 

stadiumi na pretvorawe vlijae vrz goleminata na anga`i-
ranite sredstva vo niv, a so toa i vrz goleminata na tro{ocite  
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na finansirawe, smestuvawe i ~uvawe na zalihi. Od ova bi 
mo`elo da se dobie vpe~atok deka ekonomska optimalizacija 
na zalihite  }e se  ostvari so nivno odr`uvawe na ponisko 
nivo ili so nivno napolno eliminirawe. No, vakviot zaklu~ok 
ne e sosema opravdan od slednive pri~ini:                                                           

1.  Poradi ne odr`uvawe potrebna minimalna rezerva na 
zalihi - na po~eten materijal, na proizvodstvo vo tek ili na 
gotovi proizvodi, bi mo`elo da dojde do naru{uvawe na 
kontinuitetot na procesot na proizvodstvo. 

2.  Celosnoto usoglasuvawe na prilivot i odlivot na 
materijalite mo`e da predizvika pogolemi negativni efekti 
od onie {to se javuvaat kako posledica na zgolemenite zalihi 
poradi razlikite vo koli~estvata na materijalite {to vlegu-
vaat i izleguvaat vo oddelni formi. Taka na primer, so 
obezbeduvawe na pretprijatieto so po~eten materijal vo 
pomali koli~estva, zalihite na materijali se sveduvaat na 
minimum, no zatoa pak snabduvaweto se vr{i po~esto i vo 
pomali koli~estva. Taka, na smetka na namaluvaweto na zali-
hite i na tro{ocite za nivnoto odr`uvawe, se zgolemuvaat 
tro{ocite vrzani so transportot i  so po~estoto prifa}awe 
na materijalite vo pomali koli~estva.  Isto taka, isporakata 
na gotovi proizvodi vo pomali koli~estva (na primer, kolku 
{to iznesuva  dnevnoto proizvodstvo), gi sveduva zalihite na 
gotovi proizvodi na najnisko nivo, no zatoa pak ova doveduva 
do zgolemuvawe na tro{ocite za isporaka, bidej}i taa treba  
da se vr{i po~esto i vo pomali koli~estva. 

 
6. ULOGATA NA TRUDOT VO PROCESOT NA 
PROIZVODSTVO 
 
6.1. TRUDOT KAKO FAKTOR NA PROIZVODSTVO 
(POVTORUVAWE) 

  
Za trudot se veli deka e ne samo eden od faktorite na 

proizvodstvo, tuku deka e najzna~ajniot faktor na pro-
izvodstvo. Trudot kako aktivnost se manifestira vo tro{ewe-
to na ~ovekovata sila i energija, vo iskoristuvaweto na 
negovite znaewa, sposobnosti i ume{nost so cel da se 
proizvede opredelen proizvod. Zna~i, za da mo`at lu|eto da 
proizveduvaat, mora da  poseduvaat soodvetno znaewe, sposob- 
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nosti i iskustvo. Pokraj ova, tuka spa|aat i rabotnite 
ve{tini, rabotnata disciplina, sposobnosta odreden period 
neprekinato da se pomine vo procesot na proizvodstvo 
(osum~asovno rabotno vreme) itn. 

 Trudot e celna i razumna dejnost na ~ovekot so koja se 
menuva i se prisposobuva prirodata kon negovite potrebi. 
Kvalifikuvaniot  trud  e osnova na t.n. sposobnost na 
proizvodstvenoto pretprijatie, a sposobnostite na sekoe 
pretprijatie se odnesuvaat na negovata mo`nost da gi 
iskoristuva resursite so cel da ostvari profit. 

 Osnovata na sposobnosta na pretprijatieto zavisi od 
znaewata na vrabotenite i na menaxerite i od nivnata 
podgotvenost da gi izvr{uvaat postavenite zada~i. Zatoa, 
brzinata so koja se steknuvaat i se razvivaat znaewata, 
ve{tinite i sposobnostite e klu~en faktor na pretprijatieto 
vo borbata so konkurencijata. 

 
6.2. CENA  NA TRUDOT (PLATA) 

  
Visinata na platata na rabotnicite pretstavuva cena za 

vlo`eniot trud vo procesot na proizvodstvo. Nesporen e 
faktot deka platite na oddelnite rabotnici vo pretprija-
tieto se razlikuvaat, a tie razliki proizleguvaat od 
razli~nite barawa {to gi nametnuva izvr{uvaweto na 
oddelnite vidovi rabota od rabotnikot. Taka, oddelni vidovi 
rabota baraat od rabotnikot razli~ni znaewa i sposobnosti, 
odgovornosti, fizi~ki i umstveni napregawa, kako i izvr{u-
vawe na rabotata vo razli~ni uslovi. 

Bidej}i diferenciraweto na primawata na rabotnicite e 
nu`nost, se postavuva pra{aweto koi se kriteriumite za 
takvoto diferencirawe? 

Ako se ima predvid deka razlikite vo rabotite se 
sveduvaat na razliki vo barawata {to treba da gi zadovolat 
rabotnicite za izvr{uvawe na oddelnite vidovi rabota, kako 
i vo goleminata na efektite {to gi ostvaruvaat oddelnite 
rabotnici, toga{ e sosema normalno, ovie dve okolnosti da 
poslu`at i kako kriteriumi za diferencirawe na primawata 
na poedincite. 

Kako rezultat na usilbite da se iznajdat najdobri 
re{enija za diferencirawe na primawata na rabotnicite vo 
pretprijatieto,  vo praktikata se pojavuvaat  razli~ni siste  - 
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mi za pla}awe na trudot, pri {to sekoj od niv e naso~en kon 
re{avawe na slednite dve klu~ni pra{awa: 

1. Pra{aweto za kriteriumite za diferencirawe na 
primawata spored razli~nite barawa na rabotata; i 

2. Pra{aweto za diferencirawe na primawata spored 
ostvarenite efekti od rabotata. 

Kon re{avaweto na prvoto pra{awe se pristapuva so 
procenka na rabotata, a na vtoroto pra{awe, so merewe na 
obemot na izvr{enata rabota. 

 
6.3. PROCENKA NA RABOTATA 

 
So procenkata na rabotata treba da se opredeli rela-

tivnata vrednost na oddelnite vidovi rabota vo pretpri-
jatieto. Relativnata vrednost na oddelnite vidovi rabota, pak, 
zavisi od barawata {to treba da gi ispolnuva rabotnikot za 
pravilno izvr{uvawe na rabotata. Ovie barawa se brojni i od 
prakti~ni pri~ini mo`at da bidat grupirani vo nekolku 
grupi, kako na primer, stru~no obrazovanie i rabotno 
iskustvo, ve{tina, fizi~ko napregawe, umstveno napregawe, 
odgovornost za sredstvata i lu|eto vo rabotata, uslovite na 
rabotata i dr. 

Se razlikuvaat pove}e metodi za procenka koi bi mo`elo 
da se grupiraat glavno vo dve osnovni grupi: 

1. Metodi ~ija zada~a e da se izvr{i sistematizirawe na 
rabotite spored nivnata “te`ina” odnosno spored nivnata 
va`nost za organizacijata i 

2. Metodi ~ija zada~a, osven sistematiziraweto na 
rabotite spored svojata “te`ina” e i da gi kvantificira 
“vrednostite” na oddelnite vidovi rabota. 

Prvata grupa metodi dava odgovor na pra{aweto dali 
edna rabota treba da se plati pove}e ili pomalku od nekoja 
druga rabota, a vtorata grupa metodi, pak, dava odgovor na 
pra{aweto za kolku edna rabota treba da bide pove}e ili 
pomalku platena od nekoja druga rabota. 

 
6.4.  MEREWE NA RABOTATA 

  
 Od dosega iznesenoto mo`e da se ka`e deka so 

procenkata na rabotata se opredeluva cenata na oddelnite 
vidovi rabota, no ne i goleminata na iznosot {to }e treba da  
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mu se isplati na sekoj rabotnik. Za da se dobie odgovor i na 
ova pra{awe potrebno e da se sprovede merewe na izvr{enata 
rabota. Za taa cel mo`at da poslu`at pove}e merila koi bi 
mo`elo da se opfatat vo dve grupi, i toa: 

- vremeto pominato na rabota, i 
- ostvareniot u~inok so rabotata.  
Vrz osnova na ovie dve merila se pojavuvaat dva osnovni 

sistemi za pla}awe na trudot, i toa: 
- pla}awe spored pominatoto vreme na rabota i 
- pla}awe spored ostvareniot u~inok. 
Mnogu ~esto vo kombinacija so ovie dva osnovni sistemi 

za pla}awe na trudot se primenuva i sistemot na premii vrz 
razni osnovi, kako {to e za{tedata na materijali, podobru-
vawe na kvalitet, namaluvawe na otpadoci i dr. 

 
7.  ������������ �� ��������� ���� 

 
7.1. SU[TINA NA RABOTNOTO MESTO 

 

Rabotnoto mesto pretstavuva opredelen prostor obezbe-
den so potrebni ma{ini, alati i drugi sredstva so koi 
rabotnikot izvr{uva opredelena rabotna operacija. Efikasn-
sta na edno rabotno mesto zavisi od negovata organiziranost. 
Organiziraweto na rabotnoto mesto opfa}a pove}e pra{awa 
kako {to se: razmestuvawe na ma{inite, smestuvawe na 
materijalite i gotovite proizvodi po oddelni rabotni mesta, 
transportirawe na gotovite proizvodi, poluproizvodite i 
razli~nite vidovi surovini i materijali, organizacija na 
rabotata na rabotnoto mesto, podgotovka na rabotata na 
rabotnite mesta itn.  

Za da se postigne pogolema produktivnost na trudot ne-
ophodno e da se obezbedi pogolema ramnomernost vo dvi`ewe-
to i dejstvuvaweto na rabotnikot vo tekot na rabotniot pro-
ces i da se izbegnat site nepotrbni dvi`ewa vo raboteweto. 

Pod racionalno organizirawe na rabotnoto mesto se 
podrazbira: 

- izvr{uvawe na pokratki i pomalku zamoruva~ki 
dvi`ewa; 

- ramnomerno raspredeluvawe na te`inata na rabotata 
vrz site muskuli na teloto; 

- namaluvawe na rabotnite dvi`ewa po pat na isfrlawe 
na nepotrebnite dvi`ewa. 
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7.2. VIDOVI RABOTNI MESTA 

 
Rabotnite mesta mo`e da bidat klasificirani spored 

razli~ni kriteriumi. Pova`ni klasifikacii se: 
- Spored zanimaweto na rabotnicite vo pretpri-

jatieto - se razlikuvaat pove}e rabotni mesta kako na 
primer, rabotno mesto lear, kova~, strugar, tkaja~ itn.; 

- Spored specijalizacijata na rabotata - se 
razlikuvaat specijalizirani i nespecijalizirani rabotni 
mesta. Specijalizacijata na rabotnite mesta najlesno mo`e da 
se vovede pri masovno i serisko proizvodstvo; 

- Spored brojot na rabotnici {to rabotat na edno 
rabotno mesto - individualni ili grupni rabotni mesta; 

- Spored ograni~enosta na prostorot za rabota - 
stacionirani i podvi`ni rabotni mesta; 

- Spored stepenot na mehanizacija na rabotata - 
rabotni mesta so mehanizirana rabota, so delumno 
mehanizirana rabota i ra~na rabota. 

 
7.3. OPREMUVAWE NA RABOTNOTO MESTO 

 
Opremuvaweto na rabotnoto mesto se vr{i so ma{ini, 

alati i drugi sredstva. Eden od najva`nite uslovi za pravilna 
organizacija na rabotnoto mesto e pravilno podreduvawe na 
ma{inite, kako i izbor na najpogoden tip na ma{ini. Pri 
izborot na ma{ini treba da se vodi smetka za nivnata 
konstrukcija - da obezbedi bezopasno rabotewe, so najmalo 
zamoruvawe na rabotnikot, po mo`nost rabotata na ma{inata 
da se vr{i vo sede~ka polo`ba so ednovremeno koristewe na 
dvete race.  

^uvaweto na alatite mo`e da bide organizirano na 
razli~ni na~ini: 

- So alatite se zadol`uva rabotnoto mesto. Tie se 
~uvaat vo specijalen {kaf i pri promena na rabotnite smeni 
se vr{i me|usebno predavawe i priem; 

- So alatite se zadol`uva sekoj rabotnik. Sekoj go 
upotrebuva i ~uva alatot so koj e zadol`en; 

- Pred zapo~nuvaweto na rabotnata smena sekoj 
rabotnik se zadol`uva so potrebniot alat od alatnicata 
(magacin za alati), a po zavr{uvawe na rabotnata smena 
istiot se vra}a, odnosno se razdol`uva. 
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7.4. OPSLU@UVAWE NA RABOTNOTO MESTO 

 
Blagovremenoto opslu`uvawe na rabotnite mesta so 

potrebnite materijali, alati i drugo ovozmo`uva nepre~eno 
realizirawe na rabotniot proces. 

Pri organizacija na sistemot za poslu`uvawe na 
rabotnite mesta so materijali, treba da se vodi smetka za: 

- Tekot na proizvodstveniot proces i za patot {to 
treba da go pomine liceto vr{ej}i go opslu`uvaweto na golem 
broj rabotni mesta; 

- Ramnomerno snabduvawe na rabotnite mesta, vo 
utvrden interval; 

Nezavisno od tipot na proizvodstvoto, vo po~etokot na 
rabotnata smena potrebnite materijali, alati, crte`i i drugi 
sredstva treba da se najdat na rabotnite mesta. 

 
 

8.  ��
����� � �
	������� �� �������� 
��������� 

 
8.1.  PAKUVAWE NA GOTOVITE PROIZVODI 

 
Zna~ewe na pakuvaweto na proizvodite 

Pakuvawe se narekuva procesot na stavawe na proizvodot 
vo ambala`a, odnosno na~inot na koj proizvodot se stava vo 
ambala`a. Pakuvaweto e od osobeno zna~ewe za nekoi 
proizvodi koi ako ne se soodvetno spakuvani, ne mo`at da se 
upotrebat zatoa {to mo`e da dojde do nivno rasturawe ili 
o{tetuawe vo tekot na transportot i upotrebata. Za oddelni 
proizvodi  postojat  soodvetni  standardi za na~inot na koj tie 
treba da se pakuvaat.  

Postapkata na pakuvaweto se sostoi vo izvr{uvawe na 
pove}e aktivnosti ~ija krajna cel e dostavuvawe na soodvetno-
to dobro do krajniot korisnik vo sostojba i na na~in koi 
ovozmo`uvaat optimalno zadovoluvawe na negovite potrebi.  
Kaj sekoe pakuvawe se razlikuvaat: 

- Materijal vo koj se pakuva proizvodot (ambala`a) i 
- Postapka na pakuvawe. 
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Su{tina na ambala`ata i nejzini funkcii 

Materijalot vo koj se pakuva proizvedenoto dobro se 
narekuva ambala`a. Taa mora da odgovara na vidot na dobroto 
na negovite karakteristiki. Zna~i ambala`ata od edna stana 
treba da ovozmo`i koristewe i za{tita na dobroto, a od druga 
strana treba da ovozmo`i i negova podobra distribucija. 

Ambala`ata ima pove}e funkcii: upotrebna, za{titna, 
magacinska, transportna, promotivna, funkcija na povtorna 
upotreba i dr. Posebno vnimanie treba da se obrne na 
promotivnata funkcija na ambala`ata bidej}i preku 
ambala`ata se ostvaruva prviot kontakt na potro{uva~ot so 
proizvodot, pa zatoa se veli deka ambala`ata go prodava 
proizodot. Taa sodr`i informacii vo tekstualna i vo sliko-
vita forma za karakteristikite na dobroto, informacii za 
na~inot na upotrebata, markata i za{titniot znak so koi se 
uka`uva na razli~nosta na dobroto od soodvetnite dobra na 
konkurencijata, itn. 

So ogled na visokite tro{oci koi proizvoditelot gi ima 
vo vrska so ambala`ata, od golemo zna~ewe e preku soodvetno 
istra`uvawe, da se utvrdi kakva ambala`a e najpogodna za 
pakuvawe na dobroto. Imeno, za proizvoditelot  e bitno  da 
donese pravilna odluka za materijalot  koj  }e se koristi za 
ambala`a (drvo, staklo, hartija, metal, itn.) i za oblikot na 
ambala`ata koj na najpogoden na~in }e gi istakne navedenite 
funkcii na ambala`iranoto dobro. 

 
Postapka na pakuvawe 

Postapkata, odnosno na~inot na pakuvawe na proizve-
denoto dobro e vo neposredna zavisnost od vidot na dobroto, od 
na~inot na proda`ba, od namenata na dobroto, od na~inot na 
transport, od vidot na prevoznoto sredstvo, oddale~enosta na 
koja treba da se prevezuva i dr. 

Posebno vnimanie pri pakuvaweto se obrnuva na 
proizvodite koi se prevezuvaat na pogolemi rastojanija, a koga 
tie se transportiraat na pomali rastojanija, mo`e da bidat i 
polupakuvani. Na~inot na pakuvawe e vo zavisnost  i od  vidot  
na  prevoznoto  sredstvo.  Taka  na  primer, dokolku 
transportot se vr{i so avion, toga{ dobrata se pakuvaat  vo 
{to polesna ambala`a. 

 Koga stanuva zbor za postapkata t.e. na~inot na 
pakuvawe, treba da se pravi razlika pome|u: 
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- komercijalno pakuvawe i 
- transportno pakuvawe. 
Komercijalnoto  pakuvawe  se  javuva kako  sostaven  del  

na proizvodstveniot proces t.e. kako posledna faza na 
tehnolo{kiot proces. Taka na primer, mnogu prehrambeni, 
farmacevtski i drugi proizvodi ne bi mo`ele da se upotrebat 
i koristat ako vo poslednata faza od nivnoto proizvodstvo ne 
se stavat vo soodvetna ambala`a (pijaloci vo {i{iwa; pasta 
za zabi vo tuba itn.) 

Po komercijalnoto pakuvawe sledi transportnoto 
pakuvawe koe treba da obezbedi za{tita na gotovite proizvodi 
vo tekot na nivniot prenos odnosno transportirawe. Od 
transportnoto pakuvawe se bara da gi za{tituva proizvodite 
od razli~ni o{tetuvawa, da upatuva preku soodvetni znaci i 
oznaki, kako najdobro da se manipulira so spakuvaniot 
proizvod, da dava informacii za negovoto poteklo i nasokata 
na dvi`eweto i sl. ({i{iwata so pijalok se pakuvaat vo gajbi; 
prehrambenite priozvodi vo kutii - paketi itn.) 

 
8.2. SKLADIRAWE NA GOTOVITE PROIZVODI 

 
Potrebata od skladirawe 

Idealno re{enie za edno proizvodstveno pretprijatie e 
ona koga nabavenite materijali od dobavuva~ite bi se na{le 
vo fabrikata vo potrebnite koli~ini, vo momentot koga treba 
da se predadat vo proizvodstvoto. Ponatamu tie treba 
kontinuirano da se prenesuvaat od edno rabotno mesto do 
drugo, se do dobivawe na gotovite proizvodi koi neposredno po 
zavr{uvawe na izrabotkata }e im se distribuiraat na kupu-
va~ite. No, od mnogu pri~ini i pokraj dobroto planirawe, 
vakvoto re{enie vo praktikata ne e ostvarlivo. Za da se 
obezbedi navremeno otpo~nuvawe na proizvodstvoto, se javuva 
potreba materijalite da bidat na raspolagawe opredeleno 
vreme pred nivnoto predavawe vo proizvodstvoto,  odnosno 
izvesni koli~estva od niv vo opredeleno vreme se nao|aat na 
zaliha. Gotovite proizvodi, pak, ne bi mo`elo vo koe bilo 
koli~estvo i vo koe bilo vreme, neposredno pred nivnata 
izrabotka da im se ispora~uvaat na kupuva~ite, bidej}i 
racionalnosta na isporakata podrazbira opredelena koli~ina 
na proizvodi. 
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Poradi potrebata da se ostvari vremensko i koli~estveno 

usoglasuvawe na dvi`eweto na materijalite od dobavuva~ite 
do fabrikata, a potoa, vo ramkite na fabrikata, pa se do 
kupuva~ite na gotovi proizvodi, se javuva potreba na opre-
deleni mesta da postojat nekoi koli~estva na zalihi. Zalihite 
na materijalite od razli~ni vidovi i za razli~na namena 
baraat opredelen prostor za smestuvawe, za skladirawe, za da 
se za~uvaat od {tetnite vlijanija na prirodata i na ~ovekot. 

Magacinite, kako rezerven prostor, soodvetno opremen za 
~uvawe na zalihite do nivno izdavawe za natamo{na obrabotka 
ili isporaka na kupuva~ite, zavisno od toa {to se ~uva, mo`at 
da bidat razli~ni. Taka postojat magacini za po~etni mate-
rijali, magacini za gotovi proizvodi, magacini za proizvo-
dstvo vo tek, magacini za osnovni materijali, magacini za 
pomo{ni materijali, magacini za gorivo, magacini za alati, 
magacini za oprema i rezervni delovi itn. 

 
Planirawe na sistemot na skladirawe 

So planiraweto na sistemot na skladirawe treba da se 
dobie odgovor, glavno, na slednite tri pra{awa: 

1. Dali postoi potreba od skladi{ten prostor? 
2. Kakva treba da bide goleminata na skladi{tata i 

nivnoto vnatre{no ureduvawe? 
3. Kakov da bide rasporedot na skladi{tata vo 

fabrikata i nivniot  vnatre{en raspored? 
Po pravilo treba da se izbegnuva izgraduvaweto skladi-

{ten prostor onamu kade {to e toa mo`no bez da se 
predizvikuvaat negativni posledici vrz redovniot tek na 
procesot  na  proizvodstvoto. No, vo  pogolemiot  broj slu~ai 
toa ne e mo`no. Postoeweto zalihi i skladi{ta za nivnoto 
smestuvawe e neizbe`no osobeno vo slednive slu~ai: 

1. Koga postoi razli~en vremenski interval pome|u 
prilivot na  materijalite od dobavuva~ite i nivnoto izdavawe 
vo proizvodstvoto; 

2. Koga postoi potreba od menuvawe na tekot na 
proizvodstvoto; 

3. Koga postoi vremenska ili koli~estvena neusoglase-
nost me|u finaliziraweto na proizvodite i nivnata isporaka 
na kupuva~ite. 
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Sistemot na skladirawe ima silno vlijanie vrz planira-

weto na sistemot na vnatre{niot transport, bidej}i so 
sistemot na vnatre{niot transport treba da se povrzat i 
skladi{tata kako centri kade {to povremeno se zadr`uvaat 
zalihite vo razli~ni formi. No i sistemot na vnatre{en 
transport ima silno vlijanie vrz planiraweto na sistemot na 
skladirawe. Poradi toa sistemot na skladirawe i sistemot na 
vnatre{en transport  se planiraat ednovremeno, imaj}i go 
predvid  nivnoto zaemno vlijanie. 

           
 

9. VNATRE[EN TRANSPORT 
 

9.1. TRANSPORT I TRANSPORTNI TRO[OCI 
 
Vo proizvodstvenite pretprijatija kade {to su{tinata 

na proizvodstvenite procesi e transformirawe na materi-
jalite, zna~ajno mesto zazema transportot na materijalite. 

Vo vremeto na svoeto patuvawe niz fabrikata materi-
jalite pove}e pati se utovaruvaat na transportni sredstva, se 
premestuvaat i se rastovaruvaat, pri {to se sozdavaat 
opredeleni tro{oci. 

Kolkavi se tro{ocite svrzani za vnatre{niot transport 
vo oddelni pretprijatija, ne bi mo`elo da se ka`e so nekoja 
pogolema to~nost. �� �	��
�	���� 
� ������	���	��� ���� �� �� 
���	��� �������	 �� goleminata na investiciite vo transportni 
sredstva i za nivnoto koristewe, kako i za tro{ocite {to gi 
predizvikuvaat tie sredstva i nadomestokot na trudot na 
rabotnicite {to se anga`irani vo vnatre{niot transport. 
Me|utoa evidencijata na pretprijatieto ne dava celosna  slika  
na site tro{ewa vo transpor-tot. Imeno, golem broj 
transportni operacii vo proizvodstvoto i nadvor od nego kako 
{to se podigawe, prenesuvawe, spu{tawe na predmetite, {to 
se vr{at od strana na rabotnicite, ne se opfateni vo 
evidencijata na tro{ewata vo transportot. 

Tro{ewata vo vnatre{niot transport  vo golem broj 
slu~ai ne bi mo`elo napolno da se izbegnat, no zatoa pak 
postojat mo`nosti za nivno namaluvawe.  Najdobar na~in za 
namaluvawe na transportnite tro{oci e da se izbegne sekakov 
transport na materijalite kade {to postoi mo`nost za toa.  

 

Vo vremeto na 
svoeto 
patuvawe niz 
fabrikata ma-
terijalite 
pove}e pati se 
utovaruvaat na 
transportni 
sredstva, se 
premestuvaat i 
se rastova-
ruvaat, pri {to 
se sozdavaat 
opredeleni 
tro{oci. 
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Ako toa ne e mo`no, toga{ transportot treba da se izvr{uva 
na na~in {to e najblisku do optimalniot.  

Najdobar na~in za izvr{uvawe na transportot e onoj koj 
vodi smetka za slednive principi: 

- Da se minimizira brojot na transportnite dvi`ewa; 
- Materijalot da se odr`uva na opredelena viso~ina od 

podot so {to se izbegnuva istiot materijal pove}e pati da se 
spu{ta i povtorno da se kreva na potrebnata viso~ina; 

- Da se koristi silata na gravitacijata sekoga{ koga za 
toa postojat mo`nosti; 

- Da se vr{i mehanizirawe na transportnite dvi`ewa; 
- Rabotnite mesta da se povrzuvaat so kontinuiran 

transport (transportni lenti) onamu kade {to metodata i 
rasporedot na proizvodstvoto toa go ovozmo`uvaat;  

- Tamu kade {to mora da se primeni diskontinuiran 
transport, da se koristat standardni edinici za prenos 
(tovari so ednakvi dimenzii) zaradi poefikasno koristewe na 
transportnite sredstva. 

 
9.2. TRANSPORTNI SREDSTVA I OPREMA 
 

Vo vnatre{niot transport se koristat razli~ni 
transportni sredstva i oprema. Najgolemo zna~ewe imaat 
transportnite sredstva so koi se vr{i podigawe, spu{tawe 
ili prenesuvawe na materijalite, no ne pomalo zna~ewe ima i 
opremata vo koja se smestuvaat materijalite za da bidat 
natovareni i preneseni so transportnite sredstva. Ovaa 
oprema naj~esto se sre}ava pod imeto - kontejneri i se sostoi 
od razli~ni platformi, sandaci, ramki, gajbi, ko{nici 	�
.  
(slu`at za da na ednostaven na~in, so minimalno u~estvo na 
~ovekot, materijalite bidat natovareni). 

Transportnite sredstva {to nao|aat primena vo 
vnatre{niot transport se razli~ni i glavno bi mo`ele da se 
navedat slednive grupi: kranovi, konveeri.traktori so 
prikolki, koli~ki so sopstven pogon ili ra~ni, `eleznica 
(ma{ini i vagoni), liftovi, pnevmatski sredstva, hidrauli~ni 
sredstva, oluci, cevki i sl. 

Izborot soodvetniot vid transportni sredstva bara 
{iroki poznavawa na transportnite sredstva, nivnite 
prednosti i nedostatoci poznavawe na specifi~nostite na 
materijalite {to }e se transportiraat 	�
. 
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9.3. PLANIRAWE NA SISTEMOT NA VNATRE[EN 
TRANSPORT 
 

Vnatre{niot transport ima golemo zna~ewe za konti-
nuitetot na proizvodstvenite procesi i za nivnoto ekonomi-
~no odvivawe. Poradi toa postoi potreba i ovaa dejnost vo 
fabrikata da bide planirana. 

Planiraweto na vnatre{niot transport opf}a: 
1. Izbor na vidot na transportnite sredstva i oprema; 
2. Opredeluvawe na koli~estvoto na transportnite 

sredstva. 
3. Opredeluvawe na pravcite na dvi`ewe na 

transportnite sredstva. 
Vrz izborot na transportnite sredstva vlijaat pove}e 

faktori: 
- svojstvata na predmetite {to se prenesuvaat; 
- obemot na prenosot; 
- rastojanieto na koe }e se vr{i prenosot na 

predmetite. 
Pokraj vidot na transportnite sredstva, za normalno 

odvivawe na transportot golemo zna~ewe ima brojot na 
transportnite sredstva. Nedostigot na transportni sredstva 
mo`e da dovede do neredovno snabduvawe na rabotnite mesta so 
materijali i do prekinuvawe na procesite. Dokolku pak brojot 
na transportnite sredstva e nad potrebite, tie nema da bidat 
dovolno iskoristeni. 

Pravcite na dvi`eweto na transportnite sredstva treba 
da bidat takvi da se ovozmo`i prenesuvawe na predmetite po 
najkus pat i bez povratni dvi`ewa i krstosuvawa. 

 
10. KORISTEWE I ODR@UVAWE NA 
MA[INITE I OPREMATA  
   
10.1. POTREBA OD ODR@UVAWE 

 
Za normalno i trajno koristewe na ma{inite i drugata 

oprema potrebno e da se obezbedat soodvetni uslovi. Delovite 
od ma{inite {to se vo postojano dvi`ewe se izlo`eni na 
triewe i zagrevawe, poradi {to e mo`no nivno deformirawe. 
Zatoa e potrebno redovno ladewe i podma~kuvawe. No i pri  
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redovnoto odr`uvawe, so tekot na upotrebata golem broj od 
delovite na ma{inite se tro{at - dotrajuvaat. Imeno, sekoj 
del ima opredelen vek na traewe, koj zavisno od pove}e 
okolnosti, mo`e da bide podolg ili pokratok. 

Ne samo ma{inite, tuku i drugata oprema i grade`nite 
objekti se podlo`ni na destruktivno dejstvo na vremeto, {to 
ja namaluva nivnata vrednost.  

Za da se prodol`i vekot na koristewe na opremata i na 
grade`nite objekti, potrbno e nivno redovno odr`uvawe. 
Celta na ovaa aktivnost e: 
- da se namali fizi~koto tro{ewe na opremata i na 

grade`nite objekti; 
- da se svedat na minimum negativnite posledici od fizi~ko-

to tro{ewe i od nepredvidenoto rasipuvawe na ma{inite; 
- da se otsranat nastanatite defekti kaj ma{inite, kaj 
opremata i kaj grade`nite objekti na najekonomi~en na~in; 

Vrz trajnosta na ma{inite, opremata i grade`nite 
objekti vlijaat pove}e okolnosti od koi pozna~ajni se: 

- na~inot na rakuvawe i koristewe; 
- dizajnot na opremata (konstrukcijata); 
- efikasnosta na odr`uvawe. 
   

10.2. VIDOVI ODR@UVAWE 
 

Odr`uvaweto vo sebe vklu~uva glavno dva vida interven-
cii i toa: 

- intervencii {to se prezemaat pred pojavata na 
posledicite od tro{eweto i rasipuvaweto na opremata i 

- intervencii {to se prezemaat otkako }e nastanat 
posledicite od tro{eweto i rasipuvaweto na opremata. 

Prvata grupa aktivnosti ima zada~a da go namali 
intenzitetot na tro{eweto na sredstvata, da go spre~i poja-
vuvaweto na defektite ili da gi otkrie pred da se pojavat tie. 
Vtorata grupa aktivnosti se naso~eni kon otstranuvawe na 
defektite kaj opremata otkako }e se pojavat tie. 

Zavisno od za~estenosta i od obemnosta na rabotite na 
odr`uvaweto, se pravi razlika me|u: 

- prirodno (redovno) odr`uvawe, koe opfa}a razni 
merki {to se prezemaat vo odnos na ma{inite i nivnite 
delovi vo utvrdeni rokovi: dnevno, sedmi~no, mese~no itn. 

- delumni remonti - opfateni se nekoi delovi i sostavi 
na ma{inite, obi~no onie koi se po~uvstvitelni i koi se 
izlo`eni na pointenzivno tro{ewe. 

Za da se 
prodol`i vekot 
na koristewe 
na opremata i 
na grade`nite 
objekti, 
potrbno e 
nivno redovno 
odr`uvawe. 
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- celosen (generalen) remont - opfa}a celosno demonti-

rawe na ma{inata, proverka na istro{enosta na delovite i 
nivna zamena. 

 
10.3. EKONOMI^NOST NA ODR@UVAWETO 

 
Rabotata na odr`uvaweto predizvikuva tro{oci koi bi 

mo`elo da se podelat vo dve grupi: 
1. Tro{oci {to se pravat za odr`uvawe na opremata i 

grade`nite objekti, a koi proizleguvaat od potro{okot na 
materijali (rezervni delovi) i anga`iraweto rabotna sila i 
sredstva. 

2. Tro{oci koi se posledica od namaleniot obem na 
rabota poradi zagubenoto vreme vo ~ekawe da zapo~ne 
popravkata ili taa da se izvr{i. 

Imaj}i gi predvid pri~inite za pojavuvaweto na tro{o-
cite, naporite na pretprijatieto za ostvaruvaweto pogolema 
ekonomi~nost vo odr`uvaweto, bi trebalo da se naso~at kon: 

- namaluvawe na tro{ocite na materijali, opremata i 
rabotnata sila koi se upotrebeni za popravkite i 

- namaluvawe na zagubenoto vreme vo ~ekawe da zapo~ne 
popravkata i taa da bide izvr{ena. 

Zaradi ekonomi~nost na odr`uvaweto, potrebno e da se  
primenuva  politika na preventivno odr`uvawe, koja se sostoi 
vo primena na planirano odr`uvawe na ma{inite, opremata i 
grade`nite objekti. So preventivnoto odr`uvawe treba da se 
spre~i pojavata na nepredviden zastoj na ma{inite koj obi~no 
predizvikuva naru{uvawe na planiraniot tek na 
proizvodstvoto. 

Preventivnoto odr`uvawe ima golemi prednosti vo odnos 
na odr`uvaweto {to se javuva kako potreba otkako }e se javi 
prekin vo rabotata poradi rasipuvawe na ma{inite.  Me|u 
pozna~ajnite prednosti na preventivnoto odr`uvawe se: 
1. Rabotata na slu`bata za odr`uvawe mo`e da se planira; 
2. Rezervnite delovi mo`at da bidat odnapred obezbedeni; 
3. Zalihite na rezervni delovi mo`at da se odr`uvaat na 
razumno nivo;  
4. Tro{ocite za odr`uvawe mo`at da bidat namaleni. 
5. Slu`bata za planirawe i kontrola na proizvodstvoto 
mo`e da go planira proizvodstvoto vodej}i smetka i za 
vremeto koe e potrebno da se izvede remontot na opremata; 
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REZIME 4 
Planiraweto na proizvodstvoto zapo~nuva so sozdavawe na ideja za 

proizvodstvo na opredelen proizvod i se sostoi od: proektirawe na 
proizvodot  i proektirawe na tehnolo{kata postapka. 

Pod lokacija na proizvodstvenoto pretprijatie se podrazbira 
odredena mestopolo`ba kade se nao|aat objektite na pretprijatieto vo 
koi toa ja izvr{uva svojata dejnost. Faktori za izbor na lokacija na 
proizvodstvenoto pretprijatie se: blizinata na potro{uva~ite, 
blizinata na dobavuva~ite, dostapnosta na rabotna sila, mo`nosta za 
koristewe transportni linii i infrastruktura. 

 Od izborot na vidot i kvalitetot na materijalite potrebni za 
odvivawe na proizvodstveniot proces zavisat svojstvata i kvalitetot 
na proizvedenite proizvodi. Za da se proveri i konstatira kvalitetot 
na proizvodite, neophodna e kontrola na kvalitetot za koja se 
koristat razli~ni metodi.Upravuvaweto so celosen kvalitet (TQM) 
pretstavuva menaxment filozofija na kontinuirano podobruvawe na 
kvalitetot so cel da se zadovolat potrebite na potro{uva~ite. 

Standardizacijata ima niza pozitivni efekti i za proizvoditelot 
i za potro{uva~ot bidej}i se olesnuva sproveduvaweto na kontrolata i 
se olesnuva izborot na proizvodot poradi garantiraniot 
(standardiziran) kvalitet. 

Denes  vo  celiot  svet  golemo  vnimanie  mu  se  posvetuva  na  
sistemot standardi za kvalitet ISO 9000. ISO 9000 pretstavuva   serija   
od   me|unarodni  standardi  koi  treba  da  bidat  vgradeni  vo  
raboteweto  na  sekoe pretprijatie. 

Site dejstvija preku koi se vr{i prilagoduvawe na materijalot  da 
slu`i za zadovoluvawe na opredelena potreba ili `elba pretstavuvaat 
proizvodstven proces ~ii fazi se: podgotovka na proizvodstvoto i 
skladirawe na nabavenite materijali; izrabotka (tehnolo{ki proces); 
vnatre{en transport; kontrola; pakuvawe i skladirawe. 

Zalihite pretstavuvaat koli~estvo na materijali {to vo 
opredelen moment se nao|aat vo pretprijatieto vo razli~ni stadiumi na 
pretvorawe - kako po~eten materijal, proizvodstvo vo tek i gotovi 
proizvodi. 

Visinata na platata na rabotnicite pretstavuva cena za 
vlo`eniot trud vo procesot na proizvodstvo. Vo praktikata se 
pojavuvaat razli~ni sistemi za pla}awe na trudot i toa: diferencirawe 
na primawata spored razli~nite barawa na rabotata i diferencirawe 
na primawata spored ostvarenite efekti od rabotata.  Rabotnoto 
mesto pretstavuva opredelen prostor obezbeden so potrebni ma{ini, 
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alati i drugi sredstva so koi rabotnikot izvr{uva opredelena rabotna 
operacija. 

Pakuvawe se narekuva procesot na stavawe na proizvodot vo 
ambala`a, odnosno na~inot na koj proizvodot se stava vo ambala`a. 
Materijalot vo koj se pakuva proizvedenoto dobro se narekuva 
ambala`a.Taa mora da odgovara na vidot na dobroto na negovite 
karakteristiki. 

Postoeweto zalihi i skladi{ta za nivnoto smestuvawe e neizbe`no 
osobeno vo slednive slu~ai: koga postoi razli~en vremenski interval 
pome|u prilivot na  materijalite od dobavuva~ite i nivnoto izdavawe 
vo proizvodstvoto; koga postoi potreba od menuvawe na tekot na 
proizvodstvoto; koga postoi vremenska ili koli~estvena neusoglasenost 
me|u finaliziraweto na proizvodite i nivnata isporaka na kupuva~ite. 

Planiraweto na vnatre{niot transport opf}a: Izbor na vidot na 
transportnite sredstva i oprema; Opredeluvawe na koli~estvoto na 
transportnite sredstva; Opredeluvawe na pravcite na dvi`ewe na 
transportnite sredstva. 

Zaradi  ekonomi~nost na  odr`uvaweto, potrebno e da se  primenuva  
politika  na  preventivno  odr`uvawe,  koja se sostoi vo primena na 
planirano odr`uvawe na ma{inite, opremata i grade`nite objekti.  

 
KLU^NI POIMI 
 
PROEKTIRAWE NA PROIZVOD 
PROEKTIRAWE NA TEHNOLO[KA POSTAPKA 
KVALITET NA PROIZVOD 
STANDARDIZACIJA 
UPRAVUVAWE SO CELOSEN KVALITET 
FAZI NA PROIZVODSTVENIOT PROCES 
TEHNOLO[KI PROCESI 
ZALIHI NA MATERIJALI 
PLA]AWE NA TRUDOT 
RABOTNO MESTO  
PAKUVAWE 
AMBALA@A 
SKLADIRAWE 
VNATRE[EN TRANSPORT 
ODR@UVAWE 
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Pra{awa za diskusija: 

 
1. Zo{to e potrebno planiraweto na proizvodstvoto i vo {to se 

sostoi? 
2. [to podrazbira{ pod lokacija na proizvodstveno pretprijatie i 

kako se donesuva odluka za izbor na lokacija? 
3. Objasni go zna~eweto na izborot na materijali, oprema i objekti! 
4. Objasni go zna~eweto na kontrolata na kvalitetot na proizvodite! 
5. [to podrazbira{ pod upravuvawe so celosen kvalitet? 
6. Koi se efektite od procesot na standardizacija i od voveduvaweto 

na standardi? 
7. Nabroj gi fazite na proizvodstveniot proces! 
8. [to se zalihi i kako se postignuva optimalizacija na zalihite? 
9. Objasni ja ulogata na trudot vo procesot na proizvodstvoto! 
10. [to e rabotno mesto i kakvi rabotni mesta se razlikuvaat? 
11. [to e ambala`a i koi se nejzinite funkcii? 
12. [to ovozmo`uva planiraweto na sistemot na skladirawe? 
13. Objasni kako mo`e da se namalat tro{ocite na vnatre{niot 

transport! 
14. Zo{to e potrebno odr`uvaweto na ma{inite i na opremata i kako 

se postignuva  ekonomi~nost na odr`uvaweto?   
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SODR@INA NA TEMATA 
 

Poim i su{tina na finansiraweto na maliot biznis 
          Principi na finansiraweto 
Izvori na finansirawe  
 Sopstveni izvori na finansirawe 
 Tu|i izvori na finansirawe 
 Drugi izvori na finansirawe(subvencii) 
Kreditirawe na maliot biznis 
 Poim za kredit 
 Kraditirawe na razvojot na maliot biznis 
Klasifikacija na kreditite  
Koristewe i vra}awe na kreditot 
 Koristewe na kraditot 
 Vra}awe na kreditot 

 
 

CELI : 
Po ~itaweto na ovaa tema Vie }e bidete vo sostojba: 
 
� da go definirate poimot finansirawe; 
� da ja razberate su{tinata na finansiraweto; 
� da gi razlikuvate izvorite  na finansirawe; 
� da go sfatite zna~eweto na kreditot vo finansiraweto na biznisot; 
� da go definirate poimot kredit; 
� da ja razbirate klasifikacijata na kreditite spored razli~ni 

kriteriumi; 
� da  razbirate na koj na~in  se koristat  i  vra}aat  kreditite 
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1. POIM I SU[TINA NA FINANSIRAWETO  
    NA MALIOT BIZNIS 

 
Sekoe pretprijatie postojano ima potreba da koristi 

finansiski sredstva. Toa zna~i deka vo pretprijatieto se 
ostvaruva kontinuiran proces na finansirawe, koj se menuva 
vo zavisnost od menuvaweto na uslovite na koristewe na 
raspolo`liviot kapital. 

Finansiraweto pretstavuva nastojuvawe da se 
obezbedat dovolno finansiski sredstva, neophodni za 
normalno odvivawe na rabotata i razvojot na biznisot. Ili 
so drugi zborovi ka`ano, pod finansirawe se podrazbira 
svoeviden napor na sopstvenikot na pretprijatieto za  
obezbeduvawe i za pravilno koristewe na sopstveni i tu|i 
finansiski sredstva, neophodni za  ostvaruvawe na 
zacrtanite celi. 

Vo definicijata za finansirawe se opfateni slednite 
klu~ni segmenti: Prvo, sopstvenikot na biznisot na po~eto-
kot prezema niza aktivnosti za iznao|awe finansiski 
sredstva neophodni za po~nuvawe na biznisot. Vtoriot 
segment se odnesuva na pravilniot na~in na koristewe na 
finansiskite sredstva zaradi postignuvawe na ekonomska 
korist i tretiot segment, se odnesuva na na~inot i dina-
mikata na vra}awe na finansiskite sredstva, dokolku 
pretprijatieto pokraj sopstvenite, koristi i tu|i finansi-
ski sredstva.  

 Potrebata za koristewe finansiski sredstva  vo 
tekot na raboteweto  na pretprijatieto  zavisi  od: 

- Obemot, dinamikata i strukturata na aktivnostite; 
- Vidot na dejnosta na pretprijatieto;  
- Raspolo`ivite sopstvenite sredstva kako osnoven i 

naj~est izvor na finansirawe na maliot biznis; 
- Visinata na profitot koj se ostvaruva od rabote-

weto; 
- Mo`nostite i uslovite za koristewe tu|i  finan-

siski sredstva.  
    Mo`e da se ka`e deka postapkata ~ija cel e 

obezbeduvawe na pari~ni sredstva za rabotewe na malite  
biznisi se narekuva finansirawe. Finansiraweto e edno od 
najva`nite podra~ja za pottiknuvawe na razvojot na maliot 
biznis. Vsu{nost, finansiite se naj~esta forma na poddr{ - 

Finansirawe 
pretstavuva 
nastojuvawe da se  
obezbeduat 
dovolno 
finansiski 
sredstva 
neophodni za 
normalno 
odvivawe na 
rabotata i 
razvojot na 
biznisot. 
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ka, neophodna za vlez na novi u~esnici na pazarot i  za razvoj 
na nivnite biznisi. Bez razvien finansiski pazar, prakti~no 
e mnogu te{ko da se odr`i opredeleno nivo na investiciska 
aktivnost, odnosno vlez na novi u~esnici na pazarot i razvoj 
na postojnite.  

     
1.1. PRINCIPI NA FINANSIRAWETO 

 
Pri ostvaruvaweto na politikata na finasirawe 

neophodno e po~ituvaawe na odredeni principi na finasi-
raweto, a toa se: 

- principot  na stabilnost na finasiraweto; 
- principot  na likvidnost; 
- principot  na ekonomi~nost; 
- principot  na rentabilnost. 

Pod stabilnost na finansiraweto se podrazbira 
sposobnost na pretprijatieto preku redovno obezbeduvawe na 
sredstva da ovozmo`i kontinuirano i nepre~eno odvivawe na 
proizvodstvoto i drugite aktivnosti.  Imaj}i  predvid deka 
eden del od sredstvata se pozajmeni, toga{ stabilnosta  na 
finasiraweto podrazbira, so vra}awe na  pozajmenite 
sredstva vo predvidenite rokovi, pretprijatieto da ne se 
dovede vo sostojba  da go prekine svoeto rabotewe poradi 
nedostig na sredstva. 

Pod likvidnost  se podrazbira  sposobnost na 
pretprijatieto da gi isplatuva site dostasani obvrski. 
Nasproti ova, pretprijatieto e nelikvidno koga ne 
raspolaga so pari~ni sredstva za isplatuvawe na svoite 
obvrski vo predvidenite rokovi. 

Pod ekonomi~no finansirawe se podrazbira  
finansirawe pri koe tro{ocite  predizvikani od 
obezbeduvaweto na finansiski sredstva za ostavruvawe na 
opredelena rabota  se  pomali do ostvarenite prihodi.  Kako 
najzna~aen tro{ok se smeta kamatata na pozajmenite 
sredstva, no osven ovoj tro{ok, se javuvaat i drugi tro{oci, 
kako na primer provizijata koja e nadomestok za izvr{enite 
uslugi. 

Principot  rentabilnost e nastojuvawe so anga`irawe 
na opredelen obem na sredstva vo raboteweto, da se ostvari 
{to pogolem  profit.  Stepenot na rentabilnost koj e odnos  
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pome|u ostvareniot profit i anga`iranite sredstva, go 
poka`uva vsu{nost stepenot na oploduvawe na sredstavata, 
t.e. nivniot prirast vo raboteweto. 

  
 

2.  IZVORI NA FINANSIRAWE NA MALIOT 
     BIZNIS 
 
2.1.  SOPSTENI IZVORI NA FINANSIRAWE 

  
Finansirweto od sopstveni izvori se bazira na  

sredstvata na sopstvenicite na pretprijatijata za koi ne 
postoi obvrska za vra}awe. 

Sopstvenite izvori na finansiski sredstva ~esto pre-
tstavuvaat osnovni izvori od koi se obezbeduva raboteweto 
na pretprijatieto. Osnova~ite na pretprijtieto, (bilo da se 
vo pra{awe eden ili pove}e fizi~ki ili pravni lica) preku 
sopstvenite vlogovi go obezbeduvaat obemot na sredstva 
neophoden za zapo~nuvawe  na biznisot.  

Postojat pove}e vidovi sopstveni izvori na finansi-
rawe  koi mo`at da se podelat vo dve grupi i toa:  
a) Sredstva vo vid na vlogovi na sopstvenicite pri 
osnovaweto na pretprijatieto: 

Kapitalot na sopstvenikot na pretprijatieto e 
osnoven izvor na finansirawe na biznisot. Za da se otpo~ne 
biznis potrebno e da se obezbedat finansiski sredstva vo 
takov obem i struktura koj }e odgovara na dejnosta i 
goleminata na pretprijatieto. Inicijalnite finansiski 
sredstva na sopstvenikot mo`at da poteknuvaat od pove}e 
izvori: za{tedi, rezervi, pari dobieni preku proda`ba na 
sopstven nedvi`en imot, pari dobieni preku proda`ba na 
sopstveni hartii od vrednost, podarok, nasledstvo i dr. 

Zaedni~ki vlogovi. Pretprijatijata koi se osnovani 
od pove}e osnova~i (kako {to se: Dru{tvata so ograni~ena 
odgovornost, Javnite trgovski dru{tva i dr.) zapo~nuvaat so 
rabota koristej}i gi vlogovite na osnova~ite. Ovoj kapital 
se formira vrz osnova na dogovor pome|u vlo`uva~ite, 
osnova~i na pretprijatieto. So dogovorot se opredeluva 
visinata na vlogovite {to treba sekoj od osnova~ite da go 
vlo`i. Vlogot na sekoj sodru`nik e staven vo funkcija na 
ostvaruvawe na dejnosta na pretprijatieto, a efektite od  
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raboteweto im pripa|aat na site sodru`nici vo zavisnost od 
vlo`enite sredstva. 
b) Sredstva od za{tedi {to se sozdavaat vo raboteweto na 
pretprijatieto. Vo ovie sredstva se vbrojuvaat: 

Profitot pretstavuva najzna~aen izvor na finansi-
rawe na pretprijatieto. Mo`nosta da go finansira sopstve-
noto rabotewe e pogolema, dokolku pretprijatieto ostvaruva 
profit. 

Amortizacijata e eden od na~inite preku koi 
sopstvenikot na pretprijatieto mo`e da finansira del od 
raboteweto.  Amortizacijata  kako  forma  na  finasirawe 
doa|a do izraz kaj onie biznisi kade {to postojanite 
(fiksni) sredstva imaat visoka vrednost i go ~uvstvuvaat 
pritisokot na tehni~ko-tehnolo{kiot razvoj. Ovoj izvor 
iako ne go zgolemuva kapitalot na pretprijatieto, sepak 
pretstavuva va`en izvor na finansiski sredstva zaradi 
faktot {to ja nadomestuva potro{enata vrednost na 
postojanite (fiksni) sredstva. 
 Dokolku  sopstvenite izvori na sredstva ne se 
dovolni, toga{ biznisot e prinuden da koristi dopolnitelni 
(tu|i) izvori na sredstva koi gi obezbeduva na finansiskiot 
pazar.  

 
2.2. TU\I IZVORI NA FINANSIRAWE 
 
           Rabotata na pretprijatieto bez ogled na dejnosta {to 
toa ja izvr{uva, treba da bide poddr`ana so potrebna 
koli~ina na finansiski sredstva. I pokraj golemata  
prednost  {to  ja  ima  finansiraweto od sopstveni izvori,  
praktikata poka`uva deka re~isi neizbe`no e koristeweto 
na sredstva od tu|i izvori. Sopstvenite izvori na 
finansiski sredstva ~esto pati ne se dovolni za po~etno 
investirawe ili za investirawe vo pro{iruvawe na 
rabotata na pretprijatieto.  

Naj~esta forma na finansirawe na rabotata na 
malite biznisi od tu|i izvori se kratkoro~nite i dolgoro-
~nite krediti.  

Kratkoro~nite krediti (krediti so rok na vra}awe do 
edna godina) se nameneti za finansirawe na tekovni potrebi 
na pretprijatieto, kako {to se: nabavka na surovini i  mate-
rijali, nabavka na gorivo, odr`uvawe na ma{ini i oprema i  
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dr. Tie imaat  cel da obezbedat kontinuitet vo raboteweto 
na pretprijatieto.   
 So kratkoro~nite krediti vsu{nost se finansiraat 
sekojdnevnite tro{oci na raboteweto. Tie se vra}aaat 
odedna{ vo nekoj period od tekovnata godina. Izvori na 
kratkoro~ni krediti mo`at da bidat:  
 Trgovski kredit - Nastanuva toga{ koga pretprijati-
eto nabavuva opredeleni proizvodi od dobavuva~ot, a dolgot 
go pla}a podocna. Neisplatenite obvrski (pari) kon doba-
vuva~ite pretstavuvaat kratkoro~ni krediti za pretprijati-
eto. Na primer, pretprijatieto za proizvodstvo na leb, 
nabavuva bra{no od melnicata, a go pla}a so dogovor po 3 ili 
6 meseci.  

            Kredit od finansiski institucii - Nastanuva 
toga{ koga pretprijatieto zema kredit so rok na vra}awe do 
edna godina od banki ili od drugi finansiski institucii. 
Ovoj kredit e namenet za obezbeduvawe na tekovni (obrtni) 
sredstva (surovini, materijali ili gotovi proizvodi namene-
ti za proda`ba).  

 Krediti od drugi pretprijatija - Kako izvor na 
finansirawe (kreditirawe) na pretprijatieto mo`e da se 
javi i drugo pretprijatije - negov deloven partner. 
Delovniot partner go kreditira pretprijatieto so cel da 
ostvari nekoja ekonomska korist za sebe, kako na primer: 
nabavka na surovini i materijali, proda`ba na gotovi 
proizvodi i sl. Taka, prerabotuva~ite na ovo{je i zelen~uk 
gi kreditiraat zemjodelskite pretprijatija, za tie da 
ostvarat pogolemo zemjodelsko proizvodstvo, koe e potrebno 
za prerabotka.  

Dolgoro~nite krediti (krediti so rok na vra}awe nad 
pet godini), gi odobruvaat bankite za investicii koi imaat  
cel da go pro{irat ili usovr{at postoniot kapacitet na 
pretprijatijata. Tie se nameneti za nabavka na postojani 
(fiksni) sredstva: nabavka na oprema, izgradba na objekti, 
izgradba na konstrukcii, izgradba na instalacii i sl. Vra-
}aweto na dolgoro~nite krediti se vr{i od ostvareniot pro-
fit ili od sredstvata nameneti za amortizacija. So ogled na 
toa deka dolgoro~niot kredit ima investicionen karakter, 
za negovo odobruvawe bankite baraat od pretprijatijata  
biznis plan za na~inot na nivno koristewe. 

Dolgoro~nite 
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Finansiraweto od tu|i izvori  e ekonomski opravdano 

dokolku na pretprijatijato mu ovozmo`i namaluvawe na 
tro{ocite za proizvodstvo po edinica proizvod. Kreditot ne 
bi imal  ekonomska opravdanost za sopstvenikot na 
pretprijatieto dokolku toj ne mu ovozmo`i zgolemuvawe na 
vkupniot obem na rabota,  zgolemuvawe na prihodot od 
proda`ba  i zgolemuvawe na profitot.  

 Koristeweto na sredstva od tu|i izvori predizvikuva 
odredeni negativni posledici vrz rabotata na pretpri-
jatieto, pred se zaradi obvrskata da se vratat vo  opredelen 
rok, so {to se namaluva stabilnosta na finasiraweto. 
Ponatamu, isplatata na kamatata na pozajmenite sredstva go 
namaluva ostvareniot profit. Isto taka, so koristeweto na 
tu|i izvori na sredstva se zgolemuva zavisnosta na 
pretprijatieto od kreditorot i se ograni~uva slobodata na 
donesuvawe na odluki. 

    
2.3. DRUGI IZVORI NA FINANSIRAWE (Subvencii) 

 
Osven sopstvenite i tu|ite izvori na finansiski 

sredstva, pretprijatijata mo`at da koristat  nepovratni 
sredstva za finansirawe na raboteweto od drugi subjekti,  vo 
forma na subvencii. Subvenciite pretstavuvaat finansiska 
pomo{  bez obvrska za vra}awe. Kako pomaga~i se javuvaat 
pretprijatija (delovni partneri) ili dr`avata. So 
koristeweto subvencii se obezbeduva zgolemuvawe na 
vkupniot prihod vo tekovniot presmetkoven  period i se 
podobruva finansiskiot rezultat. 

Subvenciite mo`at da se javat vo razli~ni vidovi. 
Naj~esti se:  

Premiite, kako eden vid pari~na pomo{, se davaat 
naj~esto na pretprijatija vo  zemjodelstvoto, a poretko na 
pretprijatija vo industrijata, za stimulirawe na 
proizvodstvo na nekoi zemjodelski i industriski proizvodi 
koi se deficitarni ili pak imaat strategisko zna~ewe 
(mleko, p~enica, tutun, grozje, jagne{ko meso itn.). Premijata 
mu se dodeluva na pretprijatieto od strana na dr`avata kako 
opredelen pari~en iznos nad proda`nata (otkupnata) cena na 
proizvedeniot proizvod.  
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Regresot, pretstavuva vra}awe na eden del od 

pari~niot iznos {to kupuva~ot go platil  kako cena 
(nadomest) za  kupenite proizvodi. So primaweto na 
regresot, kupeniot proizvod za kupuva~ot stanuva poevtin, 
{to  povolno se odrazuva  vrz negovata finansiska polo`ba. 
So regresirawe naj~esto se opfateni proizvodi za 
proizvodstvena potro{uva~ka so cel da se spre~i porastot na 
tro{ocite za proizvodstvo (na primer, zemjodelcite 
dobivaat regres otkako }e nabavat  ve{ta~ko |ubre). 

Kompenzacijata ja dodeluva dr`avata obvrzuvaj}i go  
pretprijatieto svoite proizvodi da gi prodava po poniska 
cena od pazarnata. Vsu{nost, kompenzacijata se javuva kako 
dodatok nad utvrdenata cena, do nivoto na proda`nata cena 
koja{to bi mo`ela da se smeta  za  isplatliva. Taka, krajnite 
potro{uva~i ja pla}aat poniskata cena, a dr`avata se 
obvrzuva da mu ja isplati na prodava~ot razlikata od 
utvrdenata, do pazarnata cena,  vo forma na kompenzacija. 

Osven navedenite slu~ai na direktna finansiska pomo{, 
mo`no e   koristewe na  pomo{  od dr`avata i na indirekten 
na~in, preku  popovolen tretman pri pla}aweto na razni 
finansiski obrski kon nea. Ova se ostvaruva preku 
diferencirani stapki na danoci, pridonesi, carini i drugi 
dava~ki ili pak celosno osloboduvawe od nivno pla}awe. 
Dr`avata vo opredeleni situacii ja prezema obvrskata na 
pretprijatijata za pla}awe pridonesi kon socijalnite, 
zdravstvenite i penziskite fondovi, so cel da se zgolemat 
finansiskite sredstva na pretprijatijata  i da se stimulira 
vrabotuvaweto na novi rabotnici. 

Finansiskite sredstva od privremeno neisplatenite 
obvrski sprema drugi subjekti se sozdavaat spontano vo 
tekovnoto  rabotewe na pretprijatieto. Vsu{nost, ovie 
finansiski sredstva mu stojat na raspolagawe na 
pretprijatieto od momentot na nivnoto nastanuvawe do 
momentot na isplatata. Takvi se: 

- neisplateni obvrski sprema dobavuva~ite za kupeni 
materijali, surovini, trgovski proizvodi, izvr{eni 
uslugi itn. 

- neisplateni obvrski za plati na vrabotenite; 
- neisplateni danoci i pridonesi kon dr`avata i dr.  
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3. KREDITIRAWE NA MALIOT BIZNIS 
 
3.1. POIM ZA KREDIT 

 
Kreditot e eden od najzna~ajnite izvori na 

finansiski sredstva preku koj se obezbeduva normalnoto 
izvr{uvawe na dejnosta na maliot biznis. 

Kreditot (ili kreditniot odnos) e dol`ni~ko - 
doveritelski odnos spored koj edno lice (kreditor) mu 
otstapuva na drugo lice (korisnik na kreditot) opredelena 
realna vrednost (vo forma na proizvodi ili pari) za 
koristewe na opredeleno vreme, pod opredeleni uslovi, so 
obvrska  primenata vrednost  da bide vratena.  

Kreditniot odnos  me|u kreditorot  i korisnikot na 
kreditot  se zasnova vrz doverbata  na kreditorot  vo 
dol`nikot koja prizleguva od nivnoto me|usebno poznavawe 
ili od poznavawe na opredeleni  fakti {to se od zna~ewe za 
taa doverba. Mnogu ~esto doverbata se zasnova vrz nekoja 
realna vrednost {to kreditiraniot }e ja zalo`i kaj 
kreditorot za obezbeduvawe na vra}aweto na pozajmenite 
sredstva. 

Od ovaa definicija prizleguva deka zasnovaweto na 
kreditniot odnos se bazira na tri elementi:  
      -otstapuvawe na opredelena vrednost na koristewe;  
      -doverba  na kreditorot vo kreditiraniot; 
      -obrska na kreditiraniot da ja vrati vo utvrdeniot rok 
       primenata vrednost. 

Kreditniot odnos e dobrovolen i se zasnova so 
sklu~uvawe  me|useben  dogovor vo pismena forma - dogovor 
za kredit. Preku kreditot se ovozmo`uva slobodnite 
pari~ni sredstva {to se nao|aat kaj oddelni subjekti da se 
mobiliziraat, da se priberat i da se stavat na raspolagawe 
na onie na koi vo opredelen  period  im se potrebni.  

 
3.2. KREDITIRAWE NA RAZVOJOT NA MALIOT 
BIZNIS 

 
 Obemot i strukturata na finansiski sredstva koi }e 

mu bidat potrebni na maliot biznis zavisi od tri osnovni 
faktori: 

 

 �
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- sklonosta na pretprijatieto kon razvojot; 
- sposobnosta da upravuva so razvojot i  
- sposobnosta da obezbeduva stabilni izvori na 

finansiski sredstva.  
Mo`e da se prepoznaat tri na~ini na  reagirawe na 

malite biznisi vo vrska so potrebata od kreditirawe na 
raboteweto i odnos  kon sopstveniot razvoj. 

1. Vo prvata grupa spa|aat onie pretprijatija koi 
imaat slaba sklonost kon razvojot, kako {to se mali biznisi 
od privremen ili sezonski karakter, kako i pretprijatijata 
koi obezbeduvaat prihodi i profit {to gi nadminuvaat 
potrebite za udoben `ivot na sopstvenikot i negovoto 
semejstvo, no ne ~uvstvuvaat potreba od dopolnitelni 
finansiski sredstva i pokraj rasplo`ivite potencijali za 
razvoj. Tie, potrebata od finansiski sredstva naj~esto ja 
obezbeduvaaat od sopstveni izvori (semejni fondovi, 
pozajmici od prijateli i sl.), a poretko od bankarski 
krediti. Visokata nezavisnost i kontrola vrz biznisot ne 
dozvoluva donesuvawe  odluki za investirawe i pro{iruvawe 
na pretprijatieto. Ova se slu~uva zaradi dve pri~ini. Prvo, 
bidej}i postoi strav  kaj sopstvenikot na pretprijatieto od 
gubewe na samostojnosta vo donesuvaweto odluki i 
zgolmuvawe na zavisnosta od potencijalnite kreditori; 
Vtoro, bidej}i bankite ne se zainteresirani za odobruvawe 
krediti poradi maliot sopstven kapital na pretprijatieto i 
izrazenata nestabilnost, nesigurnost i kratkotrajnost na 
malite biznisi. 

2. Za uspe{nite mali biznisi, finansiraweto preku 
krediti e od golemo zna~ewe. Vo ovie pretprijatija 
sopstvenikot postavuva visoki kriteriumi za proda`ba i 
profit bez da ja namali ili izgubi kontrolata vrz rabotata. 
Za postignuvawe na ovie celi pretprijatieto se potpira na 
sopstvenite izvori na finansiski sredstva, poddr`ani so 
kratkoro~ni krediti, za da se namali vlijanieto na 
kreditorot vrz rabotata. Bankite gledaat so simpatii kon 
ovie biznisi, vnimatelno donesuvaj}i odluki za odobruvawe 
na kredit. Obi~no odobrenite krediti se kratkoro~ni, na 
mali iznosi, so visoki kamati i visoko nivo na obezbedenost 
od rizik. 
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3. Razvojno orientiranite biznisi se karakteriziraat 

so nastojuvawe da se ostvarat  prihodi i profit koi ne samo 
{to se pogolemi od potrebite za `ivot na sopstvenikot, tuku 
zna~itelno go nadminuvaat toa.  Za da se obezbedi razvoj 
preku zgolemuvawe na kapacitetot, ili usovr{uvawe na 
proizvodstveniot i na proda`niot proces, neophodni se 
dolgoro~ni krediti. Sopstvenikot }e se otka`e od eden del 
na samostojnoto odlu~uvawe i vodewe na pretprijatieto, koe  
}e go prepu{ti na kreditorite i garantite za negoviot dolg, 
za smetka na ostvaruvawe pogolem profit. Gubeweto na 
nezavisnosta vo rabotata se opravduva so zemaweto u~estvo 
vo raspredelbata na pogolemiot profit, kako vo 
pogovorkata: “pove}e go sakam maloto par~e od golemata 
pita, otkolku golemoto par~e od malata pita”.  
           Za razvojno orientiranite pretprijatija bankite 
odobruvaat dolgoro~ni krediti pod povolni uslovi:  dolg 
rok na vra}awe,  niska kamatna stapka, odobren grejs period 
itn. Bankite se zainteresirani za odobruvawe krediti 
dokolku: 
- sredstvata se investiraat vo dejnosti vo koi se ostvaruva 

visok profit; 
- sopstvenikot u~estvuva vo investicijata i so sopstveni 

sredstva; 
- sopstvenikot go obezbedi vra}aweto na kreditot so 

zalo`uvawe nedvi`nosti ili preku garantni fondovi koi 
obezbeduvaat  vra}awe na  dolgot;   

- sopstvenikot ñ dozvoli uvid na bankata-kreditor vo 
finansiskite izve{tai, za na~inot i efektite od 
koristeweto na kreditot. 

 
 
4. KLASIFIKACIJA NA KREDITITE 

 
             Vo praktikata na kreditiraweto se sre}avaat 
razli~ni vidovi krediti, pa ottamu, vo teorijata postoi 
nivno razli~no klasificirawe. Postojat pove}e na~ini na 
klasificirawe na kreditite, spored razli~ni kriteriumi. 
Pozna~ajni se: 
1. Spored vremeto na koristewe kreditite mo`e  da bidat 

kratkoro~ni (do edna godina), i dolgoro~ni (nad edna 
godina). Nivnata namena e prethodno objasneta. 
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2. Spored vidot na  instituciite koi{to gi odobruvaat 

kreditite, tie  mo`e  da bidat:  
-  krediti od finansiski institucii (banki, {tedilnici) 
-  krediti od drugi pretprijatija; 

  - krediti od vladini i nevladini fondovi  i  od 
    organizacii za podr{ka na razvojot na maliot biznis. 

3. Spored formata vo koja se odobruvaat,  razlikuvame: 
- pari~en kredit (se odobruva vo pari i se vra}a vo 

pari) 
- trgovski kredit   (se odobruva vo proizvodi, a se vra}a 

vo pari) 
4. Spored na~inot na obezbeduvawe od rizici - spored 

na~inot na koj se obezbeduva vra}aweto na kreditite, vo 
praktikata se sretnuvaat slednite vidovi krediti: 

� Hipotekaren kredit e dolgoro~en kredit koj go 
odobruvaat bankite vrz osnova na zalo`uvawe na nedvi`en 
imot (zemja, grade`ni objekti) ili dvi`en imot od pogolema 
vrednost  (avioni, brodovi i sl.). Zalo`uvaweto na 
predmetite  se zapi{uva  vo knigite na sopstvenost   (imoten 
list) od strana na sudskite organi na   barawe na kreditorot.  
Se do celosnata otplata na kreditot, se ograni~uva pravoto 
na sopstvenost. Vo slu~j na nenavremeno podmiruvawe na 
kreditnite obvrski, kreditorot ima pravo da go otu|i 
predmetot i da go podmiri pobaruvaweto.  
� Lombarden kredit e kratkoro~en kredit obezbeden so 
zalo`uvawe na opredelena realna vrednost vo forma na 
dvi`en imot ili hartii od vrednost. Za da mo`e nekoj 
predmet  da  poslu`i kako obezbeduvawe na vra}aweto na 
kreditot,   treba   da  ima  stabilna   vrednost   i   da   postoi 
 mo`nost za negovo lesno   otu|uvawe. Vo slu~aj na 
nemo`nost  da se vrati kreditot, kreditorot ima pravo 
zalo`eniot predmet da go prodade i od naplateniot iznos da 
go podmiri sopstvenoto pobaruvawe. 
� Akcepten kredit odobruvaat bankite so davawe 
soglasnost za isplata (akceptirawe) na menica. So davawe 
akcept na menicata bankata se obvrzuva da ja isplati menica-
ta vo opredelen rok dokolku toa ne go napravi nejziniot 
komitent. So akceptniot kredit ne mu stava na raspolagawe 
na korisnikot opredelen iznos na sredstva, tuku samo 
garantira deka }e ja izvr{i obvrskata samo dokolku 
nejziniot komitent ne go stori toa vo opredeleniot rok.  

So akceptirawe 
na menicata 
bankata se 
obvrzuva da ja 
isplati menicata 
vo opredelen rok 
dokolku toa ne go 
napravi nejzini-
ot komitent. 

Lombarden 
kredit 
 e kratkoro~en 
kredit pokrien 
so zalo`uvawe na 
podvi`en imot. 

Hipotekaren 
kredit e do-
lgoro~en kredit 
koj se dava od 
bankite vrz 
osnova na zalo-
`uvawe na 
nedvi`en imot. 
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Zaradi toa akceptniot kredit spa|a vo grupata na garantni 
krediti. 
� Eskonten kredit e kredit vo vid na otkupuvawe na 
pobaruvawe {to go ima edno pretprijatie vo odnos na drugo 
pretprijatie od strana na nekoja banka, a koe e obezbedeno so 
menica {to poteknuva od prometot na dobra i uslugi.  
� Kontokorenten kredit e kredit koj{to bankata mu go 
odobruva na koristewe na komitentot na negovata smetka. 
Kontokorentniot kredit e namenet za odr`uvawe na 
tekovnata likvidnost na korisnikot. 

 

5. KORISTEWE I VRA]AWE NA 
KREDITOT 
 
5.1. KORISTEWE NA KREDITOT 

 
Po sklu~uvaweto na dogovorot pome|u kreditorot i 

korisnikot na kreditot  i po ispolnuvaweto na dogovorenite 
uslovi, kreditorot mu go stava na raspolagawe odobreniot 
kredit na korisnikot.  Korisnikot na kreditot ne mo`e da 
go iskoristi odobreniot  iznos za ostvaruvawe na drugi celi, 
razli~ni od onie koi se utvrdeni vo dogovorot.  

Sredstvata od odobreniot kredit, kreditorot gi 
prefrla na smetkata na korisnikot ili na smetkata na 
doveritelot kon koj postoi obvrska za podmiruvawe na 
prethodno napraveniot dolg. Pri toa kreditorot go 
zadol`uva korisnikot na kreditot vo visina na  
iskoristeniot kredit,  a  korisnikot na kreditot ja evi-
dentira svojata obvrska sprema kreditorot. Iskoristuva-
weto na odobreniot kredit treba da se izvr{i vo opredelen 
rok. Po izminuvaweto na rokot, neiskoristeniot del od 
kreditot mo`e da zgasne. 

Koristeweto na dolgoro~niot kredit naj~esto se 
odviva spored odnapred utvrdena dinamika.  Koristeweto na 
kreditot mo`e da trae  najmalku edna  ili pove}e godini. 
Pravilnoto utvrduvawe na dinamikata za iskoristuvawe na 
kreditot ima golemo zna~ewe kako za kreditorot, taka i za 
korisnikot na kreditot, zaradi  racionalno iskoristuvawe 
na sredstvata. 
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5.2. VRA]AWE  NA KREDITOT 

 
Vra}aweto na kreditot se vr{i vo ramki na dogovo-

renite rokovi. Kratkoro~nite krediti naj~esto se vra}aat 
vo celiot iznos odedna{, kredit, zaedno so opredelenata 
kamata. Dokolku finanansiskite mo`nosti na korisnikot na 
kreditot dozvoluvaat,  kreditot  mo`e da bide vraten vo 
pokratok rok od onoj {to e odnapred dogovoren. Vo vakov 
slu~aj bankite presmetuvaat i naplatuvaat eden vid 
provizija poradi preranoto vra}awe na kreditot.  

Dolgoro~nite krediti se vra}aat vo tekot na podolg 
period, na rati koi{to dostasuvaat vo odredeni intervali 
(tromese~ni, polugodi{ni i godi{ni intervali), spored 
odnapred utvrden t.n. amortizacionen plan,  soglasno so 
dogovorot za kredit. Pritoa,  sekoja rata - anuitet, osven 
otplatata na delot od kreditot, sodr`i i kamata za 
iskoristeniot del od kreditot. So sekoja uplata na 
anuitetot, se namaluva dolgot na korisnikot na kreditot kon 
kreditorot za iznosot na otplatata {to e sodr`ana vo 
anuitetot. 

Ako poradi docnewe na otplatuvaweto na kreditot se 
pojavi nenaplaten del od kreditot, toga{ osven redovnata 
kamata, korisnikot na kreditot se zadol`uva da plati  i 
kamata za zadocnuvawe koja se presmetuva so povisoka stapka 
od redovnata kamata.  Po  barawe  na  strankite  vo dogovorot 
za  kredit, vo tekot na postoeweto na kreditniot odnos mo`e 
da dojde do menuvawe na nekoi odredbi od dogovorot, kako:  
zgolemuvawe  na kreditot, zgolemuvawe ili namaluvawe  na 
kamatnata stapka, prodol`uvawe na rokot za vra}awe itn.  
            Primer - Amortizacionen plan za dolgoro~en kredit 
od 1,000,000.00 denari so rok na otplata 10 godini so ednakvi 
godi{ni anuiteti i so kamatna stapka od 9% godi{no. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anuitet -
rata, 
pretstavuva 
zbirot me|u 
otplatata 
od kreditot 
i kamatata. 
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 REZIME 5 
 
Pod  finansirawe se podrazbira svoeviden napor na sopstvenikot 

na pretprijatieto za obezbeduvawe i za  pravilno koristewe na 
sopstveni i tu|i finansiski sredstva, neophodni za  ostvaruvawe na 
zacrtanite celi. 

 Kapitalot na sopstvenikot na pretprijatieto e osnoven izvor 
za finansirawe na biznisot. Sopstvenite izvori na finansiski 
sredstva ~estopati ne se dovolni za po~etno investirawe ili za 
investirawe vo pro{iruvawe na rabotata na pretprijatieto. Naj~esta 
forma na finansirawe na pretprijatieto od tu|i izvori se 
kratkoro~nite i dolgoro~nite krediti. Kreditot ne bi imal nikakva 
ekonomska smisla dokolku toj ne ovozmo`uva zgolemuvawe na obemot na 
rabota, odnosno zgolemuvawe na profitot. 

 Osven sopstvenite i tu|ite izvori na finansiski sredstva, 
pretprijatijata mo`at da koristat nepovratni sredstva vo vid na 
subvencii. 

Period Kredit Godi{en 
anuitet 

Godi{na 
kamata 

Godi{na 
otplata 

1 1,000,000.00 155,820.00 90,000.00 65,820.00 
2 934,180.00 155,820.00 84,076.00 71,744.00 
3 862,436.00 155,820.00 77,619.00 78,201.00 
4 784,235.00 155,820.00 70,551.00 85,239.00 
5 698,996.00 155,820.00 62,910.00 92,910.00 
6 606,086.00 155,820.00 54,548.00 101,272.00 
7 504,814.00 155,820.00 45,433.00 110,386.00 
8 394,427.00 155,820.00 35,498.00 120,322.00 
9 274,105.00 155,820.00 24,670.00 131,150.00 

10 142,955.00 155,820.00 12,865.00 142,955.00 
Vkupno 1,000,000.00 1,558,200.00 558,200.00 1,000,000.00 

 
Tabela 1 
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 Kreditot e najzna~aen izvor na finansiski sredstva preku koj se 

obezbeduva nepre~eno izvr{uvawe na dejnosta na maliot biznis. 
Kratkoro~nite krediti se nameneti za finansirawe na tekovni 
potrebi na pretprijatieto. Dolgoro~nite krediti se nameneti za 
nabavka na oprema, izgradba na objekti, izgradba na konstrukcii, 
izgradba na instalacii i sl. 

 Trgovskiot kredit se ostvaruva preku proda`ba na dobra i uslugi  
so odlo`uvawe na naplatata. 
 
 
KLU^NI POIMI: 

 
FINANSIRAWE 
SOPSTVENI IZVORI NA SREDSTVA  
TU\I IZVORI NA SREDSTVA 
SUBVENCII 
KREDIT 
KRATKORO^EN KREDIT 
DOLGORO^EN KREDIT 

            AMORTIZACIONEN PLAN 
            ANUITET 
 
 
 
 

Pra{awa za diskusija: 
 

1. [to se podrazbira pod poimot finansirawe na maliot biznis? 
2. Koi se sopstveni  izvori na finansirawe? 
3. Koi se pri~inite za koristewe na finansiski sredstva od tu|i izvori? 
4. Koi se formite i vidovite na tu|i  izvori na finansirawe? 
5. [to  opfa}a  poimot subvencii? 
6. Koi se vidovite na subvencii? 
7. Definiraj go poimot kredit? 
8. Kakva e ulogata na kreditot za razvojot na maliot biznis? 
9. Napravi klasifikacija  na kreditite. 

 
 
 
 
 



Tema 5 - Finansirawe na maliot biznis 
 

108 
 

 
 
 
 
 
 



Tema 6 - Formirawe na cena na proizvodot 

 
 

109

 

 

     
 

                       
 
 
 

SODR@INA NA TEMATA: 
 

Utvrduvawe na tro{ocite 
Poim i struktura na cenata na ~inewe 
 Definirawe i su{tina na cenata na ~inewe 
 Struktura na cenata na ~inewe 
Presmetka na direktnite i na indirektnite to{oci 
  Direktni  i  indirektni tro{oci 
 Metodi  za  presmetka (kalkulacija) na direktnite i na 

indirektnite tro{oci 
   
 
 
 

CELI : 
Po ~itaweto na ovaa tema Vie  }e bidete vo sostojba: 
 
� da go sfatite zna~eweto na utvrduvaweto na tro{ocite; 
� da ja razberete va`nosta i ulogata na kalkulacijata; 
� da go definirate poimot cena na ~inewe; 
� da ja znaete strukturata na cenata na ~inewe; 
� da pravite podelba na direktni i indirektni tro{oci; 
� da gi primenuvate metodite na presmetka  na tro{ocite i na cenata na 

~inewe. 
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1. UTVRDUVAWE NA TRO[OCITE  
 
 Site merki i aktivnosti {to se prezemaat vo 
organizacijata na raboteweto na pretprijatieto, po~nuvaj}i 
od nabavkata na materijali i surovini, organizacijata i 
izvr{uvaweto na proizvodstveniot proces,  kako i 
proda`bata na gotovite proizvodi, vlijaat vrz goleminata na 
tro{ocite na raboteweto i ja opredeluvaat nivnata 
golemina  i struktura.  Tro{ocite se javuvaat vo uloga na 
faktor so re{ava~ko zna~ewe za goleminata na ostvareniot  
profit na pretprijatieto. Zatoa, niedna odluka vo biznisot 
ne smee da se donese bez prethodna analiza na nejzinoto 
vlijanie vrz goleminata na tro{ocite na raboteweto. 

Tro{ocite {to nastanuvaat vo raboteweto se 
mnogubrojni i razli~ni i  treba postojano da se sledat i 
evidentiraat. Od  evidencijata na tro{ocite koja  se vr{i vo 
smetkovostvoto na pretprijatieto, se dobivaat podatoci za 
goleminata na napravenite tro{oci vo tekot na raboteweto 
na pretprijatieto. Takvi se: 
- tro{oci po oddelni proizvodi; 
- tro{oci po mesta na nastanuvawe, kako: rabotni mesta, 

pogoni i sl.; 
- tro{oci na surovini i na materijali; 
- tro{ewe na fiksnite  sredstva (amortizacija); 
- tro{oci za pla}awe na  vrabotenite i dr. 
 Dobienite podatoci za tro{ocite ponatamu slu`at za 
utvrduvawe na finansiskiot rezultat, za utvrduvawe na 
zalihite, za utvrduvawe na nabavnata i na proda`nata cena 
na proizvodite, itn. 

Pri opredeluvaweto i pri utvrduvaweto na kategori-
jata tro{ok treba da se napravi razlika od poimot rashod. 
Imeno, ako tro{ocite prestavuvaat vo pari izrazeno 
tro{ewe na trud i na sredstva potrebni za izrabotka na 
opredelen proizvod, toga{ rashodi pretstavuvaat tro{ewe 
na sredstva koi ne se naso~eni kon sozdavawe na novi 
vrednosti, odnosno novi proizvodi. Kako rashodi bi mo`ele 
da gi spomeneme: kusoci, kazni, kursni  razliki i sl.  

 
 
 
 

Rashodi pretsta-
vuvaat tro{ewe 
na sredstva koi 
ne se naso~eni 
kon sozdavawe na 
novi vrednosti, 
odnosno novi 
proizvodi. 

Niedna odluka 
vo biznisot ne  
smee da se done-
se bez prethodna 
analiza na 
nejzinoto 
vlijanie  vrz 
goleminata na 
tro{ocite na 
raboteweto. 
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Vo sekoj biznis treba postojano da se sledat, 

utvrduvaat i presmetuvaat site tro{oci  koi{to bi mo`ele 
da nastanat ili koi nastanale pri izvr{uvawe na opredeleni 
biznis   aktivnosti.   Zatoa,   postapkata   za   utvrduvawe  na 
tro{ocite vo realizacijata na bilo koja zada~a zapo~nuva so 
izrabotka na kalkulacija.  

Kalkulacijata e glaven instrument koj ovozmo`uva  
utvrduvawe i kontrola na vkupnite i na prose~nite tro{oci, 
presmetuvawe na nabavnata  i  na proda`nata cena na 
proizvodot.  

 
2. POIM I STRUKTURA NA CENATA NA  
    ^INEWE 
 
2.1. DEFINIRAWE I SU[TINA NA CENATA NA 
       ^INEWE 
  
 Osnovna cel na evidentiraweto i na utvrduvaweto na 
tro{ocite na  raboteweto na biznisot e da se vospostavi 
kontrola vrz ekonomi~nosta na raboteweto.  

 Tro{ocite napraveni za proizvodstvo na eden 
proizvod ja formiraat cenata na ~inewe. Taa na  
sopstvenikot na biznisot mu poka`uva kolku go ~ini 
proizvodstvoto na dobroto ili uslugata, odnosno kolkava 
visina na pari~ni izdatoci napravil ili treba da napravi za 
da go proizvede dobroto ili uslugata. 

So analiza na kalkulacijata mo`e da se utvrdi 
u~estvoto i odnosot na oddelnite vidovi  tro{oci vo vkupna-
ta struktura na tro{oci za opredeleno proizvodstvo. Isto  
taka,  mo`e   da   se  dojde do  mnogu  korisni  soznanija  za 
kvalitetot na delovnite odluki na menaxerite.  
 Vrz goleminata i strukturata na tro{ocite na 
raboteweto vlijaat golem broj interni i eksterni faktori 
Na primer, pri proizvodstvoto na eden avtomobil iznosot na 
tro{ocite, odnosno cenata na ~inewe, }e bide determinerana 
od slednive interni faktori:  kvalitetot na surovinite i na 
materijalite {to se vgraduvaat vo avtomobilot, upotrebata 
na sovremena tehnologija vo proizvodstvoto, iskustvoto na 
proizvodstvenite rabotnici i dr. Kako eksterni faktori 
koi vlijaat vrz tro{ocite, odnosno vrz cenata na ~inewe, bi 
mo`ele da gi nabroime slednive: cenite na konkurentskite  

Cena na ~inewe 
pretstavuva zbir 
na site tro{oci  
napraveni za  
sozdavawe na 
edinica 
proizvod.  
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proizvodi, visinata na platite na naselenieto, ekonomskite 
uslovi vo zemjata, ekonomskata politika na vladata i dr. 
            Zaradi potrebata od ekonomski analizi i zaradi 
polesna sporedba  na podatocite od kalkulaciite (prethodni 
i idni) neophodno e tro{ocite na raboteweto postojano da se  
grupiraat  na identi~en na~in.   
 
2.2. STRUKTURA NA CENATA NA ^INEWE 
 

Utvrduvaweto na cenata na ~inewe na oddelnite pro-
izvodi se vr{i preku grupirawe na tro{ocite vo pet grupi: 

1. Tro{oci za materijali za izrabotka 
Tro{ocite za materijali za izrabotka pretstavuvaat 

pari~ni izdatoci napraveni za nabavka na surovini, pomo-
{en i pogonski materijal, gorivo, energija i sl. i sè 
direktno povrzani so proizvodstveniot proces. Tie pretsta-
vuvaat direktni tro{oci na raboteweto. 

2.Tro{oci za plati na proizvodstvenite rabotnici 
Ovie tro{oci pretstavuvaat pari~ni izdatoci za 

nadomest na vlo`eniot trud na proizvodstvenite rabotnici. 
Tie imaat karakter na direktni tro{oci bidej}i direktno 
se povrzuvaat so proizvodstvoto na opredelen proizvod.  
 3. Amortizacija 
 So primena na soodvetni amortizacioni stapki se 
vr{i otpis na potro{okot na fiksnite sredstva koi se 
koristat vo proizvodstvoto. Koga stanuva zbor za amorti-
zacijata kako pari~en izraz na tro{eweto na edna ma{ina, 
taa mo`e da se smeta za  direkten tro{ok dokolku ma{inata 
se koristi za proizvodstvo na eden proizvod ili kako indire-
kten tro{ok dokolku ista ma{ina se koristi za 
proizvodstvo na pove}e proizvodi. 
 4. Indirektni tro{oci za izrabotka 
 Indirektnite tro{oci za izrabotka gi opfa}aat onie 
pari~ni izdatoci koi se povrzani so proizvodstvoto, no 
nemo`e da se identifikuva nivnata golemina za sekoj 
oddelen proizvod. Toa se naj~esto tro{ocite za plati na 
administrativnite rabotnici, za plati na pomo{nite 
rabotnici vo pogonite (alatni~ar, magacioner i sl.), tro{o-
cite za vnatre{en transport, za osvetluvawe i zatopluvawe 
na pogonite, kamati po krediti za fiksni sredstva, kamati 
po krediti za obrtni sredstva i dr. 
 

Utvrduvaweto na 
cenata na ~inewe 
se vr{i preku 
grupirawe  na 
direktnite  i  na 
indirektnite 
tro{oci na 
raboteweto. 
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5. Indirektni tro{oci za menaxment  i  marketing 

 Ovie tro{oci se povrzani so upravuvaweto i so 
organiziraweto na biznisot. Tie se zaedni~ki i se 
odnesuvaat na celokupnoto pretprijatie, kako: plati na 
administrativnite rabotnici, plati na menaxerite, tro{o-
ci za marketing, tro{oci za distribucija, za zatopluvawe na 
upravnite zgradi, zakupnini na objekti itn. 
 
 
3. PRESMETKA NA DIREKTNITE I 
INDIREKTNITE  TO[OCI 
  
3.1.  DIREKTNI  I  INDIREKTNI  TRO[OCI  
 
 Spored na~inot na presmetuvawe i na~inot na 
rasporeduvawe na tro{ocite na oddelni proizvodi,  tro{o-
cite se  delat na direktni (neposredni, poedine~ni) tro{oci 
i indirektni (posredni, op{ti) tro{oci. 

Direktni tro{oci se onie tro{oci za koi odnapred se 
znae za koj proizvod se napraveni. Zaradi toa, direktnite 
tro{oci mo`at direktno da se presmetaat vo cenata na 
~inewe. Takvi se: potro{enite materijali i potro{enite 
surovini za izrabotka, platite na rabotnicite koi rabotele 
na proizvodstvo na opredeleniot proizvod i site ostanati 
tro{oci za koi mo`e da se napravi identifikacija za koj 
proizvod se napraveni. Na primer, drvoto za izrabotka na 
edna masa e direkten tro{ok pri proizvodstvoto na masata,  
platata na rabotnikot koj ja izrabotuva masata e direkten 
tro{ok za proizvodstvoto na taa masa i sl. 

Indirektni tro{oci se onie tro{oci za koi pri 
nivnoto nastanuvawe ne se znae za koj proizvod se napraveni, 
tuku se pravat za pove}e proizvodi ili za celoto 
pretprijatie. Toa zna~i deka goleminata na indirektnite 
tro{oci ne mo`e da se identifikuva poedine~no za eden 
proizvod, odnosno tie se odnesuvaat za pove}e proizvodi. 
Bidej}i ovie tro{oci ne mo`at da se razgrani~at po oddelni 
proizvodi, tie se smetaat kako zaedni~ki tro{oci za eden 
pogon, za edna rabotilnica ili za celoto pretprijatie.  

Za indirektni se smetaat slednive tro{oci: platata 
na rabotnicite koi proizveduvaat pove}e proizvodi ili ne 
se vklu~eni vo procesot na  proizvodstvo (smetkovoditeli,  

Direktni tro{o-
ci se onie tro{o-
ci za koi odna-
pred se znae za 
koj proizvod se 
napraveni. 
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tro{oci za koi 
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nastanuvawe ne 
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proizvod se 
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~uvari i dr.), platata na menaxerot, tro{oci za zagrevawe, 
tro{oci za elektri~na energija, tro{oci za ~istewe i 
odr`uvawe itn. 
   
3.2. METODI ZA PRESMETKA (KALKULACIJA) NA 
DIREKTNITE  I NA INDIREKTNITE TRO[OCI 
 
 Postojat pove}e metodi za presmetka i raspredelba na 
direktnite i  na indirektnite tro{oci. Koja metoda }e bide 
koristena zavisi od prirodata na proizvodot. Kako naj~esto 
koristeni metodi mo`at da se izdvojat slednive: 
 
 a) Delbena, odnosno diviziona kalkulacija; 

- ~ista diviziona kalkulacija 
- diviziona kalkulacija so pomo{ na   

ekvivalentni broevi 
 b) Dodavna kalkulacija i 
 v) Kalkulacija na vrzani proizvodi. 

 
a) Delbena (diviziona) kalkulacija 
 - ^ista delbena kalkulacija  
 Sostavuvaweto na ~ista  delbena kalkulacija e 
ednostvno i ne bara posebni tehniki na presmetka. Taa se 
sostoi vo toa {to goleminata na site vidovi napraveni 
tro{oci se sobira i potoa dobieniot broj se deli so proizve-
denoto koli~estvo na proizvodi. Na primer: Pretprijatieto 
{to proiizveduva masi, vo tekot na eden mesec proizvelo 500 
par~iwa so vkupni (direktni i inderektni) tro{oci od 
2.000.000 den. Vo ovoj  slu~aj, cenata na ~inewe na edna masa  
iznesuva 4.000 den. (2.000.000/500=4.000). 
 Ovaa metoda e pogodna  za  kalkulacija t. e. presmetka 
na tro{ocite po  edinica proizvod koga proizvodstvoto  e 
ednorodno (proizvodstvo na cement, proizvodstvo na  {e}er, 
dobivawe na elektri~na struja i dr.) 

      - Diviziona kalkulacija so pomo{ na ekvivalentni 
       broevi 

 Divizionata kalkulacija so pomo{ na ekvivalentni 
broevi se primenuva vo slu~ai  koga se proizveduvaat pove}e 
varijanti od eden ist proizvod: proizvodstvo na  porcelanski  
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proizvodi so razli~na masa, proizvodstvo na cigli so 
razli~ni dimenzii, na limovi so razli~na debelina i dr. 

Vo ovoj slu~aj, site edinici proizvodi se rezultat na 
ist tehnolo{ki proces i me|u sebe se razlikuvaat samo 
spored dimenziite, spored debelinata, spored masata i sl. 
Bidej}i tro{ocite za proizvodstvo na razli~ni varijanti  
na eden ist proizvod se nao|aat vo opredelen odnos, tie 
mo`at da se svedat na zaedni~ka merka so upotreba na t.n. 
ekvivalentni broevi. 

Na primer: Edna fabrika za eden mesec proizvela 
15.000 kg. od eden  proizvod, no  so tri razli~ni dimenzii, i 
toa: 

varijanta  “A” - 7.000 kg. 
varijanta  “B” - 5.000 kg. 
varijanta  “V” - 3.000 kg. 
 
 Tro{ocite za izrabotka na oddelnite varijanti se na-

o|aat vo sooodnos 1 : 1,2 : 1,4 na ekvivalentnite broevi i 
iznesuvaat vkupno (direktni i indirektni tro{oci) 860.000 
den. 

Najprvo, ekvivalentnite broevi (1, 1,2 i 1,4) se mno`at 
so ostvarenoto proizvodstvo na sekoj proizvod za da se dobie 
obemot na proizvodstvo izrazen vo ekvivalentni edinici 
(kolona 4). Ponatamu, se delat vkupno ostvarenite tro{oci 
koi iznesuvaat 860.000 den. so vkupnoto proizvodstvo 
izrazeno vo ekvivalentni edinici (17.200), za da se dobie 
iznosot na tro{ocite za edinica  ekvivalentno 
proizvodstvo, a toa se 50 den. (kolona 5). So cel da se utvrdi 
vkupniot iznos na tro{ocite za sekoja varijanta oddelno, 
ostvarenoto proizvodstvo koe e prethodno pretvoreno vo 
ekvivalentni edinici (klona 4) se mno`i so 50 den. (kolona 
6). Na krajot, cenata na ~inewe za sekoja  varijanta }e se 
dobie koga iznosot na  tro{ocite za proizvodstvo na sekoja 
varijanta }e se podeli so proizvedenata koli~ina (kolona 7). 
Vidi tabela br. 2. 
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b
)
b)  Dodavna kalkulacija 

Dodavnata kalkulacija se sostoi vo toa {to indire-
ktnite tro{oci se delat na razli~nite proizodi {to se 
proizveduvaat vo pretprijatieto. Podelbata na indirektni-
te tro{oci se vr{i so odnapred opredelen “klu~”, presmetan 
spored upotrebenite materijali ili pak spored platite na 
rabotnicite anga`irani vo proizvodstvoto. 

Na primer:  Vo edno pretprijatie se proiozveduvaat 
tri razli~ni proizvodi i toa: 

1. Stol  -  1.500 par~iwa 
2. Masa -  1.200 par~iwa 
3. Klupa  -  1.800 par~iwa 

 
 Spored podatocite od smetkovodstvenata evidencija, 
direktnite tro{oci se dadeni vo tabela br. 3 i iznesuvale: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 

r. 
br. 

Proizvod Proiz. 
kol. 

Ekviv.
br. 

Proizv. 
vo 

ekviv. 
broevi

Tro{oci 
za edna 
ekviv. 

edinica

Vkupen 
tro{ok 

na 
proizv. 

Cena 
na 

~inewe 
za 1 kg.

 1 2 3 4 5 6 7 
1. A 7.000 1 7.000 50 350.000 50 
2. B 5.000 1,2 6.000 50 300.000 60 
3. V 3.000 1,4 4. 200 50 210.000 70 
 Vkupno:  17. 200 860.000  

         
Tabela br. 2 

r.br. proizvod plati za 
izrabotka

materijal 
za 

izrabotka 

amortizacija

1. “Stol” 80.000 150.000 40.000 
2. “Masa” 60.000 120.000 25.000 
3. “Klupa” 100.000 180.000 60.000 

Vkupno 240.000 450.000 125.000 
 

Tabela br. 3 
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 Isto taka napraveni se indirektni tro{oci vo vkupen 
iznos od 120.000 den od koi na indirektnite tro{oci na 
pogonot otpa|aat 72.000 i toa: 

- el. energija  30.000 den. 
- gorivo   25.000 den. 
- voda      5.000 den. 
- mazivo   12.000 den. 
 Indirektnite tro{oci za menaxment i marketing 

iznesuvaat 48.000 den. i toa: 
- plati na neproizvodstvenite  rabotnici  15.000 den. 
- plati na menaxerite  10.000 den. 
- tro{oci za marketing 5.000 den. 
- tro{oci za transport 7.000 den. 
- tro{oci za kancelariski materijal 5.000 den. 
- zakupnina na prodavnici 6.000 den. 
Za da se izvr{i raspredelbata na indirektnite 

tro{oci na  oddelnite  vidovi proizvodi,  neophodno  e da se 
presmeta  vrednosta na ,,klu~ot,, so ~ija pomo{ }e se 
opredeli kolkav del od indirektnite tro{oci  otpa|a na 
sekoj proizvod. Ako  klu~ot za raspredelba se utvrduva 
spored platite na proizvodstvenite rabotnici, toga{ 
negoviot iznos  se dobiva na sledniot na~in: 

 
 
 
 
 
ili 
 
 
 

 
 
Dodeka pak, klu~ot za raspredelba na indirektnite 

tro{oci na uprava i proda`ba }e se dobie na sledniot na~in: 
 

 
 
 
 

Q = 
Indirektni tro{oci na pogon 

Plati na proizvodstveni rabotnici  

X    100 

Q = 
72.000

240.000 

X    100 = 30%  

Q = 

Indirektni tro{oci na 
menaxment i marketing 

Plati na proizvodstveni rabotnici  
X    100 
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ili 
 

 

 
So dobienite klu~evi za raspredelba na indirektnite 

tro{oci se mno`at platite na proizvodstvenite rabotnici 
za sekoj proizvod oddelno. Vo primerot, tie iznosi se: 

 
a) Indirektni tro{oci na pogon za: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

b) Indirektni tro{oci za menaxment i marketing  za: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Q = 

48.000

240.000

X    100 = 20%  

“Stol”   = 
80.000 

X    30 
100 

=   24.000 

“Masa”   = 
60.000 

X    30 
100 

=   18.000 

“Klupa” = 
100.000 

X    30 
100 

=   30.000 

“Stol”   = 
80.000 

X    20 
100 

=   16.000 

“Masa”   = 
60.000 

X    20 
100 

=   12.000 

“Klupa” = 
100.000 

X    20 
100 

=   20.000 
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 Vrz osnova na  prethodnite presmetki, kalkulacijata 
na direktnite i na indirektnite tro{oci e pretstavena vo   

Dodavnata kalkulacija se smeta za najdobar metod so 
~ija pomo{ indirektnite tro{oci se raspredeluvaat 
najpravilno na poodelnite proizvodi, dodavaj}i gi iznosite 
na indirektnite tro{oci kon direktnite tro{oci za sekoj 
razli~en proizvod. 
v) Kalkulacija za vrzani proizvodi 
 Formiraweto na cenata na proizvodot so upotreba na 
kalkulacija za vrzani proizvodi se primenuva vo onie 
pretprijatija vo koi se proizveduvaat pove}e proizvodi, 
podeleni kako glavni proizvodi i sporedni proizvodi. Na 
primer: {e}er i rezanci, bra{no i trici i sl. Bidej}i ovie 
proizvodi se rezultat na ist tehnolo{ki proces i na 
upotreba na isti surovini i materijali, odnosno isti 
direktni i isti indirektni tro{oci, tie te{ko se 
razgrani~uvaat. Za utvrduvawe na cenata na ~inewe na 
glavniot proizvod se koristi pazarnata cena na sporedniot 
proizvod koja se odzema od vkupnite tro{oci na 
proizvodstvoto. Na primer: Vkupnite tro{oci za proizvo-
dstvo na 1200 metri tekstilno platno vo edna tekstilna 
fabrika iznesuvaat 600.000 den.  Istovremeno, kako rezultat 
na istiot proizvodstven proces se dobivaat i 5.000 kg. 
tekstilni par~iwa kako sporeden proizvod. Pazarnata cena 
na tekstilnite par~iwa iznesuva 12 den. za eden kilogram 
ili 5.000 X 12 = 60.000 den. Ovie 60.000 den. ako se odzemat od  
 

Elementi na cena na ~inewe Vk. 
Proizvodi 

Stol Masa Klupa
Materijal za izrabotka 450.000 150.000 120.000 180.000
Amortizacija 125.000 40.000 25.000 60.000
Plati na proizvodstveni  rabotnici 240.000 80.000 60.000 100.000
Indirektni tro{oci na pogon 72.000 24.000 18.000 30.000
Indirektni tro{oci za menaxment i 
marketing 

48.000 16.000 12.000 20.000

Vkupno tro{oci 935.000 310.000 235.000 390.000
Cena na ~inewe za edinica proizvod 206,6 195,8 216,9

 
Tabela br. 4 
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vkupnite tro{oci za proizvodstvo (600.000)  se dobiva  
540.000 den. {to prestavuva cena na ~inewe na glavniot 
proizvod.  Bidej}i vo fabrikata se proizvedeni 1200 metri 
tekstilno platno, cenata na ~inewe za eden metar iznesuva  
450 den. (540.000 / 1.200 = 450). 
 

            
 
  REZIME  6 

Tro{ocite na raboteweto pretstavuvaat faktor so re{ava~ko 
vlijanie vrz goleminata na ostvareniot profit. Cenata na ~inewe 
poka`uva kolkau pari~ni izdatoci se  napraveni  ili treba da se 
napravat  za proizvodstvo na edinica proizvod. Vrz goleminata na  
tro{ocite, a so toa i vrz visinata na  cenata na ~inewe vlijaat golem 
broj interni i eksterni faktori. 

Struktura na cena na ~inewe: 1. Materijali za izrabotka; 2. 
Plati na proizvodstvenite rabotnici; 3. Amortizacija; 4. 
Indirektni tro{oci za izrabotka; 5. Indirektni tro{oci za 
menaxment i marketing. 

Direktni tro{oci se: potro{enite materijali i potro{enite 
surovini za izrabotka, platite na rabotnicite koi rabotele na 
proizvodstvo na opredeleniot proizvod i dr. Indirektni tro{oci se: 
platite na rabotnicite koi ne se anga`irani vo proizvodstvoto, 
platata na menaxerot, tro{oci za zagrevawe, tro{oci za elektri~na 
energija, tro{oci za  ~istewe i dr.  

 Naj~esto koristeni metodi za kalkulacija na tro{ocite se: 
delbena, odnosno diviziona kalkulacija; dodavna kalkulacija i 
kalkulacija na vrzani proizvodi. 

 
 

  KLU^NI POIMI 
   
  TRO[OCI 
  RASHODI 
  KALKULACIJA 
  CENA NA ^INEWE 
  DIREKTNI TRO[OCI 
  INDIREKTNI TRO[OCI 
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Pra{awa za diskusija: 
 

1. Zo{to e neophodno sledewe, evidentirawe i utvrduvawe na tro{oci-
te? 

2. Objasni  ja  razlikata pome|u tro{oci i rashodi? 
3. [to pretstavuva kalkulacijata? 
4. [to pretstavuva cenata na ~inewe? 
5. Koi faktori vlijaat vrz tro{ocite i vrz cenata na ~inewe? 
6. Objasni ja strukturata na cenata na ~inewe? 
7. Koi se direktni, a koi indirektni tro{oci? 
8. Koi metodi se upotrebuvaat  za formirawe na cenata na ~inewe? 
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SODR@INA NA TEMATA: 

Produktivnost vo raboteweto 
 Poim za produktivnost 
 Su{tina na produktivnosta 
  Produktivnosta od aspekt na nacionalnata ekonomija 
  Merewe na produktivnosta na trudot 
  Faktori od koi zavisi produktivnosta na trudot 
Ekonomi~nost vo raboteweto 
  Su{tina na ekonomi~nosta 
  Poim za ekonomi~nost 
  Ekonomi~nosta i produktivnosta na trudot 
  Merewe na ekonomi~nosta 
  Faktori na ekonomi~nost 
Rentabilnost(profitabilnost) 
  Poim i su{tina na rentabilnosta  
  Merewe na rentabilnosta 
  Faktori na rentabilnosta  
 

   
CELI  NA U^EWETO: 
Po ~itaweto na ovaa tema Vie treba da bidete sposobni : 
 
� da go definirate i razbirate poimot produktivnost; 
� da znaete kako mo`e da se podobri produktivnosta na biznisot; 
� da ja presmetuvate produktivnosta na trudot; 
� da go definirate i razbirate poimot ekonomi~nost; 
� da opredeluvate koi faktori vlijaat vrz ekonomi~nosta; 
� da go definirate  i razbirate poimot  rentabilnost; 
� da sfatite koi faktori vlijaat vrz rentabilnosta 
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1. PRODUKTIVNOST  VO  RABOTEWETO 

 
1.1. POIM ZA PRODUKTIVNOST 

 
Produktivnosta mo`e da se definira na razni na~ini. 

Taka, pod produktivnost mo`e da se podrazbere odnosot me|u 
koli~estvoto na proizvodite i koli~estvoto na koi bilo od 
faktorite (trud, kapital i prirodni resursi) {to 
u~estvuvale vo proizvodstvoto. Vo taa smisla bi mo`elo da 
se razlikuva produktivnost na ma{inite, produktivnost na 
surovinite, produktivnost na trudot i t.n. Me|utoa, bez 
ogled na toa {to sekoj od navedenite faktori na 
proizvodstvo ima svoj pridones vrz  proizvodstvoto,  samo so 
~ove~kiot trud site ostanati faktori na proizvodstvo 
mo`at da bidat staveni vo funkcija, od {to }e proizlezat 
dobra ili uslugi. Tokmu poradi toa, naj~esto se zboruva za 
produktivnost na trudot, a terminot ,,produktivnost,, se 
koristi kako sinonim za produktivnost na trudot.  

 Pod poimot produktivnost se podrazbira sposobnosta 
na trudot anga`iran vo procesot na proizvodstvoto da 
sozdade opredeleno koli~estvo proizvodi za edinica vreme 
(naj~esto 1 ~as). 

 
1.2. SU[TINA NA PRODUKTIVNOSTA 

 
Koga se zboruva za produktivnost, se misli na kapaci-

tetot na nekoja ma{ina, odnosno za nejzinata sposobnost da 
proizvede odredeno koli~estvo proizvodi za opredeleno 
vreme. No, za produktivnost stanuva zbor i toga{ koga se 
misli na toa kolku nekoi surovini ili materijali davaat 
~ist proizvod,  kako {to  na primer: Kolku ~isto zlato mo`e 
da se dobie od zlatonosnata ruda iskopana od zemjata?  Zna~i, 
mo`no e da se razlikuvaat tolku vidovi produktivnost, 
kolku {to postojat razli~ni vidovi faktori na proi-
zvodstvoto koi u~estvuvaat vo proizvodstvoto. Vo 
ekonomijata i biznisot, za produktivnost se govori vo 
smisla na toa kolku edinici proizvod mo`e eden rabotnik 
ili grupa rabotnici da proizvedat  za  opredeleno  vreme. 
Vsu{nost, produktivnosta re~isi sekoga{ se povrzuva so 
trudot i negovata sposobnost da sozdava proizvodi. Ottuka, 
za produktivnost stanuva zbor toga{ koga so ist potro{ok na  

Kapacitetot pre-
tstavuva sposo-
bnost na nekoja 
ma{ina da pro-
izvede odredena 
koli~ina pro-
izvodi za opre-
deleno vreme. 

Produktivnosta e 
merilo na koli-
~estvoto na dobra 
i uslugi koe eden 
rabotnik mo`e da 
go proizvede za 
eden ~as. 
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trudot na rabotnicite vo  edinica  vreme  }e mo`e da se 
proizvede pogolemo koli~estvo  dobra i uslugi ili koga isto 
koli~estvo na dobra i uslugi rabotnicite }e proizvdat za 
pokratko vreme. Zna~i, mo`e da se zaklu~i deka 
produktivnost na trudot se izrazuva vo koli~estvoto na 
izraboteni proizvodi pri normalno napregawe na rabotnata  
sila,  vo edinica rabotno vreme. 
 
1.3. PRODUKTIVNOSTA OD  ASPEKT NA 
NACIONALNATA EKONOMIJA 

 
Produktivnosta mo`e da se razgleduva kako mikro i 

kako makro ekonomska kategorija. Koga se sogleduva odnosot 
na faktorite na proizvodstvo koi se anga`irani vo procesot 
na proizvodstvoto i brojot na proizvedenite proizvodi, vo 
ramkite na eden biznis stanuva zbor za produktivnost od 
mikro aspekt.  Koga se analizira odnosot me|u vkupno potro-
{enite faktori na proizvodstvo i vkupno ostvarenoto 
proizvodstvo vo edna nacionalna ekonomija, produktivnosta 
vsu{nost se tretira kako makro-ekonomska kategorija.  
Proizleguva deka zgolemuvaweto na produktivnosta e 
povrzano so zgolemuvaweto na proizvodstvoto na 
nacionalnata ekonomija,  odnosno so rastot na Bruto 
doma{niot proizvod (BDP), izrazen po glava na `itel (per 
capita).  

Bruto doma{niot proizvod ja pretstavuva vkupnata 
pazarna  vrednost na site proizvedeni finalni dobra i 
uslugi  vo period od edna godina vo ramkite na edna 
nacionalna ekonomija. BDP pretstavuva vrednosen izraz 
preku koj se meri godi{niot rast na ekonomijata vo edna 
zemja. 

Zgolemuvaweto na produktivnosta vo nacionalnata 
ekonomija  vlijae vrz podobruvaweto na blagosostojbata na 
lu|eto (`ivotniot standard), namaluvaweto na tro{ocite na 
proizvodstvoto, jaknewe na izvoznata i konkurentskata 
sposobnost na ekonomijata itn.  

Dostignatiot stepen na razvienost na edna ekonomija 
najdobro mo`e da se izrazi preku ostvarenite rezultati vo 
produktivnosta.  

 
 

Bruto doma{niot 
proizvod (BDP) 
ja pretstavuva 
vkupnata  pazarna 
vrednost na site 
proizvedeni  
finalni dobra i 
uslugi  vo period 
od edna godina vo 
ramkite na edna 
nacionalna 
ekonomija.  
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1.4. MEREWE NA PRODUKTIVNOSTA NA TRUDOT 

 
1.4.1. Kako se meri produktivnosta? 

Pri definiraweto na poimot na produktivnost na 
trudot ja navedovme i op{tata formula za merewe na 
produktivnosta na trudot. Vaka definiraniot poim na 
produktivnosta na trudot bi mo`el da se izrazi so op{tata 
formula. 

 
A. 

 
                         

 
 
 
B. 

 
 
 
 
 
 

 Od ova proizleguva deka produktivnosta na trudot e 
odnos me|u fizi~ki izrazeno koli~estvo proizvodi, 
izraboteni vo opredeleno vreme, i fizi~ki izrazeno 
koli~estvo potro{en trud. So primena na izrazot A se 
dobiva pokazatel na produktivnosta na trudot koj poka`uva 
kolkavo koli~estvo proizvodi se proizveduva na edna 
edinica potro{en trud. Pokraj ova, pokazatel na 
produktivnost na trudot mo`e da se dobie i so presmetka na 
recipro~nata  vrednost na prethodno upotrebenite 
golemini, prika`ani vo izrazot B, ~ij rezultat }e poka`e 
kolkavo koli~estvo potro{en  trud e potrebno za sozdavawe 
na edna edinica proizvod. Pri prviot na~in na presmetka,  
pogolemo koli~estvo na proizvodi za edinica potro{en trud 
poka`uva pogolema produktivnost na trudot, a pri vtoriot 
na~in na presmetka, pomalo koli~estvo na vlo`en trud po 
edinica proizvod, poka`uva pogolema produktivnost na 
trudot. 

 
 

Koli~estvo na proizvodi  

Potro{eno koli~estvo 
 trud 

Koli~estvo na proizvodi  

Potro{eno koli~estvo 
 trud 

Produktivnost na   
trudot      = 

Produktivnost na     
trudot          = 

So izraziot A) 
se dobiva poka-
zatel na produ-
ktivnosta na 
trudot koj po-
ka`uva kolkavo 
koli~estvo  
proizvodi se 
proizveduvaat 
na edna edinica  
potro{en trud. 
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Ako e potrebno da se izmeri produktivnosta na bilo 

koj od ostanatite faktori na proizvodstvo,  mo`e da se 
upotrebi istiot   odnos, no  namesto  vrednostite  za potro-
{enoto koli~estvo trud  }e se zemat vo predvid vrednostite 
na faktorite na proizvodstvo za koi se meri produktivnosta. 
Koeficientite-pokazatelite {to bi se dobile so 
presmetkite na odnosite me|u navedenite golemini mo`at da 
bidat interesni, bidej}i uka`uvaat na stepenot na 
iskoristuvaweto na sekoj od faktorite na proizvodstvoto. 

 
1.4.2. Primena na mereweto na produktivnosta na trudot 
 
Produktivnosta za celokupnoto proizvodstvo 

Kaj pretprijatijata koi proizveduvaat eden ili pove}e 
ednorodni proizvodi {to mo`at da se svedat na eden ist 
pokazatel, se upotrebuva slednava formula: 
 
         
         
  

    
 

 
Produktivnos t  za oddelni pova`ni proizvodi 
Produktivnosta na trudot za oddelni pova`ni proizvodi }e 
se dobie preku sledniot pokazatel: 
   
 
 
 

    
 
 
 
 
Faktorot " Efektivni potro{eni rabotni ~asovi" vo ovoj 
slu~aj treba da gi opfati site efektivni rabotni ~asovi 
samo na onie rabotnici koi se direktno anga`irani vo 
proizvodstvoto na oddelnite proizvodi, niz site fazi na 
proizvodstvoto  na  toj proizvod. 

Potro{en trud izrazen vo 
rabotni ~asovi 

Koli~estvo na proizvodi 

Produktivnost  =  

Koli~estvo na proizvodi (na 
oddelni proizvodi) 

Efektivni potro{eni  
rabotni ~asovi 

Produktivnost = 
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Produktivnost po eden rabotnik vraboten vo 
proizvodstvoto 

Kaj pretprijatijata koi proizveduvaat eden ili pove}e 
istorodni proizvodi, produktivnosta se dobiva koga 
proizvedenoto koli~estvo se podeli so  brojot  na  rabotnici 
 (samo onie rabotnici koi{to se direktno vklu~eni vo 
proizvodstvoto). Toa se izrazuva na sledniot na~in: 
 

  
 
 
 
 
 
Faktorot " broj na rabotnicite vo proizvodstvoto" treba 
da go iska`e prose~niot broj na rabotnicite vraboteni vo 
tekot na godinata. 

Pokraj ovie prakti~ni upatstva za presmetuvawa na 
produktivnosta na trudot, mo`e da se ka`e deka presmetkata 
se pro{iruva na site onie mesta kade trudot sozdava nekoj 
proizvod, na primer:  produktivnost na rabotno mesto, 
produktivnost na pogon, produktivnost na ma{ina i sl. 
 
1.4.3. Produktivnosta na trudot vlijae vrz vrednosta 

Produktivnosta na trudot vlijae vrz vrednosta na 
proizvodstvoto.  So zgolemenata  produktivnost, vo osnova se 
namaluva vrednosta na proizvodstvoto. Treba da se ima  
predvid i slednoto: Kako produktivnosta vlijae vrz 
vrednosta na vkupnoto proizvodstvo? i Kako produkivnosta 
vlijae vrz vrednosta na edinica proizvod? Produktivnosta 
sekoga{ ja namaluva vrednosta na edinica proizvod {to ne 
mora da zna~i deka ja namaluva i vrednosta na proizvo-
dstvoto. Na primer, za proizvodstvo na 10 rala obuvki 
potrebni se 100 ~asovi trud. Ako eden ~as vredi eden dolar, 
toga{ ja imame slednata vrednost: 100 dolari vrednost na 
vkupnoto proizvodstvo i 10 dolari vrdnost na edinica 
proizvod (edno ralo ~evli). Ako produktivnosta se zgolemi 
za 50%, toa zna~i deka }e se zgolemi prizvodstvoto od 10 na 
15 rala ~evli, pa toga{ }e ja imame slednata vrednost: 100 
dolari vrednost na vkupnoto proizvodstvo i okolu sedum 
dolari vrednost za edinica proizvod (bidej}i 100 dolari = 15  

Koli~estvo na proizvodi 

Broj na rabotnici vo 
proizvodstvoto 

Produktivnost  = 
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rala ~evli). Ottuka se gleda deka zgolemenata produktivnost 
ne ja izmenila vrednosta na sevkupnoto proizvodstvo, no so 
zgolemuvawe na koli~estvoto na proizvedeni proizvodi, se 
namaluva vrednosta na eden proizvod. So primenata na 
posovr{eni sredstva za rabota, zgolemenata produktivnost 
}e vlijae i vrz zgolemenoto proizvodstvo so namalen 
potro{ok na trud.  Toa  e  vsu{nost  su{tinata na 
produktivnosta na trudot - da se namaluva vrednosta na 
edinica proizvod, a so toa i vrednosta na vkupnoto 
proizvodstvo so {to se postignuvaat dva rezultata: prvo, 
poeftinuvaat proizvodite na pazarot i vtoro, se olesnuva 
nivnoto proizvedstvo. 

 
1.5. FAKTORI OD KOI ZAVISI PRODUKTIVNOSTA 
NA TRUDOT 
 

Site faktori {to u~estvuvaat vo procesot na rabote-
weto,  pove}e ili pomalku  vlijaat vrz produktivnosta na 
trudot, pa zatoa  se javuvaat i kako nejzini faktori. Takvi se 
slednive faktori: 
 
1.5.1. ^ove~kiot kapital (iskustvo, znaewe, ve{tini i 
sposobnosti) 

^ove~kiot kapital e mo{ne zna~aen faktor od koj 
zavisi stepenot na produktivnosta na trudot. Na primer, 
blagodarenie na pogolemoto proizvodstveno iskustvo, 
znaewa, ve{tini i sposobnosti, majstorot na ~evlarskiot 
zanaet }e bide vo sostojba za pokratko vreme da izraboti 
eden par ~evli, nasproti eden novoprimen rabotnik. So 
drugi zborovi, majstorot na ovoj zanaet blagodarenie na 
pogolemoto nivo na ~ove~ki kapital, }e bide vo sostojba za 
isto rabotno vreme da napravi pove}e para ~evli vo odnos na 
noviot rabotnik. Spored toa, mo`e da se ka`e deka negovata 
produktivnost na trud e pogolema. 
 
1.5.2. Razvienosta na kapitalnite dobra 

Produktivnosta na trudot, ponatamu, zavisi od 
razvienosta na kapitalnite dobra, kako {to se ma{inite, 
alatite, opremata itn. Taka na primer, kroja~ot koj koristi  
ma{ina za {iewe, za mnogu pokratko vreme }e so{ie kostum, 
za razlika od onoj kroja~  raboti ra~no. Ottuka, razvienosta  

Faktori na 
produktivnosta 
 
^ove~ki 
kapital - zbir 
na proizvod- 
stveni 
znaewa,umeewa, 
sposobnosti i 
iskustva na 
rabotnicite; 
 
Stepenot na 
usovr{enost na 
kapitalnite 
dobra; 
 
Prirodnite 
uslovi;  
 
Stepenot na 
razvenosta na 
naukata na 
tehnikata i 
primenlivosta 
na nau~nite 
dostignuvawa; 
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na kapitalnite  dobra  koi  se  koristat  vo procesot na 
proizvodstvoto e mnogu va`en faktor koj vlijae vrz zgole-
muvaweto na produktivnosta na trudot. 
 
1.5.3. Prirodnite uslovi 

Prirodnite uslovi vo koi se odvivaat proizvodstve-
nite procesi, isto taka pretstavuvaat faktor koj mo`e da 
vlijae vrz nivoto na produktivnosta na trudot. Na primer, vo 
zemjodelstvoto, ako se sporedat rezultatite od rabotata na 
dve razli~ni parceli zemja, od koi ednata e pobogata  drugata  
neophodni sostojki za vegetacija na bilkite od drugata, ili 
se nao|a vo podra~je vo koe  ima pove}e  vrne`i,  ~ij  raspo-
red e podobar vo tekot na godinata, toga{ }e se uo~i deka 
isto koli~estvo vlo`en trud na obete parceli }e donese po-
golemi prinosi na prvata odkolku na vtorata parcela.  Mo`e 
da se ka`e deka prirodnite uslovi se pri~ina za pogolemata 
produktivnost na trudot na prvata vo odnos na vtorata 
parcela. Sli~no e i vo rudarstvoto.  Ako se pretpostavi deka 
rudarite od dva razli~ni rudnici za isto vreme mo`at da 
iskopaat isto koli~estvo ruda, toga{ produktivnosta na 
trudot }e bide pogolema na onie rudari koi rabotat vo 
rudnik ~ija ruda e pobogata so korisen materijal (metal). 
Ovie primeri poka`uvaat deka prirodnite uslovi bitno 
vlijaat vrz produktivnosta na trudot. 
  
1.5.4. Razvojot na naukata 

Za zgolemuvawe na produktivnosta na trudot mo`e da 
vlijae i razvojot na naukata i mo`nosta nejzinite rezultati 
da se koristat vo proizvodstvoto. Da go zememe primerot so 
podgotovka na ko`a za ponatamo{na obrabotka. Za da mo`e 
ko`ata da se obrabotuva, najnapred taa treba da se {tavi. Vo 
minatoto, procesot na {tavewe trael pove}e nedeli, za da se 
dostigne pogoden stepen na obrabotlivost na ko`ata. 
Me|utoa, so razvitokot na naukata,  sozdadeni se mo`nosti 
istiot proces da trae mnogu pokratko, so primena na hemiski 
sredstva. Zna~i, blagodarenie na primenata na odredeni 
rezultati od nau~nite istra`uvawa vo proizvodstvoto, se 
postignuva za pokratko vreme da se napravat istite 
proizvodstveni operacii ili za isto vreme da se proizvede  
pogolemo koli~estvo na  dobra i uslugi. 
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1.5.5.  Organizacijata na rabotata, me|u~ove~kite odnosi i 
motivacijata kako faktori na produktivnosta 
Organizacijata na rabotata (organizacijata na proizvod-
stvoto) mo`e isto taka da vliaje vrz produktivnosta na 
trudot. Imeno,  zavisno od toa dali vo eden proizvodstven 
proces e izvr{ena podelba na proizvodstvenite operacii, 
taka {to pooddelni rabotnici  izrabotuvaat oddelni delovi 
na eden proizvod  ili pak eden rabotnik  izrabotuva eden 
proizvod od po~etok do kraj,  produktivnosta na trudot mo`e 
da bide pomala ili pogolema.  Identi~en rezultat }e se 
dobie i kako posledica na dobro ili lo{o prenesuvawe na 
surovinata,  stru~no ili nestru~no rakuvawe so ma{inite i 
opremata itn.  Naru{enite  me|u~ove~ki odnosi vo 
pretprijatieto i nedovolnata motiviranost  na rabotnicite, 
rezultira so  niska  produktivnosta na trudot, za {to  
menaxerite  imaat najgolema odgovornost. 
 
2. EKONOMI^NOST  VO  RABOTEWETO 

 
2.1.SU[TINA NA EKONOMI^NOSTA 

 
Koga sozdavaweto na proizvodite se vr{i so pomal 

tro{ok na faktorite na proizvodstvoto, se veli deka  
raboteweto e ekonomi~no, a koga pak  proizvodstvoto se 
vr{i so pogolemi tro{oci na faktorite na proizvodstvo,  
velime deka  se raboti  neekonomi~no.  

So zborot "ekonomi~nost" se izrazuva odnosot na lu|e-
to kon raboteweto vo pogled na tro{eweto na faktorite na  
proizvodstvo. Ako se sporedi  proizvodstavoto na edno isto 
pretprijatie vo dve razli~ni godini i  ako se sogleda  deka 
pri ist obem na proizvodstvo, tro{ocite vo tekovnata 
godina se poniski vo sporedba so onie od minatata godina, 
toga{ zna~i, se ostvarile  za{tedi po odnos na napravenite 
tro{oci, so {to se postignala pogolema ekonomi~nost. Ako 
se odi ponatamu so analizata i ako se konstatira deka i 
platite na rabotnicite vo tekovnata godina se poniski, so 
cel da se za{tedi vo pla}aweto na trudot, vo sporedba so 
prethodnata godina, toga{ i tuka se postignala pogolema 
ekonomi~nost.  Isto  taka,  pogolema ekonomi~nost  vo  
raboteweto  se postignuva i toga{ koga se ostvaruva ednakvo 
koli~estvo proizvedeni  

So zborot “eko-
nomi~nost” se 
izrazuva odno-
sot na lu|eto 
kon raboteweto 
vo pogled na 
tro{eweto na 
faktorite vo 
procesot na 
proizvodstvoto 

Faktori na 
produktivnosta 
 
Organizacijata 
na rabotata, 
odnosno orga-
nizacijata na 
proizvodstoto;  
 
Me|u~ove~kite 
odnosi;  
 
Motivacijata 
na rabotnicite 
i dr. 
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proizvodi, no cenata na ~inewe vo tekovnata godina e 
poniska vo odnos na onaa vo prethodnata  godina. Goleminata 
na tro{ocite, visinata na platite na rabotnicite, cenata na 
~inawe itn. se pokazateli preku koi mo`e da se opredeli 
ekonomi~nosta na biznisot, kako vo vrednosni izrazi - pari, 
taka i vo naturalni edinici:  m³, kg, KW ~asovi itn.  
 Vsu{nost,  ekonomi~noto rabotewe na sekoj biznis se 
postignuva na dva na~ina: 
1. So koristewe na  postojnite faktori na proizvodstvo 
pri {to se postignuva najvisok efekt (obem na proizvodstvo, 
vkupen prihod itn.) i 
2. Opredelenata cel  se postignuva so najniski tro{oci, 
odnosno so {to e mo`no pomala upotreba na faktorite na 
proizvodstvoto.  
 
2.2. POIM ZA EKONOMI^NOST 

 
 Produktivnosta na trudot  zna~i so {to pomalku trud  

da se sozdadat kolku {to e mo`no pove}e proizvodi. Kaj 
ekonomi~nosta pak, se misli na slednoto: so {to pomalku 
trud; so {to pomalku materijali i surovini; so {to pomalku 
tro{ewe na kapitalni dobra, da se sozdade kolku {to e 
mo`no pogolem efekt (proizvodstvoto , vkupen prihod). 
Ekonomi~nosta zna~i {tedewe na site faktori {to mu 
slu`at na proizvodstvoto, vklu~uvaj}i go i trudot na 
rabotnicite. No, ne stanuva zbor za za{tedi po sekoja cena, 
bidej}i  neophodno e da se vodi gri`a i za:  
�  kvalitetot na proizvodite {to se proizveduvaat  i za 
�  korista od proizvodite. 

Spored toa, mo`eme da zaklu~ime deka principot na 
ekonomi~nosta go pretstavuva zalagaweto na ~ovekot so {to 
pomalo tro{ewe na faktorite na proizvodstvoto da se 
postigne {to e mo`no pogolem obem na proizvodstvo, vodej}i 
smetka za kvalitetot i korisnosta na proizvodite. 

 
2.3. EKONOMI^NOSTA I PRODUKTIVNOSTA NA 
TRUDOT 

 
Produktivnosta na trudot be{e definirana kako 

odnos na koli~estvoto na proizvedeni proizvodi (u~inoci) i 
koli~estvoto na potro{eniot trud. Ekonomi~nosta, pak, se  

Ekonomi~nost 
pretstavuva za-
lagawe na ~ove-
kot so {to po-
malo tro{ewe 
na faktorite 
na proizvods-
tvoto da se pos-
tigne {to e mo-
`no pogolem 
obem na pro-
izvodstvo. 
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definira kako odnos   me|u   koli~estvoto   na   proizvodite  
(u~inocite) i koli~estvoto na sekoj od faktorite na 
proizvodstvoto oddelno ili na koli~estvoto na site fakto-
ri na proizvodstvoto zemeni zaedno. Ottuka, proizleguva 
deka vo slu~aite koga se zboruva za odnosot me|u koli~e-
stvoto na proizvedenite proizvodi i na vlo`eniot trud, 
produktivnosta na trudot se izedna~uva so ekonomi~nosta. 
Imeno, i ekonomi~nosta se odnesuva na koristeweto 
(tro{eweto) na faktorot  trud, so taa razlika {to, koga se 
zboruva za produktivnosta na trudot, sekoga{ se misli na 
sposobnosta na trudot da sozdade opredeleno koli~estvo 
proizvodi (u~inoci), a koga se zboruva za ekonomi~nosta, 
sekoga{ se misli na {tedewe na  trudot za sozdavaweto na 
proizvodite. Zgolemuvaweto na produktivnosta na trudot 
zna~i i zgolemuvawe na ekonomi~nosta na trudot, a vo isto 
vreme i na vkupnata ekonomi~nost, dokolku tro{eweto na 
ostanatite faktori ostanalo nepromeneto, se namalilo ili 
pak se zgolemilo vo pomala mera od namaluvaweto na 
tro{eweto na trudot. 
 
2.4. MEREWE NA EKONOMI^NOSTA 

 
2.4.1. Merewe na ekonomi~nosta preku potro{enite faktori 
na proizvodstvo (naturalen izraz na ekonomi~nosta) 

Od definicijata za ekonomi~nost, proizleguva i 
op{toto merilo na ekonomi~nosta vo slednata forma: 
 
 
  
 
 

 
 
 
 Zavisno od brojnosta i razli~nosta na proizvodite 

{to se sozdavaat vo pretprijatieto, kako i od brojnosta na 
faktorite {to se zemaat predvid pri mereweto na 
ekonomi~nosta, merilata na ekonomi~nost mo`e da se 
iska`at  i vo izmeneta forma. 

Dokolku treba da se meri stepenot na ekonomi~nosta 
na raboteweto vo odnos na tro{eweto  na samo eden faktor  

Koli~estvo na 
proizvedeni proizvodi

Koli~estvo na  
potro{eni faktori 

Naturalen 
koeficient  = 
na ekonomi~nost 
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na proizvodstvoto, toa bi mo`elo da se napravi  
najednostavno ako obemot na proizvedenite proizvodite se 
iska`e vo naturalni edinici pri {to se iska`uva i 
koli~estvoto na potro{eniot faktor. Na primer, za 
proizvodstvoto na 20.000 m 2  drven parket, upotrebeno e 1.000 
m 3  drvena gra|a. Od ovie podatoci se dobiva: 

 
 

 
  
 
 

{to zna~i deka od 1m 3  drvena gra|a se proizveduvaat 20 m 2  
parket. Se razbira, pretprijatieto nastojuva od 1m 3  drvena 
gra|a da proizvede {to e mo`no pogolemo koli~estvo parket. 
 
2.4.2. Merewe na ekonomi~nosta preku cenite (vrednosen 
izraz na ekonomi~nosta) 

Ako pretprijatieto proizveduva pove}e razli~ni 
vidovi proizvodi koi mo`e da se prika`at kako vkupna 
vrednost na proizvodstvoto izrazeno vo pari, toga{ za 
merewe na vkupnata ekonomi~nost na raboteweto na 
pretprijatieto mo`e da se koristat cenite. Za da se presmeta 
ova, treba da se pomno`i vkupniot obem na proizvodstvoto 
nameneto za pazarot  so proda`nite ceni, i da se stavi vo 
odnos so proizvodot od potro{enoto koli~estvoto na 
faktorite na proizvodstvo i  nivnite ceni. So koristeweto 
na tekovnite proda`ni ceni na proizvodite i tekovnite ceni 
na faktorite na proizvodstvoto, obemot na proizvedenite 
proizvodi i obemot na potro{enite faktori na 
proizvodstvo se izrazuva vrednosno, poradi {to i poka-
zatelot na ekonomi~nosta ima vrednosen izraz. Izrazot za 
vrednosno merewe na ekonomi~nosta ja ima slednava forma: 

 
 
 
           
 

Navedenata formula za resmetka na  
 
 

20.000 

Koli~estvo na 
proizvodi  X     Proda`ni ceni 

Koli~estvo
potro{eni faktori 
na proizvodstvo 

1.000 

=   20  

Ceni na 
 faktori na 
proizvodstvo 

X 

Koeficient na ekonomi~nosta 
na tro{eweto na drvena  = 
gra|a za parket 

Vrednosen  
koeficient na   = 
ekonomi~nost 
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 Koeficientot na ekonomi~nosta, koga se koristi za 
eden ili pove}e proizvodi, mo`e da dobie i pouprostena 
forma, i toa: 

 
  
 
 
 
 
 
 Primer: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Od presmetkite proizleguva deka koeficientot na ekonomi-
~nosta vo 2009 godina iznesuva 1,22. 

Poradi upotrebata na tekovni ceni pri presmetkata 
na  ekonomi~nosta, vrz koeficientot na ekonomi~nosta 
mo`e da vlijae ne samo odnosot na pretprijatieto kon 
tro{eweto na odelnite faktori na proizvodstvoto, tuku i 
nadvore{ni faktori odnosno visinata na proda`nite ceni 
na  u~inocite i visinata na  nabavnite ceni na faktorite na 
proizvodstvo. So cel da se dobie pravilna pretstava za vlija-
nieto na vnatre{nite i nadvore{nite faktori vrz ekonomi-
~nosta na raboteweto, pri presmetkata na promenite na 
ekonomi~nosta se  koristat  postojani (bazi~ni ceni), so {to 
se isklu~uva vlijanieto na cenite vrz promenata na 
ekonomi~nosta. 

 

Tro{oci za proizvodstvo 
na  proizvedeniot 

Prihod od proda`bata  
na  proizvodot 

Eo 
(2009) 

900 x 80 
= 

(1.000 x 20) + (2.000 x 19) + 1.000 

1,22 = 

Vrednosen  
koeficient na   = 
ekonomi~nost 

Elementi Tekovna godina 
2009 

Obem na proizvodstvo vo kg 900 
Proda`na cena na proizvodot   80 
Tro{oci za materijal 1.000 kg x 20 denari 
Tro{oci za trud 2.000 ~asa x 19 denari 
Amortizacija 1.000 denari 
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2. 5.  FAKTORI NA EKONOMI^NOST 
 

2.5.1. Od kade proizleguvaat faktorite koi vlijaat vrz 
ekonomi~nosta? 

Za proizvodstvo na sekoja edinica proizvod neophodno  
e opredeleno tro{ewe na trud, materijali, kapitalni dobra 
i dr. Zna~i, kako faktori na ekonomi~nosta se pojavuvaat 
pred se faktorite na proizvodstvoto. Spored toa, preze-
maweto merki za zgolemuvawe na ekonomi~nosta se odne-
suvaat najprvo na niv, odnosno na site onie dejstva i 
aktivnosti {to }e pridonesat za nivno pomalo i poefikasno 
tro{ewe.   

Nivoto na ekonomi~nosta e opredeleno od koli~estvo-
to na proizvodite (u~inocite) i od koli~estvoto na 
potro{enite faktori za nivnoto sozdavawe. Me|utoa, i na 
ednata i na drugata golemina vlijaat dve grupi faktori: 
interni, koi imaat odraz vrz tro{eweto na oddelnite 
faktori na proizvodstvoto, i eksterni, koi ja menuvaat 
vrednosta kako na gotovite proizvodi taka i na faktorite na 
proizvodstvoto. 
 
2.5.2. Eksterni faktori koi vlijaat vrz ekonomi~nosta 
 Eksterni faktori koi vlijaat vrz ekonomi~niosta se: 
promenite na cenite na gotovite proizvodi nameneti za 
proda`ba i promenite vo cenite ne faktorite na 
proizvodstvoto koi treba da se nabavat za proizvodstvo. 
Zna~i, visinata na proda`nite ceni na proizvodite i 
visinata na nabavnite cenite na faktorite na 
proizvodstvoto vlijaat vrz vrednosta na proizvedeniot  obem  
na  proizvodi (izrazen preku prihodite od proda`ba na 
proizvodite i tro{ocite za proizvedenite proizvodi). Taka, 
povisokite proda`ni ceni na proizvodite, kako i poniskite 
ceni po koi se ,,nabaveni,,  faktorite, pozitivno vlijaat vrz 
porastot na ekonomi~nosta na raboteweto, dodeka poniskite 
proda`ni ceni na proizvodite i povisokite nabavni ceni na 
faktorite predizvikuvaat namaluvawe na ekonomi~nosta na 
raboteweto. 
 
2.5.3. Interni faktori koi vlijaat vrz ekonomi~nosta 
Pretprijatijata svoite napori za zgolemuvawe na 
ekonomi~nosta na raboteweto gi naso~uvaat kon na~inot na 
koristewe na vnatre{nite faktori i toa preku: 
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� Podobruvawe na organizacijata na rabotata - 
organizaciona postavenost  na raboteweto vo koja ima 
soodvetno rasporedeni rabotni zada~i me|u vrabotenite, 
voveduvawe na standardi za rabota, kontrola na izvr{enite 
rabotni operacii, podobruvawe na uslovite za rabota, 
obezbeduvawe na kontinuiranost i posledovatelnost vo 
rabotata itn.  
� Zgolemuvawe na znaewata i rabotnite sposobnosti 
na vrabotenite - znaewata, ve{tinite i rabotnite 
sposobnosti (~ove~kiot kapital) koi se dostignuvaat niz 
procesot na obrazovanie i rabotno iskustvoto, 
pridonesuvaat za podobruvawe na ekonomi~nosta. 
� Odnosot na rabotnicite kon tro{eweto na 
sredstvata - zgolemuvawe na motivacijata na vrabotenite i 
podobruvawe na nivniot odnos kon tro{eweto na sredstvata,  
pravilna i {tedliva upotreba na surovinite i materijalite, 
gorivoto, energijata, namaluvawe na otpadot itn.,  vodi kon 
zgolemuvawe na ekonomi~nosta. Isto taka, so pravilnata 
upotreba, ~uvawe i odr`uvawe na ma{inite, alatite i 
opremata, odnosno so prodol`uvawe na nivniot vek na 
upotrebata, se pridonesuva za ekonomi~nost  vo raboteweto. 
 
3. RENTABILNOST (PROFITABILNOST) 

  
3.1. POIM I SU[TINA NA RENTABILNOSTA  

 
So izrazot rentabilnost se ozna~uva barawe ili 

nastojuvawe da se ostvari {to pogolem profit so {to 
pomalo anga`irawe sredstva (fiksni i tekovni). Ovoj izraz 
vsu{nost e vrzan za poimot profit i ozna~uva opredelen 
procent na “dobivka” (profit) {to se ostvaruva vo odnos na 
koristenite sredstva vo raboteweto. Ako se ima predvid 
deka krajna cel na raboteweto na pretprijatieto e 
maksimizirawe na profitot, toga{ ostvareniot stepen na 
rentabilnost, vsu{nost, go poka`uva stepenot na uspe{nosta 
na raboteweto na pretprijatieto, odnosno stepenot na 
ostvaruvawe na nejzinata osnovna cel. 

Ostvaruvaweto na opredelena stapka na rentabilnost  
vo tekot na raboteweto e uslov za postoewe na pretpri-
jatieto. So rentabilno rabotewe se sozdavaat uslovi del od 
profitot da se nameni za zgolemuvawe na kapitalot na  

So izrazot ren-
tabilnost se 
ozna~uva bara-
we ili nastoju- 
vawe  da se 
ostvari {to po-
golem profit 
so {to pomalo 
anga`irawe 
sredstva. 
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pretprijatieto, a so toa i da se obezbedi negov  natamo{en 
razvoj. Pretprijatie so nerentabilno rabotewe t.e. pretpri-
jatie koe podolg vremenski period raboti so zaguba, poradi 
namaluvaweto na sopstveniot del od sredstvata (kapitalot), 
ne obezbeduva uslovi za trajno rabotewe i  }e bide prinudeno 
da prestane so rabota.  Zatoa, principot  rentabilnost, 
treba da bide osnoven kriterium pri donesuvawe na site 
biznis odluki. 
 
3.2. MEREWE NA RENTABILNOSTA 

 

Stapkata na rentabilnost na raboteweto pretstavuva 
procent koj e dobien od odnosot  me|u ostvareniot profit i 
prose~nata golemina na koristenite sredstva vo raboteweto.  
Taa mo`e da se presmeta so primenata so sledniot izraz:  
      

    
            
 

 
 
Iako primenata na ovoj izraz e ednostavna, pri 

presmetkata na rentabilnosta se javuvaat nekoi dilemi vo 
vrska so  sodr`inata na profitot i na prose~no koristenite 
sredstva.  

Poznato e deka pretprijatieto osven sopstveniot 
kapital (sredstva), koristi i tu|i sredstva (pozajmeni na 
kratok ili dolg rok), za koi ima obvrska da pla}a kamata. 
Ottuka proizleguva i razlikata pome|u pretprijatijata 
koi{to vo celost koristat sopstveni sredstva i onie koi{to 
delumno koristat sopstveni, a delumno tu|i sredstva. Ako 
pretpostavime deka vkupniot profit na dvete pretprijatija 
vo odnos na vrednosta na vkupnite koristeni sredstva se 
ednakvi, poradi oddeluvawe na del od profitot za isplata na 
kamatata za pozajmenite sredstva, dobivkata na pretpri-
jatieto vo koe se koristat  pozajmeni sredstva, vsu{nost e 
pomala.  Spored toa, za porealno merewe na rentabilnosta, 
profitot na pretprijatieto treba da se stavi vo odnos so 
prose~nata vrednost  na vkupnite (sopstvenite i tu|ite) 
sredstva ili pak   profitot namalen  za iznosot na kamatata 
na tu|ite sredstva,  da se stavi vo odnos so vrednosta  na 
sopstvenite sredstva.  

Stapka na 
rentabilnost  

Profit 
x   100     

Prose~no koristeni 
 sredstva( fiksni i tekovni)

=  
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3.3. FAKTORI NA RENTABILNOSTA  

 
Od principot rentabilnost  proizleguva deka 

visinata na profitot i vrednosta na sredstvata na 
raboteweto se osnovnite determinanti na stepenot na 
rentabilnost na pretprijatieto. Profitot  se javuva kako 
razlika me|u prihodite ostvareni so proda`bata na  
proizvodite po opredeleni ceni  i tro{ocite napraveni za 
sozdavaweto na tie proizvodi. Ako se ima predvid deka 
profitot vo celost ne mu pripa|a na pretprijatieto, tuku 
samo delot koj ostanuva po pla}aweto na kamatata na 
pozajmenite sredstva, toga{ kako pozna~ajni faktori na 
rentabilnosta (efektivnosta) na pretprijatieto mo`at da se 
smetaat slednite:  

- koli~estvoto na prodadeni proizvodi; 
- proda`nite ceni na proizvodite; 
- tro{ocite za proizvodstvo na proizvodite; 
- vrednosta  na vkupnite (sopstveni i pozajmeni 
    sredstva na raboteweto; 
- visina  na kamatnite stapki. 

           
 

 
 

 REZIME 7 
 Produktivnosta na trudot vo naj{iroka smisla na zborot 
pretstavuva odnos pome|u obemot na proizvodstvoto i koli~estvoto 
na potro{eniot trud  za toa proizvodstvo. 
 Treba da se znae deka  ne sekoe zgolemuvawe na produktivnosta e 
opravdano i ekonomski prifatlivo od gledna to~ka na globalniot 
uspeh na pretprijatieto, osobeno ako e toa postignato so pogolemi 
~ove~ki  i materijalni tro{ewa od normalnite. 
 Produktivnosta e osnoven faktor vo zgolemuvaweto na 
ekonomi~nosta.  
 Ekonomi~nosta kako ekonomski princip na raboteweto 
podrazbira proizvodstvo na dobra i uslugi so {to e mo`no pomalo 
tro{ewe  na sredstva, trud  i vreme. 
 Za rentabilnosta se veli deka e rezultat  od celosnoto 
sproveduvawe na predhodnite dva principi, odnosno podrazbira  
ostvaruvawe na  {to e mo`no  pogolem profit so {to pomalo 
anga`irawe na sopstveni sredstva (fiksni i tekovni). 
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KLU^NI POIMI 
 
PRODUKTIVNOST 
EKONOMI^NOST 
RENTABILNOST  
 
 

Pra{awa za diskusija: 
 
1. Definiraj go poimot  produktivnost? 
2. Objasni  kako se odrazuva produktivnosta vrz nacionalnata ekonomija? 
3. Navedi gi pozna~ajnite faktori na produktivnost. 
4. Objasni kako vlijae tehnolo{kiot napredok vrz produktivnosta? 
5. Opi{i kakva e vrskata me|u ekonomi~nosta i produktivnosta na trudot? 
6. Prika`i kako mo`e da se presmeta ekonomi~nosta.  
7. Navedi gi eksternite faktori na ekonomi~nosta i opi{i go nivnoto 

dejstvo? 
8. Nabroj nekolku faktori koi vlijaat vrz ekonomi~nosta. 
9. Opi{i kako vlijaat odnosot na vrabotenite vo proizvodstvoto i 

organizaciskite faktori  vrz ekonomi~nosta? 
10.  [to podrazbira{  pod  poimot rentabilnost? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Tema 7 - Osnovni ekonomski principi na raboteweto 

 142

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 143 

 
LITERATURA : 
 
1. B. Nenevski, V. Stojanova i A. Josifovska - “Razvojot na malite i 

srednite pretprijatija i namaluvaweto na nevrabotenoista vo R. 
Makedonija”; Fondacija “Fridrih Ebert” - Kancelarija Skopje 1997 g. 

2. B. [uklev - “Menaxment na maliot biznis”;  Skopje  1999 g. 
3. B. Strezoski - ”Menaxment i biznis”, Prosvetno delo - Skopje 2000 g. 
4. V. Taleska, S. Spasov, T. Markov - “Ekonomika i organizacija na 

pretprijatija”, Prosvetno delo, Skopje 1991 g. 
5. G. A. Cole - Management, Theory and Practice – London 1996. 
6. G. Petrevski - “Ekonomski razvoj”, Ekonomski fakultet, Skopje 2001 g. 
7. Grupa avtori - “Malite pretprijatija vo razvojot na R. Makedonija”; 

Ekonomski Institut; Skopje 2002 g. 
8. D. Eftimoski - “Ekonomija na razvojot”, Ekonomski institut, Skopje 

2003 g. 
9. D. Pandev “Razvojni perspektivi i malite biznisi vo Makedonski 

Brod”, Fondacija “Fridrih Ebert”- Skopje i Ekonomski Institut, 
Skopje 1999 g. 

10. D. Pandev - “Vodi~ za pretpriemni{tvoto i mal biznis”; Ekonomski 
Institut Skopje 2000 g.  

11. D. Bojaxioski -“Ekonomija na pretprijatie”, Ekonomski fakultet, 
Skopje 1998 g.   

12. D.Sekston, N.B. Apton, C. Smileski, D. Jankoski “Pretpriemni{tvo”, 
Skopje 1994 g;  

13. David Campbell - “Business”, London, 1994 
14. D. Stenhoff - Small business management fundamentals, New York 1988 
15. D. Kuratko & R. Hodgetts - Entrepreneurship: A contemproraru approach, Fort 

Wotth: Harcourt College Publishers 1986 
16. \.^epujnoski, V.^epujnoska -,,Upravuvawe so kvalitetot vo praktikata,, 

Ekonomski fakultet - Skopje 1993 g. 
17. @. Risti} - “Tr`i{te novca - teorija i praksa”, Beograd 1990 g.  
18. @. Risti} - “Tr`i{te kapitala - teorija i praksa”, Beograd 1990 g. 
19. Zbornik na trudovi - “Stopanski i regionalen ekonomski razvoj, 

semejni biznisi i zdru`uvawe”; Ekonomski institut - Skopje, 
Zdru`enie za odr`liv razvoj - Skopje - Fondacija “Fridrih Ebert” 
Kancelarija-Skopje 2003 g. 

20. Zdru`enie na pravnicite od stopanstvoto na R. Makedonija - ”Biznis 
vodi~” - Skopje 2001 g. 

21. M. Z. Potevska - “Perspektivite na maloto stopanstvo”, Skopje 2000 g. 
22. M. Nestorovski - “Investicii”, Ekonomski fakultet Skopje 1996 g. 



 144

23. P. Drucker - “Our Enterpreneurial Ekonomy”;Ekonomic Impact;Washington 1984. 
24. P. Samuelson i V. Nordhaus  - “Ekonomija”, XIV izdanie 1992 g. 
25. S. Risteski - “Ekonomska statistika”, Skopje 1992 g. 
26. S. Markovski, B. Nedev - “Smetkovodstvo na delovniot menaxment” 
27. S. Spasov - ”Proizvodstven menaxment”, Ekonomski fakultet - Skopje 

1998 g. 
28. S. Spasov-“Finansiski menaxment”,Ekonomski fakultet Skopje 1996 g. 
29. S. Risteski - “Ekonomska statistika”, Skopje 1992 g. 
30. S. Markovski, B. Nedev - “Smetkovodstvo na delovniot menaxment” 
31. T. Kralev - ”Industriski menaxment 1 i 2 del”, Prosvetno delo - Skopje 

1992g.  
32. T. Jovanovski - “Finansiski pazar”, Ekonomski centar, Skopje 1996 g. 
33. T. Fiti i grupa avtori - “Ekonomija”, Skopje 1997 g. 
34. T. Fiti, V. Filipovski - “Osnovi na mikroekonomijata”, Skopje 1999 g.; 
35. T. Fiti i V. H. Markovska “Small Business Development and Privatization in 

Republic of Macedonia”, - Skopje 1995 g. 
36. T. Fiti i V. H. Markovska “Pretpriemni{tvo i pretpriema~kiot 
       menaxment”, Ekonomski Fakultet - Skopje 1994 g. 
37. T. Rusevski - “Finansisko smetkovodstvo”, Skopje 1990 g. 
38. T. Rusevski i S. Tvrtkovi} - “Finansisko smetkovodstvo”, Skopje 2002 g. 
39. T. Rusevski - “Smetkovodststvo za po~etnici”, Skopje 2001 g. 
40. C. Smilevski - “Predizvikot i majstorstvoto na organizaciskite 

promeni”, - Detra centar - Skopje 2000 g. 
41. W. Pride, R. Hughes and J. Kapoor - “Business”, U.S.A., 1996; 
42. W. Berstein -“Integralen alokator na sredstvata”, K.H.V. na R. 

Makedonija, 2002 g. 
43. www.crm.org.mk 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




